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  مبتنی بر سکو تأمینهاي  مدیریت زمان در زنجیره

اله مهدي فتح
1*

  

  مؤسسه مطالعات و پژوهشهاي بازرگانی

فاطمه ملکی
2  

  دانشکده مهندسی صنایع دانشگاه علم و صنعت ایران

  15/7/1390: تاریخ دریافت

6/9/1390: تاریخ پذیرش

  

  چکیده

گیري از رویکرد سکوي مشترك جهت حفظ و توسعه  ر شبکه و نیز ضرورت بهرهاین مقاله با توجه به توسعه کسب و کارهاي مبتنی ب   

از جانب دیگر با توجه به اهمیت . مبتنی بر سکو ارائه شده است تأمینهاي  هاي رقابتی پایدار، نسبت به توسعه مفهوم جدید زنجیره مزیت

هاي تاثیرگذار بر چرخه  مؤلفهی شده نسبت به شناسایی و بررسی ، سعتأمینعنوان یکی از معیارهاي اصلی موفقیت در زنجیره  عامل زمان به

براي این منظور پس از بررسی . گیري از راهبردها و رویکردهاي سکوي مشترك، مطرح گردد زمان اقدام شود و نحوه مدیریت آن با بهره

ع پرسشنامه، نسبت به ارزیابی و تحلیل نتایج مستندات علمی و موردکاوي صنعت خودرو و نیز اخذ نظرات خبرگان از طریق مصاحبه و توزی

هاي تاثیرگذار برعامل زمان در دنیاي واقعی در قالب یک مدل مفهومی  لفهؤهاي نرم، نگاشتی از م گیري از روش سیستم اقدام گردید و با بهره

ی تأمینهاي  چرخه زمان را در طول زنجیرهعنوان چارچوبی زمینه مدیریت اثربخش  تواند به مدل مفهومی توسعه یافته می. توسعه یافته است

.کنند فراهم آورد که از راهبرد سکوي مشترك استفاده می

سازي،  سکوي مشترك، خانواده محصول، استراتژي سکو، سکوي محصول، مدیریت زنجیره تأمین، مشترك :هاي کلیدي واژه

  .مؤلفه محصول، چرخه زمانی

  

  
  

مقدمه - 1
12

  

المللی، ایجاد و توسعه  ینتوسعه رقابت در سطح ب   

هاي رقابتی زمان محور را براي دوام و بقاي کسب و  مزیت

سرعت بالاي نوآوري، . ناپذیر ساخته است کار اجتناب 

تغییرات شدید بازار، دوره عمر کوتاه محصولات، افزایش 

هاي دیگر  انتظارات مشتریان و بسیاري از مؤلفه تنوع، 

هاي اقتصادي  ان بنگاههاي اصلی مدیر عنوان دغدغه به

ها و  در این میان بسیاري از شرکت. ]1و2[عنوان شده است

، در هاي تولیدي با چالش تولید محصولات متنوع سازمان

و در عین حال با حداقل تنوع در اجزا و ترین زمان کوتاه

گونزالس  .دهنده محصول مواجه هستند قطعات تشکیل

طراحان و یکی از مشکلات کلیدي پیش روي )2001(

سازي نیازهاي مربوط به تنوع و  مهندسان را متعادل

پیچیدگی محصولات توام با کاهش زمان و هزینه براي 

بر این اساس تئوري . ]3[داند  توسعه محصولات جدید می

                                                
موسسه مطالعات و رئیس  دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرجاستادیار  -*1

: ، پست الکترونیکینویسنده پاسخگو، و پژوهشهاي بازرگانی

Fath@iust.ac.ir ،1204تهران، خیابان کارگر شمالی، شماره : نشانی.  

ــنایع،    -2 ــی صـ ــد مهندسـ ــناس ارشـ ــی کارشـ ــت الکترونیکـ  :پسـ
maleki_314@yahoo.com

از این ایده نشأت گرفته که اگر به توان  3سکوي مشترك

یافت که بر مبناي آن امکان تولید طیف  4یـعوامل مشترک

یعی از محصولات از طریق تعداد محدودي از اجزا و وس

توان به  قطعات و عوامل تولید وجود داشته باشد، آنگاه می

در این راستا هرچند  .یک مزیت رقابتی مهم دست یافت

هاي اخیر سعی در بررسی  محققین مختلفی طی سال

 تأمینتاثیرات زمان بر سکوي مشترك و مدیریت زنجیره 

ابعاد این موضوع در فضاي مدیریت  ولیکناند، نموده

.  ]3و4[کمتر مورد بررسی قرار گرفته است  5تأمینزنجیره 

بر همین اساس در پژوهشی که انجام شده، سعی گردیده 

سازي این دو مفهوم، به بررسی  ضمن تلفیق و یکپارچه

 تأمینهاي  عامل زمان و نحوه مدیریت آن در زنجیره

مستند جاري، ابتدا  در. مبتنی بر سکو پرداخته شود

مروري اجمالی بر ادبیات و مفاهیم سکوي مشترك و 

شود، سپس به طرح سوالات  می تأمینمدیریت زنجیره 

در ادامه به دنبال . شود مورد نظر تحقیق پرداخته می

مبتنی بر سکو  تأمینبررسی ادبیات موضوع، زنجیره 

                                                
3- Common Platform
4- Common Components / Parts
5- Supply Chain Management
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معرفی شده و سپس به بررسی نحوه مدیریت زمان در 

  .مبتنی بر سکو خواهیم پرداخت تأمین زنجیره
  

تعاریف و مفاهیم سکوي مشترك و مدیریت  -2

  تأمینزنجیره 

سازي طراحی و  راهبرد سکو که حاصل تلاش براي ساده   

تنها  ومطرح شد 90 ۀـول است در اواخر دهـمحص ۀتوسع

عنوان یک  به 1994پس از مدت زمان کوتاهی در سال 

عنوان  به. کار گرفته شد ختلف بهراهبرد کلیدي در صنایع م

اجزایی از محصول   سکوي مشترك، توان گفت  تعریف می

شان، قابل اشتراك  هاي ظاهري نظر از تفاوت است که صرف

معتقد است که سکو، ) 2001(سیمپسون . ]5و6[باشند می

بندي مجدد به نحوي که به  بستري است با قابلیت پیکره

 1هاي و یا برداشت پودمانآسانی بتوان به واسطه افزایش 

پذیري بیشتري در تولید  مختلف محصولات، انعطاف

بندي  با جمع. ]7[محصولات جدید و متنوع فراهم ساخت 

) 2004(تعاریف ارایه شده و با اشاره به نظر ویسمان 

شود، چهار نوع  که سکو به کار برده می توان گفت زمانی می

که از جمله  شود ویژگی محصول به اشتراك گذاشته می

که در دنیاي سکو بیشرین  2ها لفهؤم) 1: توان به می

طور مثال  ها، بهفرآیند) 2. اشتراك را بین محصولات دارند

افراد و روابط بین آنها و در نهایت ) 3. تولید و توزیع فرآیند

رویکرد منافع متعددي به دنبال این . دانش، اشاره کرد) 4

پذیري در نوآوري،  طافتوان به انع دارد که از جمله می

ها،  طراحی و توسعه محصولات جدید، کاهش زمان و هزینه

ریزي  هاي سیستم، تسهیل در برنامه کاهش پیچیدگی

از جانب  .] 8و9و10و11[ و غیره اشاره کرد تأمینتولید و 

هاى فرآیندبه همراه بهبود در  دیگر طی دو دهه گذشته

، مدیران مجددسی کارگیرى الگوهاى مهند تولید و به

بسیارى از صنایع دریافتند که براى ادامه حضور در 

هاى داخلى و فرآیند تنها بهبود هاي رقابتی،بازار

هاى شرکت کافى نیست، بلکه  پذیرى در توانایى انعطاف

موادى با اجزا و کنندگان قطعات و مواد نیز باید  تأمین

بهترین کیفیت و کمترین هزینه تولیدکنند و

محصولات نیز باید ارتباط نزدیکى با  کنندگان توزیع

 .]13و12[داشته باشند، هاى توسعه بازار تولیدکننده سیاست

و مدیریت آن  تأمینبا چنین نگرشى، رویکردهاى زنجیره 

این امر به خصوص در شرایطی که  .وجود نهادپا به عرصه

                                                
1- Modules
2- Components

عنوان رویکرد به 3رویکرد تولید مبتنی بر سفارش مشتري

دي درنظر گرفته شد از اهمیت بیشتري غالب صنایع تولی

معتقد ) 2005(در این خصوص پراساد . برخوردار گردید

ضروري  ،است، در شرایط تولید مبتنی بر سفارش مشتري

تر و  کنندگان و تولیدکنندگان از ارتباط نزدیک تأمیناست 

یکپارچگی بیشتري برخوردار باشند تا امکان تولید و 

نیازهاي مشتریان در تحویل محصولات متناسب با 

توان  با این توضیح می. ]14[هاي مقرر فراهم گردد  زمان

 هاى مرتبط با جریان تمام فعالیت ،تأمینزنجیره  ،گفت

تا  استخراجیا تبدیل کالاها از مرحله ماده خام ومواد 

و  هاى اطلاعاتى جریان کننده نهایى و نیز تحویل به مصرف

مدیریت هماهنگ و یکپارچه با  توام را مرتبط با آنها مالی

   .]15و12[گیرد می دربر

هاي کلیدي مورد  لازم به ذکر است از جمله شاخص

زنجیره مورد توجه  مؤثرنظر محققین که به جهت مدیریت 

باشد که در نوشته  زمان می مؤلفهفراوان قرار گرفته است ، 

  .]16[اي بدان شده است  جاري تمرکز ویژه

  

  سئوالات تحقیق - 3

ن مقاله به جهت ارایه یک چارچوب کاري براي ای   

کارگیري سکوها در زنجیره  سازي در خصوص اثر به تصمیم

 .، با تاکید بر نحوه مدیریت زمان تنظیم شده استتأمین

پاسخ به ، لذا آنچه که در این تحقیق بدان پرداخته شده

چه  ،این سوال است که در حالت استفاده از رویکرد سکو

اثر گذاشته و چگونه  تأمینزنجیره  4ه زمانیعواملی بر چرخ

  توان آن را مدیریت کرد؟  می

منظور ارزیابی و تحلیل موضوعات  شایان ذکر است به   

اي جهت مطالعه  موردنظر در این مقاله، ابتدا تلاش گسترده

و بررسی تحقیقات انتشار یافته در این حوزه از علم صورت 

نی و موردکاوي گرفته، سپس با رویکرد تحقیق میدا

کارگیري سکو در  کارخانه ایران خودرو به بررسی اثر به

  . این صنعت پرداخته شده است تأمینطول زنجیره 

لازم به توضیح است به دلیل جدید بودن موضوع و 

محدودیت منابع اطلاعاتی در این زمینه، نظرات مدیران و 

ز گستر نی هاي سایپا، ساپکو و سازه کارشناسان خبره شرکت

از طریق برگزاري جلسات مصاحبه نیمه ساختار یافته و 

پس از سنجش . طراحی و توزیع پرسشنامه اخذ گردید

روایی و اعتبار پرسشنامه و به دنبال ارزیابی و تحلیل نتایج 

                                                
3- Make To Order(MTO)
4- Cycle Time
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ها و  ها، مصاحبه حاصل از مطالعات علمی، مورد کاوي

نسبت به  1هاي نرم ها بر مبناي روش سیستم پرسشنامه

  . ک مدل مفهومی اقدام شده استتوسعه ی

میلادي توسط  60هاي نرم در اواخر دهه  روش سیستم

هاي مفهومی  عنوان ابزاري جهت توسعه مدل چک لند به

کارگیري مفاهیم و قوانین سیستمی و کمک به ایجاد  با به

این ). 1شکل (از دنیاي واقعی مطرح شد   تفکر ساختاریافته

ري جهت توسعه دانش مورد عنوان ابزاروش بعدها نیز به

  .]34[استفاده قرار گرفت 

  

  هاي موجود  مرور ادبیات و بررسی کاستی - 4

کارگیري سکوي  محققین بسیاري ضرورت توسعه و به   

مشترك را در دنیاي کسب و کار کنونی در ارتباط با 

مورد نقد و بررسی قرار  تأمینمفاهیم مدیریت زنجیره 

هاي مختلفی  یان نظرات و دیدگاهاگر چه در این م. اند داده

به دلیل جدید بودن موضوع مطرح شده و هر یک از 

توان چند نمونه از  اند، ولیکن می اي به بحث نگریسته زاویه

. مرور نمود) 1(تحقیقات محققین را به شرح جدول 

عمل آمده در ادبیات موضوع حاکی از آن  هاي به بررسی

عنوان یک سوژه مهم  عامل زمان همواره بهاست که اگرچه

و سکوي مشترك به  تأمینهاي مدیریت زنجیره  در نظام

طور جداگانه مورد توجه محققین قرار گرفته است، که از 

اندازي،  هاي راه هاي پیشبرد، زمان توان به زمان جمله می

هاي طراحی و تولید و  هاي دسترسی به بازار، زمان زمان

متر بدان پرداخته شده اما آنچه که ک. ]33[غیره اشاره کرد

هاي  بررسی نحوه مدیریت زمان در آن دسته از زنجیره

لذا در . نمایند است که از راهبرد سکو استفاده می تأمین

این مقاله به دنبال این کاستی از ادبیات سعی شده است با 

هاي  مؤلفهتوسعه یک مدل مفهومی، ضمن شناسایی 

ین عامل نیز در مدیریت ا نحوهتاثیرگذار بر چرخه زمان، 

  .مورد بررسی قرار گیرد تأمینزنجیره 

  خودرو  مورد کاوي سکوي مشترك در ایران - 4-1

با تولید بیش از  1386شرکت ایران خودرو طی سال    

مدل مختلف بر  70دستگاه خودرو در بیش از  600.000

سازي محصولات خود  پایه چهار سکو، نسبت به متنوع

در مجموعه . ی اقدام نمودعنوان یک مزیت رقابت به

اجزایی از خودرو که در : خودرو، سکو عبارت است از ایران

                                                
1- Soft System Method (SSM)

از ارزش % 65این اجزا حدود . دید مشتري قرار ندارند

دهند که مجموعه قواي محرکه،  خودرو را تشکیل می

اجزاي دینامیکی، تجهیزات برقی، کفی و چارچوب 

شامل  هاي کنترل و سیستم تهویه را ها، سیستم صندلی

منافع حاصل از سکوي مشترك باعث گردیده تا . گردد می

اي از  شرکت ایران خودرو تلاش نماید بخش عمده

هاي پایه قطعات خودروهاي جدید خود را بر مبناي  طرح

  .سکوهاي موجود توسعه دهد

هاي اتخاذ شده در شرکت ایران خودرو  به دنبال سیاست   

نقش هر  ،محصولاتسازي  مبنی بر توسعه سکوها و متنوع

در دهه . یک از عناصر زنجیره خودرو تغییر کرده است

هاي  ایران خودرو عمدتا به ساخت و تولید مجموعه ،گذشته

پرداخت در حالی که در دوره  تولیدي و مونتاژ خودرو می

بر مبناي راهبرد سکو، این شرکت بیشتر در توزیع  ،کنونی

وارد شده  2تجاري و فروش، بازاریابی و مدیریت نام و نشان

هاي  و سعی دارد طراحی، مهندسی، تولید و مونتاژ مجموعه

کنندگان خود واگذار  تأمینالامکان به  تولیدي را حتی

کارگیري سکوي مشترك  اهداف ایران خودرو در به. نماید

  : به شرح زیر عنوان شده است

کوتاه نمودن زمان طراحـی و توسـعه محصـول جهـت     -

  .شرکتبهبود عملکرد تجاري 

گیري از اقتصـاد مقیـاس    ها از طریق بهره کاهش هزینه-

.کنندگان تأمینبراي قطعات مشترك در تولیدکننده و 
  
  .هاي طراحی و توسعه محصولات جدید کاهش هزینه-

  .افزایش راندمان خطوط تولید و تجهیزات-

ارتقاي سطح کیفی و استانداردسازي در ساخت یا -

.روش تولید مشترك خط یکسان
  
فاده از اجزاي مشابه در خودروهاي متفـاوت جهـت   است-

  .کاهش قیمت تمام شده

هـاي جدیـد بـا نـام و نشـان       کارگیري سریع فناوري به-

.تجاري کارخانه
  
سازي محصولات توأم با حداقل تنـوع در اجـزاي    متنوع-

  .محصول
  
شرکت به دنبال بررسی مزایاي کاربرد سکوي مشترك،    

ساختار  ا از طریق باز مهندسییابی به اهداف خود ر راه دست

کنندگان، در ارتباط با راهبرد  تأمینو شبکه  تأمینزنجیره 

بر این اساس برخی از . کند سکوي مشترك جستجو می

سازي یکپارچه هاي اجرایی شرکت جهت هـها و برنام سیاست

                                                
2- Brand Management
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هاي نرم مراحل اجرایی روش سیستم): 1( شکل

  

مروري بر تحقیقات مشابه): 1( جدول

ل
سا

  

  شرح  محقق

1997
  

Sheu and 
wacker

هاي پیش  سازي منجر به کاهش زمان سازي اجزا و قطعات نشان دادند که مشترك کید بر راهبرد مشتركأاین محققین با ت

  .فراهم نماید تأمینتواند منافع زیادي در طول زنجیره  برد طراحی و تولید شده و می

1997
  

A.Griffin
و طرح توسعه محصول جدید مرتبط کرده و با معرفی روش  فرآیندهاي  چرخه زمانی توسعه محصول را به برخی از ویژگی

  . دهد گیري چرخه زمانی، روش کاهش آن را ارائه می اندازه

2001
  

M. Dong

رخی راهبردهاي کاهش زمان نسبت به معرفی ب تأمینبندي ساختار شبکه  سازي درخصوص پیکره به دنبال تحقیق و مدل

توانند از  سازي می مبتنی بر زمان پیش برد و مستقل از زمان پیش برد اشاره و تاکید کرد راهبردهاي سکو و مشترك

  . ها به کاهش زمان کمک کنند طریق کاهش پیچیدگی سیستم

2002
  Thoneman

&  
Bradley

تحلیل ایشان . باشند تاثیرگذار می تأمینمختلف بر زنجیره  سازي محصولات از ابعاد این محققین نشان دادند که متنوع

هاي  داري بر کاهش پیش زمان خصوصاً زمان سازي سکوي مشترك تاثیر معنی حاکی از آن است که راهبرد متنوع

  .اندازي دارد راه

2002
  Ulrich

&  
Bradley  

دهد که تنوع  همچنین نشان می. دهد رائه میا تأمینمدلی براي تجزیه و تحلیل تاثیر تنوع محصول بر عملکرد زنجیره 

  .کند دهد و در نهایت تنوع بهینه محصول را پیشنهاد می صورت خطی افزایش میمحصول، زمان پیشبرد و هزینه را به

2002
  

Shihua Ma
ثیرگذاري سازي ریاضی نحوه تا از طریق مدل تأمینسازي در توسعه و تعالی زنجیره  ضمن تاکید بر تاثیر راهبرد مشترك

  . سازي و به تاخیر انداختن بررسی نمودند اقلام را بر تصمیمات مشترك تأمینو پیش زمان  فرآیندزمان 

2004
  

Soumen 
Ghosh

گیري  را در یک محیط کلی بررسی کرده و یک مدل تصمیم تأمینتعامل بین توسعه سکوي محصول و ترکیب زنجیره 

کند که شرایط بازار و  وي در این تحقیق بررسی می. دهد ارائه می تأمینه براي تعیین راهبرد محصول و آرایش زنجیر

  .گذارد چه تاثیري بر توسعه سکو می تأمینترکیب فعلی زنجیره 

2004
  

Fixson  
چارچوبی چند بعدي را در ارتباط با معماري محصولات با در نظر گرفتن اجزاي مشترك، سکوي محصول و ماژولاریتی در 

  .، مطرح ساختمینتأنظام زنجیره 

2005
  

Mary J. 
Meixell

کنند  بررسی نموده و بیان می تأمینبندي زنجیره  ها و میزان ظرفیت را بر زمان مؤلفهسازي  اندازي، مشترك تاثیر هزینه راه

  .باشد تاثیر گذار می تأمینبندي در زنجیره  ها بر زمان مؤلفهسازي  که مشترك

2006
  Mikkola

and
Larsen

پرداخته و روابط بین  تأمینکارگیري سکو، در توسعه محصول جدید و مدیریت زنجیره  قین به تحلیل اثر بهاین محق

نتیجه تحقیق آنها بیانگر این است که در توسعه محصول . کنندگان را مورد بررسی قرار دادند تأمینمشتریان و  ،ها شرکت

  .به کاهش زمان خواهد شدکنندگان منجر  تأمینجدید، ارتباط و همکاري نزدیکتر با 

2006
  Simpson

&
Siddique

گیري مطرح ساخته  طراحی مجدد خانواده محصولات را با در نظر گرفتن رویکرد سکو از طریق ارایه یک چارچوب تصمیم

  . گردد امکان کاهش زمان و هزینه فراهم می ،دهد با به کارگیري راهبرد سکو و نشان می

  

ل موجودشناسایی مسائ

بررسی مسائل موجود

تعاریف اساسی و پایه اي از 

سیستم مرتبط

توسعه مدل مفهومی بر 

اساس تعاریف موجود

مقایسه مدل با 

دنیاي واقعی

بهبود وضعیت

ایجاد تغییرات 

تا رسیدن به 

وضع مطلوب

دنیاي واقعی

  نگرش سیستمی

به دنیاي واقعی  
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و سکوي مشترك به شرح زیر  تأمینهاي زنجیره  سیاست

  : در دستور کار قرار دارد

تعریف مجموعـه سـکوهاي مشـترك بـراي شـرکت و      -

  . سازي محصولات هاي توسعه سکو و متنوع تعیین استراتژي

متمایزسازي،  سازي، مشترك درخصوص گذاري سیاست-

  .در طول زنجیره 1استانداردسازي و به تاخیر انداختن

بـر   تـأمین مجـدد شـبکه   بندي  باز مهندسی و ترکیب-

  .هاي توسعه محصولات مبتنی بر سکو  مبناي سیاست

ــاهش - ــأمینکـ ــاماندهی   تـ ــدگان رده اول و سـ کننـ

ــأمین ــدي  ت ــزرگ داراي توانمن ــدگان ب ــاي طراحــی،  کنن ه

.ها مهندسی و تولید و مونتاژ مجموعه

تعیین راهبردهاي شرکت در ارتبـاط بـا مشـارکت در    -

ك بـا خودروسـازان   سکوي مشـتر  تأمینطراحی و زنجیره 

.جهانی

ریــزي بــراي دســتیابی بــه اقتصــاد مقیــاس در  برنامــه-

.کنندگان از طریق کاهش تنوع عوامل تولید و غیره تأمین

مبتنی بر سکو تأمینهاي  زنجیره -5

موضوع بررسی ارتباط و تعامل بین معماري محصول،    

توسط سالوادور در سال  تأمینطراحی سکو و زنجیره 

از جانب دیگر همواره تاکید . توجه قرار گرفت مورد 2000

بر آن بوده است که در زمان معماري و طراحی یک 

خانواده از محصولات، طراحان و تولیدکنندگان، طرح 

زمان  طور هم را باید به تأمینخانواده محصول و زنجیره 

 تأمینبر این اساس، ایده زنجیره . ]20[مدنظر قرار دهند

کند تا بر مبناي آن،  ارائه می  وبیمبتنی بر سکو، چارچ

و معماري محصول سازگار با  تأمینطرح توسعه شبکه 

هاي  یکدیگر صورت گرفته و منجر به توسعه و تقویت مزیت

چرا که تصمیمات راهبردي و عملیاتی در . رقابتی گردد

توانند به نوبه خود متاثر از راهبرد  طول زنجیره هرکدام می

گیري از سکو،  نوان مثال، با فرض بهرهع به. سکو قرار گیرند

تعداد، ترکیب خانواده و تنوع محصولات، ساختار شبکه 

کنندگان، رویکرد  تأمینو لجستیک، تعداد و ترکیب  تأمین

گیري در خصوص جایگاه نقطه  معماري محصول، تصمیم

هاي کششی و  و برقراري تعادل بین سیاست2متمایزسازي

گذاري در خصوص  فشاري در طول زنجیره، سیاست

سازي، متمایزسازي، استانداردسازي و ماژولاریتی  مشترك

سازي آنها،  محصولات، توسعه محصولات جدید و متنوع

                                                
1- Postponement
2- Decupling Point

اي آنها،  هاي توسعه تعداد و ترکیب سکوها و سیاست

متمایز در لیست سیاهه / ساختار و ترکیب عوامل مشترك

ت ، مدیریت زمان و هزینه در طول زنجیره، مدیری3مواد

لذا  .گردند منابع و دیگر موارد مشابه دستخوش تغییر می

اي طراحی و توسعه یابد  گونه به تأمینضروري است زنجیره 

هاي سکوي مشترك نیز  که قادر به پشتیبانی از سیاست

 تأمینهاي  هاي زنجیره برخی از مزیت.]36و32و21[باشد

  : دادتوان مورد اشاره قرار  مبتنی بر سکو را به شرح زیر می

 به واسطه رخداد اشتراك  4کنندگان تأمینظهور ابر

  .و لجستیک تأمین فرآیندمنابع و ایجاد اقتصاد مقیاس در 

قراردادهايمجري  حالت از کنندگان تأمین نقش تحول

ساخت تولیدکننده، به شریک طراحی تولید و مونتاژ 

  .ها ها و فوق مجموعه مجموعه

ید اقلام و و تول تأمینهاي فرآیندسازي  ساده

هاي مستقل و تسهیل در امر واگذاري مسئولیت به  ماژول

  .کنندگان تأمین

 ریزي  هاي برنامهفرآیندکاهش تنوع اقلام و سهولت

  .و تدارکات  تأمینتولید 

بندي  امکان ساماندهی ساختار شبکه، ترکیب و رده

هاي  عوامل توزیع، متناسب با سیاست کنندگان و تأمین

  .ایزسازي محصولات و عوامل تولیدسازي و متم مشترك

گیري از تسهیلات لجستیکی مشترك و  امکان بهره

  .نیز اشتراك منابع اعم از سخت و نرم بین اعضاي زنجیره

و انعطاف افزایش چالاکی و قابلیت واکنش سریع

  .پذیري در طول زنجیره

 توسعه و تقویت تعاملات و ارتباطات بین ارکان شبکه

  .بع و تسهیم سود و زیان بین آنهااز طریق اشتراك منا

هاي رقابتی در سطح  امکان توسعه و تقویت مزیت

گیري از اقتصاد شبکه، اقتصاد مقیاس و  جهانی با بهره

  .5اقتصاد تنوع

کنندگان برمبناي  تأمینبندي  بندي و رتبه امکان رده

.هاي مشابه طرح سکو و خانواده اقلام و مجموعه

لید و توزیع در سطح ، توتأمینهاي  گسترش شبکه

جهانی با عنایت به طراح معماري سکوي مشترك و نیز 

  .معماري محصول در نقاط مختلف جهان

  

  

                                                
3- Bill Of Material ( BOM)
4- Mega Suppliers
5- Economy Of Scope And Scale
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گیري از راهبرد سکوي مشترك عوامل بحرانی موفقیت در بهره): 2( جدول

  عوامل

  کلیدي 

کاهش 

  کنندگان تأمین

بهبود 

اقتصاد 

  مقیاس

هبود ب

اقتصاد 

  دامنه

بهبود 

  کیفیت

بهبود 

  یریتمد

سازي  ساده

  فرآیندها

ایجاد 

مزیت 

  رقابتی

افزایش 

  بهره وري

کاهش 

  زمان

افزایش 

  پذیري انعطاف

کاهش 

  هزینه

62346785212  اولویت 

  

مبتنی بر  تأمینهاي  معیارهاي عملکرد در زنجیره -5-1

  سکو

و  تأمینبراي ارزیابی مفاهیم زنجیره  متعدديمعیارهاي    

عنوان مثال روبرتسون  به .ه شده استسکوي مشترك ارائ

سازي،  یکپارچهمعیارهاي عملکردي سکو را) 1998(

سرعت در انجام واکنش نسبت به شرایط محیطی و 

اي از  پذیري طراحی و مهندسی براي خانواده انعطاف

تومالا نیز در سال . ]26[محصولات متنوع بر شمرده است

ا کاهش ر تأمینمعیارهاي عملکرد یک زنجیره 2006

رضایت مشتري و  ،بهبود زمان ،بهبود موجودي ،هزینه

از جانب . ]18و28[پذیري برشمرده است  افزایش انعطاف

دیگر به دنبال ارزیابی و تحلیل نتایج حاصل از پرسشنامه، 

عوامل بحرانی موفقیت در استفاده از راهبرد سکو در طول 

مورد ) 2(زنجیره به ترتیب اولویت به شرح جدول 

توان گفت  بر این اساس می. سایی قرار گرفته استشنا

پذیري و نهایتا سود  معیارهاي زمان، قابلیت رقابت، انعطاف

 تأمینهاي  یا زیان از جمله موارد کلیدي در طول زنجیره

سزایی در  باشند که نقش به مبتنی بر سکوي مشترك می

هاي رقابتی براي اعضاي مختلف زنجیره فراهم  ایجاد مزیت

  . ازندس می

عنوان یکی از معیارهاي کلیدي در  بر این اساس زمان به   

شایان ذکر است . این تحقیق مورد توجه قرار گرفته است

که به معیارهاي مختلف زمانی در مکتوبات علمی اشاره 

هاي  توان زمان شده است که از جمله مهمترین آنها می

عنوان  هب 1زمان پیشبرد. پیش برد و چرخه زمانی را نام برد

ها از فرآیندیک معیار کلیدي جهت ارزیابی عملکرد 

هاي تولیدي  ها پیش شناخته شده و فنون و فلسفه مدت

 2به هنگام و چابک ،متعددي از جمله سیستم تولید ناب

تاویل . ]30[اند هر یک به نوبه خود بر آن تمرکز نموده

هاي پیشبرد نقش  معتقد است که کاهش زمان) 1996(

. کند ایفا می تأمینمهمی در ایجاد پایداري و ثبات زنجیره 

لزوم توجه به  1990محقق دیگري به نام توماس در سال 

                                                
1- Lead Time (LT)
2- Lean Production ,Just In Time ,Agile

مورد تاکید قرار داد که  تأمینرا در زنجیره  چرخه زمانی

تان  این موضوع بعدها توسط محققین دیگري از جمله

منظور از چرخه زمانی . مورد بررسی قرار گرفت) 2001(

ها فرآیندها و  مدت زمان موردنیاز براي تکمیل فعالیت

اهمیت این عامل تا به حدي است که محققین . است

بسیاري با تمرکز بر این عامل در طول زنجیره سعی در 

  .]31[هاي رقابتی دارند توسعه و بهبود مزیت

  

مبتنی بر  تأمینهاي  رهمدیریت زمان در زنجی - 6

  سکو 

 تأمیناز جمله منافع کاهش چرخه زمان در زنجیره    

مندي مشتري، امکان ارایه  توان به افزایش رضایت می

واکنش سریع به تحولات بازار، سرعت در طراحی و معرفی 

تر به بازار، تحویل سریع و به  محصولات جدید، نفوذ سریع

بر این اساس . ]31[کردموقع محصولات و مانند آن اشاره 

هاي مناسبی جهت مدیریت  ضروري است راهبردها و روش

مورد توجه قرار گیرد  تأمینچرخه زمان در طول زنجیره 

توان به رویکرد سکوي مشترك اشاره  که از آن جمله می

راهبردهاي کاهش زمان پیشبرد  2001دانگ در سال . کرد

بنا . مایز کردمت 3را از راهبردهاي مستقل از زمان پیشبرد

هاي پیشبرد  از آنجا که هدف از کاهش زمان ،به نظر دانگ

هاي انتظار  سازي زمان تلاش برا ي کمیته عموماً

بینی  هاي پیش بدین ترتیب افق ،هاي مختلف استفرآیند

 ،ریزي شود و از این طریق خطاهاي بین برنامه تر می کوتاه

هاي  شاز جمله رو. یابد بینی و عملکرد کاهش می پیش

ها، سازماندهی ساختار  ثر جهت مدیریت این نوع زمانؤم

هاي فرآیند، حذف 4هاي کاري، اعمال واکنش سریعفرآیند

ها، مهندسی فرآیندهاي اضافی بین  مازاد، حذف زمان

ها و اعمال هم زمانی در فرآیندسازي  مجدد و یکپارچه

  . ]22و29[ها مطرح شده است فعالیت

لی رویکردهاي کاهش چرخه هدف اص ،طور مشابه به   

هاي سیستم از طریق کاهش  حداقل کردن پیچیدگی ،زمان

                                                
3- Lead Time And Non Lead Time Reduction Strategy
4- Quick Response
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ها است که با راهبردهایی از فرآیندقطعات و  ،تنوع اجزا

به تاخیر انداختن  ،سازي اجزا و قطعات جمله مشترك

 .]29[شوند ها محقق میفرآیندبندي و توالی  عملیات و زمان

 ،ع متعددي از جملهمناف ،لذا با کوتاه شدن چرخه زمان

کوتاه شدن طول  ،بینی کاهش خطاهاي ناشی از پیش

ها فرآیندتر عیوب و نقایص  تشخیص سریع ،هاي انتظار صف

کنترل بهتر تغییرات زمان پیشبرد و کاهش  ،و محصولات

سطح موجودي و در نهایت رضایت مشتري حاصل 

اي دیگري ـراهبردهها و  روش ،شایان ذکر است. گردد می

طور  ش چرخه زمانی مطرح شده است که بهـور کاهـظمنبه

هاي غیر فرآیندتوان به باز مهندسی و حذف  نمونه می

سازي  ها، یکپارچهفرآیندسازي زمان  زا، فشرده ارزش

زمانی در  عملیات، اشتراك دانش و اطلاعات و اعمال هم

  .]30[عملیات اشاره کرد

  

هاي  هتوسعه مدل مفهومی مدیریت زمان در زنجیر - 1- 6

  مبتنی بر سکو تأمین

با توجه به موارد فوق و با عنایت به مراحل اجرایی روش    

هاي نرم در این بخش از مقاله به بررسی اجزاي  سیستم

نظام موردنظر و نهایتا توسعه مدل مفهومی خواهیم 

ها حاکی از آن است که چرخه زمان در  بررسی. پرداخت

د سکوي مشترك بهره ی که از راهبرتأمینهاي  طول زنجیره

گیرند تحت تاثیر عوامل متعددي قرار دارد که در شکل  می

  . مورد اشاره قرار گرفته است) 2(

توان گفت، مدیریت چرخه زمان، متاثر  طور خلاصه می به   

و نیز نوع و  تأمیناز راهبردهاي توسعه سکو و زنجیره 

ساختار صنعت مورد مطالعه بوده و از جانب دیگر نظام 

اي در  کننده لیدي حاکم برآن صنعت نیز نقش تعیینتو

کاهش زمان معماري سکو و نیز طراحی و توسعه محصول 

ساختار مدل ). 3شکل (دارد  تأمیندر طول زنجیره 

حاکی از آن ) 3(و ) 2(هاي  مفهومی مورد اشاره در شکل

است که با اتخاذ راهبردهاي مناسب سکو در سطوح 

هاي زمان را  مؤلفهزمینه بهبود  توان ها میفرآیندمحصول و 

این در حالی است . فراهم ساخت تأمیندر طول زنجیره 

که به دنبال تحلیل نتایج حاصل از پرسشنامه و بنا به نظر 

هاي  کارگیري سکوي مشترك در حوزه به ،خبرگان صنعت

، اثربخشی متفاوتی دارد تأمینکارکردي مختلف زنجیره 

نمایش داده ) 3(الب جدول دار در ق هاي اولویت که حوزه

بر این اساس کارکردهاي تولید ایده و نوآوري، . شده است

و تولید و مونتاژ، بیشترین اثربخشی را در  تأمینطراحی، 

شایان ذکر است . نمایند کاربرد سکوي مشترك فراهم می

گیري در خصوص جایگاه نقطه متمایزسازي با  که تصمیم

یدي آن از دیگر عوامل توجه به ساختار صنعت و نظام تول

کلیدي است که با توجه به ساختار معماري سکو و 

ثر چرخه ؤاي در مدیریت م کننده نقش تعیین ،محصول

سازي  هاي جهانی همچنین اتخاذ سیاست. کند زمان ایفا می

گیري سکوهاي  تولید و تجارت در سراسر دنیا و شکل

جهانی از و تولید  تأمینهاي  در کنار ایجاد شبکه ،اي منطقه

علائم پرارزشی است که با استفاده از راهبردهاي 

سازي و دیگر  مشترك ،ها استانداردسازي قطعات و مجموعه

زمینه کاهش چرخه زمانی را در طول زنجیره  ،موارد مشابه

مابین  برقراري اتحادهاي راهبردي فی. سازد فراهم می

 تولید ،افزایی کارخانجات داخلی و خارجی جهت ایجاد هم

کنندگان، توسعه  تأمینمحصولات متنوع، کاهش تعداد 

هاي مشترك  مؤلفهگیري از  بهره ،جهانی تأمینرویکردهاي 

و استاندارد در طراحی و تولید محصولات و بسیاري 

هاي دیگر از جمله علائمی هستند که زمینه تحقق  مقوله

مبتنی  تأمینهاي  اهداف مدیریت زمان را در طول زنجیره

بدیهی است عوامل مورد اشاره . اهم آورده استبر سکو فر

در یک محیط پویا، ضمن تاثیرپذیري از یکدیگر، تاثیرات 

مختلفی نیز بر چرخه زمان خواهند داشت که این امر نیز 

به نوبه خود ضرورت توجه به مدیریت زمان را بیشتر 

  .سازد می

  

 تأمیناي مختلف زنجیره ه کارگیري راهبرد سکو در بخش میزان اثربخشی به): 3( جدول

حوزه
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مبتنی بر سکو تأمینهاي  بر مدیریت زمان در زنجیره مؤثرعوامل ): 2( کلش

  

به دنبال مواردي که در فوق بدان اشاره شد، برخی از    

 تأمینهاي زمانی مهم در طول زنجیره  مؤلفهدلایل بهبود 

گردد  گیري از راهبرد سکوي مشترك حاصل می که با بهره

  : ر دادتوان مورد اشاره قرا به شرح زیر می

 کاهش ترکیب و تعداد  ،اقلام تأمینزمان

سازي در  کنندگان و افزایش هماهنگی و یکپارچه تأمین

، توام با کاهش حجم و ترکیب اقلام و تأمین فرآیند

  . شود می تأمینهاي موردنیاز منجر به کاهش زمان  مجموعه

به دلیل استانداردسازي  ،هاي لجستیک زمان

هاي حمل و نقل و بارگیري  تسهیلات لجستیکی و سیستم

ها که ناشی از  جایی و کاهش تواتر حمل و نقل و جابه

  .گردد باشد حاصل می ها می کاهش تنوع اقلام و مجموعه

جلوگیري از مواجهه با  ،هاي توقف خطوط تولید زمان

سازي و امکان  دلیل مشترك ها به کسري قطعات و ماژول

یعی از محصولات استفاده از اقلام استاندارد در طیف وس

  .دهد هاي توقف را کاهش می زمان

امکان  ،محصول/ هاي طراحی و مهندسی قطعه زمان

هاي طراحی و مهندسی از طریق یک  جویی در زمان صرفه

گیري از آن در طیف وسیعی از  بار طراحی و بهره

به عبارت . نماید هاي بعدي را فراهم میمحصولات در نسل

صولات جدید به دلیل طراحی مح یزمان دیگر چرخه

طور قابل  قبلی بهمشترك  يهاي انجام شده اجزا طراحی

  .یابد کاهش میاي  ملاحظه

جلوگیري  ،سازي تولید هاي تغییرات و متناسب زمان

هاي تولید به دلیل کاهش تنوع  از تغییرات مکرر در برنامه

ریزي و کنترل تولید توام با  اقلام تولیدي و سهولت برنامه

هاي تولید فراهم  یري و اعمال ثبات در برنامهپذ انعطاف

  .شود می

چرخه زمانی  ،اندازي هاي تولید و مونتاژ و راه زمان

تولید و مونتاژ به دلیل حذف بسیاري از عملیات کوتاه 

گیري از اقتصاد مقیاس ناشی از اشتراك  شود و با بهره می

د و ها مکانیزه تولی گیري از سیستم امکان بهرهعوامل تولید، 

  .گردد فراهم می نیز اتوماسیون صنعتی

  

  نتیجه گیري و تحقیقات آتی - 7

دنبال بررسی مفاهیم مدیریت زنجیره  در این مقاله به   

و سکوي مشترك، به توسعه مفهوم جدید  تأمین

عنوان یکی از الزامات  مبتنی بر سکو به تأمینهاي  زنجیره

ن رویکرد بر مبناي ای. کسب و کار عصر حاضر پرداخته شد

به نحوي یکپارچه و هماهنگ با  تأمینبایست زنجیره  می

همچنین اشاره . هاي راهبرد سکو، طراحی گردد سیاست

 تأمینهاي  گردید که بهبود کارایی و اثربخشی زنجیره

 مؤثرگذاري و مدیریت  مبتنی بر سکو، در گرو هدف

توان  معیارهاي مختلفی است که از جمله مهمترین آنها می

بر این اساس . پذیري، زمان و هزینه اشاره کرد نعطافبه ا

عنوان یکی از معیارهاي کلیدي ایجادکننده  عامل زمان به

هاي  مؤلفهمزیت رقابتی مورد بررسی قرار گرفت و 

گیري از  نتایج حاصل با بهره. تاثیرگذار بر آن معرفی گردید

دنبال اخذ نظرات خبرگان،  هاي نرم و به روش سیستم

  ورد ـمی و مـایج پرسشنامه، بررسی مستندات علـتتحلیل ن

مدیریت 

  زمان

راهبرد 

  یره زنج

نوع 

  صنعت 

راهبرد 

  سکو 
  معماري 

   سکو

نیاز 

  مشتري 

وضعیت 

  رقبا 

  نظام 

  تولیدي 

  معماري 

  محصول 

کارکردهاي 

  زنجیره 

/ کششی

  فشاري 

نقطه 

  متمایزسازي 

سطح 

  محصول 

سطح 

  فرایند 

سکوي 

  نرم /سخت 

نقش تامین 

  کنندگان 

  ساختار 

  شبکه 

تامین 

  جهانی 

  اندازه

   بازار 
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  جهانی
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  در سطح محصول
  

  استانداردسازي سازي انبوه،متناسب ماژولاریتی، مشترك سازي، متمایزسازي، تعویق،

  سکوهاي سخت و نرم

  فرآینددر سطح 
  

ها، متمایزسازي، استانداردسازيفرآیندها، ماژولاریتی فرآیندسازي  مشترك

  مشترك استراتژي سکوي

کارکردهاي 

  تأمینزنجیره 

ریزي برنامه

تأمین ساخت و تولید   توزیع و فروش

  لجستیک معکوس 
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ساخت جهت 
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  مبتنی بر سکو تأمین ةمدیریت زمان در زنجیر): 3( شکل

  

کاوي کارخانه ایران خودرو، در قالب یک مدل مفهومی 

همچنین اشاره گردید که جهت مدیریت . توسعه داده شد

توان اتخاذ کرد  چرخه زمانی راهکارهاي مختلفی می مؤثر

سازي، استانداردسازي،  مشترك توان به که از جمله می

  .ماژولاریتی و دیگر موارد مشابه اشاره کرد

توان به بررسی و تحلیل  عنوان تحقیقات آتی می به   

برکاهش زمان زنجیره  مؤثردینامیکی هریک از عوامل 

همچنین بررسی و تحلیل . مبتنی بر سکو پرداخت تأمین

ز در طول هاي زمانی از جمله زمان پیشبرد نی مؤلفهسایر 

تواند موضوع جذابی جهت تحقیق بیشتر  می تأمینزنجیره 

گیري شدت اثر هر  هاي کمی جهت اندازه توسعه مدل. باشد

کارگیري مدل در صنایع  سازي به یک از عوامل و نیز زمینه

مختلف، از دیگر موارد پیشنهادي جهت تحقیقات آتی 

  .باشد می

  

  تقدیر و تشکر

همکاري و مساعدت مدیران و در پایان لازم است از    

ساپکو و  ،سایپا ،خودرو هاي ایرانکارشناسان محترم شرکت

گستر که طی جلسات متعدد کارشناسی دانش و سازه

تجربیات ارزنده خود را در اختیار مولفان این مقاله قرار 

  . دادند کمال تشکر و امتنان را داشته باشیم
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