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 آمريكا  در ارتش  و تعميرات  نگهداري  پشتيباني  از ساماندهي  اي تجربه

   صنايع  ارشد مهندسي  ، كارشناس حكمت  كاظم  ، مهندس تنظيم
   چكيده   
  منظور كاهش  به  سياستهايي  ، اجراي كننده  پشتيباني  با بخشهاي  و تعميرات  نگهداري  واحدهاي  هماهنگي              

  به  دهي  سرويس  در خصوص  پيمانكاري  قراردادهاي  در قالب  موجود ملي  هاي از پتانسيل  ، استفاده تعميرات  هاي هزينه
بر عملكرد آنها   و نظارت  ، كنترل ارتباط  ويژگي  واحدها، همچنين  كار بين  تقسيم  و نحوه  نظامي  ارگانهاي  تعميراتي  نيازهاي

  سيستم  يك  در قالب  فارس  خليج  آنرا بعد از جنگ  اجراي  آمريكا لزوم  ارتش  كه  است  مواردي  از جمله  مختلف  سطوحدر 
  .  است  نموده  تجربه  خاص

     .مذكور دارد  سيستم  هر چند گذرا بر ويژگي  اي حاضر اشاره  مقاله                 
   كليات -1 
                 ISM    ]Integrated Sustainment Maintenance [     آمريكا بعد از جنگ  ارتش  كه  است  جديدي  حركت  مفهوم  

از   مطلوب  واكنشهاي  دادن  و نشان  جنگ  در صحنه  و تعميرات  نگهداري  پشتيباني  اولويتها و نيازهاي  شناسايي  در خصوص  فارس  خليج
  . است  كرده  بور شروعمز  نيازهاي  رفع  در جهت  مراكز مسئول  طرف

از   نظامي  لجستيك  در طرحهاي  عمومي  و پشتيباني)  نت(  و تعميرات  نگهداري  ظرفيتهاي  دهد كه مي  نشان  تجربه  اين                  
  نت  و واحدهاي  ، گارد ملي زميني  نيروي  مراكز تعميراتي. كند  ارائه  هماهنگ  از نت  ثابتي  تواند سطح و نمي  برخوردار نيست  لازم  انسجام
  توان  و تضييع  كاري  موازي  امر غالباً به  اين  كه  كرده  عمل  و انفرادي  ، مستقل هر كدام  ، دپوها و پيمانكاران زميني  نيروي  ذخيره

  . است  ارزشمند آنها منجر گرديده
                 ISM  ارتش  جامع  دفترلجستيك«    از طرف  مشكل  اين  منظور رفع  به  كه  است  روشي  هماهنگ  شده  تثبيت  يا نت  

  . است  شده  اجرا گذارده  مرحله  پيشنهاد، و به  »آمريكا
  تحت.  است  و پيمانكاري  ، دپويي عمومي  پشتيباني  همچون  مستقيم  بر پشتيباني  علاوه  امور نت  تمامي  ، شامل برنامه  اين                 

  چه(  زميني  نيروي  جاري  از مأموريتهاي  در حمايت  نت  عمليات  سطح  از حفظ  اطمينان  حصول  براي  اساسي  ، ابتدا نيازهاي سيستم  اين
  ساختار مديريتي  يك  توسط  مراكز نت  تمامي  فعاليتهاي  شود و سپس مي  تعريف  با حداكثر كارآيي)  جنگ  در زمان  و چه  صلح  در زمان

  .گردد مي  يابد و هماهنگ مي  ميمتع  ويژه
  ، كاهش عمومي  پشتيباني  تعمير در بخش  قابل  قطعات  هاي هزينه  كه  است  داده  نشان  تا كنون  سيستم  اين  علمي  ارزيابي                 

  . است  شده  كار نيز حفظ  كيفيت  اينكه  ضمن  يافته
تعمير   خريداري  جاي  به  بيشتر قطعات  بطور عموم  چرا كه  است  ها شده در هزينه  جويي صرفه  موجب   ISM   سيستم                  

  عملكرد خويش  و ارزيابي  سنجش  دهد تا به قرار مي  لجستيك  اندركاران را نيز در اختيار دست  فرصت  مزبور اين  سيستم. شود مي
  همچون  توانند از مسائلي مي  كنند بلكه  را دريافت  نت  توانند اطلاعات تنها مي  نه  لجستيك  ل، پرسن سيستم  اين  تحت  چرا كه. بپردازند
  و يا لشكر، بهترين  ، تيپ يگان  تا فرماندهي  است  شده  امر موجب  اين  همچنين. يابند  نيز آگاهي  و امور مالي  و نقل  ، حمل تداركات
آمريكا مورد تأييد قرار   ارتش  زميني  نيروي  سطوح  در تمامي  سيستم  اين  هاي برنامه  از اينرو اجراي .دارند  را دريافت  ممكن  پشتيباني

  . است  گرفته
  ISM    ـ ويژگيهاي2  
   ساختار سازماني - 1-2 
بالا و يا   در رده. آيند مي  گردهم  سطح  واحد در سه  ساختار مديريتي  يك  تحت  نت  تثبيت  فعاليتهاي   ISM    در سيستم                 

  در جزيره  آمريكا واقع  زميني  نيروي  فني  عمليات  در فرماندهي  قرار دارد كه   »  نت  ملي  و تثبيت  دفتر مديريت«   ، ملي  در سطح
دارد و   عهده  را به   ISM    يفعاليتها  بر تمامي  كلي  دفتر، نظارت  اين.  مستقر است   ]Illinois[      نوي  ايلي  در ايالت  صخره  تسليحاتي

  .كند مي  عمل  آن  اي منطقه  هاي آمريكا با زير مجموعه  زميني  مواد نيروي  فرماندهي  ارتباط  حلقه  عنوان  به
  سپاه  انيپشتيب  فرماندهي  آمريكا توسط  از آنها در غرب  يكي  قرار دارد كه    »  نت  اي منطقه  و تثبيت  دفتر مديريت«      مياني  در رده

  در منطقه  ، واقع اول  سپاه  كشور توسط  اين  در شرق  و ديگري  تگزاس  در ايالت   ]Fort Hood[    هود   فورت  در منطقه  واقع  سيزدهم
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  يريتمد«   دفتر  يك  كه  قرار است. شود مي  اداره   ]North Carolina[    شمالي  كاروليناي  از ايالت  ]Foort Bragg[ -  براگ  فورت
. گردد  فعال نيز اروپا در  واقع آمريكا  زميني  نيروي  يكم و  بيست  منطقه  فرماندهي  كنترل و  فرماندهي  تحت  » جنگ  صحنه در  نت  تثبيت و

و   آرام  ور در اقيانوسمأم  آمريكايي  و نيروهاي  در كره  زميني  نيروي  هشتم  سپاه  دفتر براي  اين  مشابه  كه  است  شده  بيني  پيش  همچنين
 .خواهند كرد  اداره  خويش  استحفاظي  را در محدوده  ISM  برنامه  مديريتي  فعاليتهاي  دفترها تمام  اين. نيز داير شود  مستقر در هاوايي

  فعال  در يگانهاي  كه   قرار دارد »  نت  محلي  و تثبيت  مديريت  دفترهاي«    ،  ISM   از ساختار سيستم  سوم  در رده                 
  نت  محلي  و تثبيت  دفتر مديريت  يك. آمريكا مستقر هستند  ارتش  زميني  نيروي  سطوح  آمريكا در تمامي  و گارد ملي  زميني  نيروي

در گارد   زميني  نت  مديريتدفتر   يك  عنوان  و يا به  زميني  نيروي  لجستيك  اي منطقه  فرماندهي  از يك  نت  گردان  يك  عنوان  معمولاً به
، در مركز  است  دفتر واگذار شده  آن  به  سيستم  اين  تحت  را، كه  اقلام  تعميراتي  فعاليتهاي  و اجرايي  كند و امور مديريتي مي  عمل  ملي

  توسط  شده  تعيين  ر قطعاتتعمي  وظيفه  هستند كه  نت  گردانهاي  مراكز همان  اين. كند مي  اداره  خويش  اي منطقه  نت  نمونه
  .دارند  عهده  خود به  استحفاظي  را در محدوده  مراجعان  تمام  براي   ISM    برنامه

   تعميراتي  حداكثر از ظرفيتهاي  استفاده  روش -2-2  
  اي گونه  ها به برنامه  اين. خود بودند  به  مخصوص  تعميراتي  برنامه  داراي  از مراكز نت  ، هر كدام ISM    برنامه  از اجراي  قبل                 

. نيروها تعمير نمايند  تجهيزات  و عملياتي  آمادگي  توانايي  و حفظ  پشتيباني  تعمير را براي  قابل  اقلام  تا حد ممكن  بود كه  شده  طراحي
تعمير آنها در   امكان  كه  از اقلامي  دسته  شدند آن و بعضاً مجبور مي  محدود بوده  نت  گردانهاي  تعميراتي  و قابليتهاي  اما ظرفيت
  .كنند  تأمين  نسبتاً زيادي  هاي هزينه  نبود با صرف  اي منطقه  نت  گردانهاي

  مركز نمونه  در يك  مشابه  تعميراتي  كارهاي  و ادغام  اريك  از موازي  ، جلوگيري تعميراتي  انسجام  از طريق   ISM   برنامه                 
  ، اين بر آن  علاوه. خود برسد  سطح  بالاترين  موجود به  و ساير منابع  انساني  از نيروي  و استفاده  وري تا بهره  است  شده  باعث  اي منطقه
  زمان  ميانگين  كه  است  شده  واحد باعث  مركز تعميراتي  تعمير آنها در يكو   مشابه  اقلام  بندي  و دسته  از جداسازي  با استفاده  سيستم

  امر موجب  يابد و همين  كاهش   ISM   هاي برنامه  از اعمال  قبل  با وضعيت  در مقايسه  ملاحظه  قابل  اي گونه  به  تعمير اقلام  براي  لازم
  . است  مراكز شده  تعميراتي  ظرفيت  افزايش

   ويژه  كنترلهاي  غير متمركز و اعمال  متمركز، اجراي  ريزي برنامه -3-2  
  انجام  منطقه  آنها بطور غير متمركز در سطح  متمركز و اجراي  صورت  ها به برنامه  ريزي ، طرح ISM    برنامه  بر اساس                  

از فرايند   با استفاده. هستند  ربط ذي  ، در مناطق طرح  اين  ز عملياتو مرك  قلب  مثابه  به  اي منطقه  و تثبيت  مديريت  دفترهاي. گيرد مي
  ، كه محلي  نت  تثبيت  دفترهاي  را به  مشخص  تعميراتي  فعاليتهاي  ، وظيفه اي منطقه  مديريت  ، دفترهاي بسيار پيشرفته  و گزينش  انتخاب

و   ، كنترل را طرحريزي  واگذار شده  تعميرات  اجرايي  هاي دفترها برنامه  اين. كنند شود، واگذار مي مي  گفته  آنها گردان  اصطلاحاً به
را در    ISM    برنامه  تحت  شده  انجام  مؤثر بر عمليات  بار، عوامل  يك  ماه  در هر شش  سمينارهايي  كنند و با برگزاري مي  پيگيري
  . دهند قرار مي  و بررسي  خود مورد بحث  مديريتي  محدوده

  و برنامه  بهتر، مراكز طرح  عبارت  يا به  اي منطقه  نت  و تثبيت  مديريت  هر سمينار، دفترهاي  بين  زماني  فواصل  در طي                 
  .كنند مي  را ارزيابي  محلي  ، عملكرد دفترهاي شده  ارائه  آمارهاي  و بررسي  و تصويري  تلفني  ايجاد ارتباطات  از طريق  مناطق

  نيز موظف  محلي  دفترهاي. كنند مي  را مشخص) گردانها(  محلي  دفترهاي  ساليانه  عمليات  ، زمانبندي اي منطقه  دفترهاي                 
  موظف  محلي  از دفترهاي  هر كدام  همچنين  .برسانند  انجام  به  منتشر شده  با زمانبندي  خود را مطابق  تعميراتي  هستند تا كارهاي

  ديگر مراكز بفرستند و هماهنگيهاي  تعمير به  تعمير هستند براي  خود غير قابل  كنوني  هاي در رده  را كه  از اقلامي  دسته  ند آنهست
  هرگونه  شود كه  حاصل  با يكديگر هستند تا اطمينان  ايجاد هماهنگي  به  موظف  محلي  دفترهاي  در ضمن. آورند  عمل  را نيز به  لازم
  .شود مي  تأمين  فوريت  به  ينياز

  ) منابع  رويت  توانايي(   اتوماسيون  از طريق  تبلور منابع -4-2  
شود  مي  امر موجب  اين. گيرد مي  صورت  سريع  و پردازش  ارتباطي  تجهيزات  كارگيري  به  از طريق   ISM   برنامه  اعمال                  

  ، يك ISM    برنامه  تحت  تعميراتي  اقلام  مديريت  مركزي  در هسته. يابد  افزايش  منابع  رؤيت  يتبلور شود، و تواناي  تعميراتي  منابع
  و در هر سه   ISM    پروژه  در دفترهاي  سيستم  اين. وجود دارد  »  اجرايي  مديريت  اطلاعات  سيستم«    نام  به  افزاري نرم  سيستم
مزبور مجهز هستند،   سيستم  به  زميني  نيروي  از مراكز فرماندهي  هر كدام. گيرد قرار مي  ستفادهمورد ا  و محلي  اي ، منطقه كشوري  سطح
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ها،  داده  ، پايگاه زميني  نيروي  استاندارد در لجستيك  مديريت  اطلاعات  از سيستمهاي  اطلاعات  و پردازش  آوري جمع  براي  سيستم  اين
  .كند مي  استفاده  نت  فرد مديريت  منحصر به  و سيستم  ويژه  اطلاعات

  ضروري  اصلاحات  كنند و هرگونه  را بازبيني  نت  و كيفيت  دهد تا روند پشتيباني مي  اجازه  مستقر در هر سطح  دفترهاي  به  سيستم  اين 
  لجستيكي  و نقد سيستمها و روشهاي  يلتحل  اجازه  سطوح  در تمامي  لجستيك  مديران  مزبور به  سيستم  همچنين. دهند  را انجام  و لازم

توانند  مي  نت  محلي  دفترهاي.  است  شده  تفكيك   ISM   طرح  ساختار مديريتي  مختلف  سطوح  براي  خروجي  اطلاعات. دهد را نيز مي
  توانند با استفاده مي  نت  اي منطقه  هايمحلها و دفتر  اين. آورند  اجرا را بدست  در دست  از كارهاي  هر كدام  موجود دربارة  بيشتر اطلاعات

  غير قابل  ، اقلام خويش  از ظرفيت  بيش  اي منطقه  از مراكز نمونه  اگر يكي. كنند  و شناسايي  را پيگيري  معوقه  ، كارهاي سيستم  از اين
،  مستقر است  در منطقه  كه  ديگري  اي منطقه  ابهمركز مش  از كار را به  تواند بخشي مي  نت  اي منطقه  باشد، دفتر مديريت  تعمير داشته

  نت  اي منطقه  مديريت  ، دفترهاي بر آن  علاوه. شود  جديد جلوگيري  شود از خريد قطعات مي  موجب  بار كاري  شناور كردن. كند  منتقل
  بگيرند كه  كنند تا تصميم  ها را بررسي و هزينه)  ودنتعمير ب  در نوبت(انتظار   تعمير، زمان  زمان  و ميانگين  اصلي  زمان  توانند مدت مي

تواند با  مي  نت  دفتر محلي. شود  منتقل  مراكز ديگري  يابد يا به  مزبور ادامه  از منطقه  در مركز فعلي   ISM   پروژه  به  مربوط  آيا عمليات
در   كارهاي  تكميل  تقريبي  واحد از تاريخ  دارد تا اين  ارسال  احد تداركاتمدير و  را به  يا هفتگي  روزانه  ، گزارشهاي سيستم  از اين  استفاده
  رفع  جديد يا انتظار براي  خريد قطعات  تواند در خصوص مي  ، مدير تداركات اطلاعات  از اين  با استفاده. كند  حاصل  اجرا اطلاع  دست
 .بگيرد  اي آگاهانه  تعمير، تصميمهاي  در حال  قطعات  عيب

  روزمره  و تداركات  مياني  رده  تداركات  مزبور در سيستم  اطلاعات  به  نت  اي منطقه  دفترهاي  دستيابي  امكان  سيستم  در اين                 
  بار تعميراتي  كهرا   هايي از گردانها و تعميرگاه  دسته  توانند آن مي  اطلاعات  از اين  مزبور با استفاده  دفترهاي.  است  فراهم  در منطقه

  . كنند  آنها هدايت  سوي  ساير مراكز را به  تعميراتي  فوري  ، و نيازهاي دارند، شناسايي  در منطقه  كمتري
سفارشها و از مركز   تخصيص  مركزياز دفتر   ماهانه  صورت  را به  خويش  كارآيي  به  مربوط  اطلاعات  نت  اي منطقه  دفترهاي                 

  به  از ساير مراكز تداركاتي  شده  دريافت  هاي با داده  همراه  اطلاعات  اين  ارسال. كنند مي  آمريكا دريافت  ارتش  لجستيكي  پشتيباني
  .كند مي  شاياني  كمك   ISM    تعميراتي  از خطوط  هر كدام  براي  تعميرات  ساليانه  تقاضاي  در تعيين  نت  اي منطقه  دفترهاي

دفتر   درخواست  شود تا در صورت مي  ، آماده كامل  پرونده  يك  صورت  به  هر منطقه  در محدوده  لجستيكي  اطلاعات  تمام                 
منظور   به  اي منطقه  ايدفتره  توسط  تغييرات  آخرين  با دريافت  اطلاعات  ، اين در ضمن. قرار گيرد  مزبور در اختيار آن  اي منطقه
  .گردند روز مي  به  لازم  برداريهاي بهره

  در يك  مشابه  تعميراتي  كارهاي  و ادغام  كاري  از موازي  ، جلوگيري تعميراتي  انسجام  از طريق  ISM    برنامه                  
خود   سطح  بالاترين  موجود به  و ساير منابع  انساني  از نيروي  و استفاده  وري تا بهره  است  شده  باعث  اي منطقه  مركز نمونه

  .برسد
  كمتر  با هزينه  آمادگي  توانايي  حفظ -5-2 
  فراهم  كمتري  با هزينه  تسليحاتي  هاي سيستمها و مجموعه  آمادگي  از توانايي  بالايي  دهد تا سطح مي  اجازه   ISM   برنامه                 

  نشده  مشاهده  موجود در منطقه  قطعات  در مجموعه  آمادگي  در توانايي  كاهشي  آمريكا هيچگونه  در غرب  برنامه  ناي  شروع  از زمان. شود
  مزبور به  از برنامه  كه  هنگامي.  است  بوده  خوب  اي و منطقه  محلي  نيازها و فوريتهاي  در برابر رفع   ISM    برنامه  بازتاب  همچنين.  است
شدند  مي  شمرده  ضايعات  عنوان  قبلاً به  را كه  از قطعاتي  تواند بسياري شود، مي مي  استفاده  پايين  رده  براي  تعميراتي  منبع  يك  عنوان

  .برگرداند  مربوط  تداركاتي  يگانها و يا واحدهاي  به  مصرف  تعمير كند و براي
    رقابت -6-2  
  اجرايي  مراكز عمليات  شود تا اين مي  مراكز و سازمانها موجب  ميان  رقابت.  است  ISM   رنامههر ب  ، كليد موفقيت رقابت                  

  و فعاليتهاي  گارد ملي  لجستيك  شوراي. دهند  يكديگر نشان  به  نسبت  مختلف  خود را در تخصصهاي  را بهبود بخشند و برتري  خويش
  رقابتها موجب  اين. آورند وجود مي  به  اي منطقه  مراكز نمونه  سفارشها را براي  و كسب  رقابت  فرصت  يا مراكز دپويي  در عقبه  نت

  اين  توسط  جويي صرفه  كردن  آنها، لحاظ  قرارداد كار به  شود زيرا معيار اعطاي مراكز مزبور مي  و بالقوه  فعلي  هاي در هزينه  جويي صرفه
  از روش  ، استفاده اي منطقه  نت  مراكز نمونه  ميان  ايجاد رقابت  از سازوكارها براي  يكي  دليل  همين  به.  است  از ديد كلان  مراكز نمونه

  شده  مهر و موم  صورت  مراكز را به  پيشنهادهاي  تمامي  نت  اي منطقه  دفترهاي.  مراكز مزبور است  قرارداد كار به  واگذاري  براي  مناقصه
  رعايت  بدقت  مناقصه  و فرايندهاي  قوانين  اين. كنند مي  آمريكا استفاده  دولتي  تأمين  برتر از مقررات  سفارش  بانتخا  ، و براي دريافت
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  خطوط  اينكه  خواهد بود و هم  مناقصه  برنده  عنوان  مركز به  كارآترين  از انتخاب  اطمينان  حصول  آنها موجب  رعايت  چون. شود مي
  .اعطا خواهد شد  نامزد آن  بهترين  هب  مصوب  تعميراتي
 .دفتر نرسد  به  پيشنهاد غير معقولي  هيچگونه  شود كه مي  موجب  مناقصه  به  امور مربوط  و كنترل  پيگيري

  :بايدآنها . باشند  داشته  معيار مشخص  بايد چندين  در فرايند مناقصه  و رقابت  شركت  براي  اي منطقه  از مراكز نمونه  هر كدام  
  اين. كنند  را تعيين  قطعات  از مجموعه  هر كدام  و تعميرات  نگهداري  و هزينه  ، آوري  را جمع  خويش  تعميراتي  سوابق -                  

  . است  معروف  در محل  بررسي  اصل  نام  فرايند به
  .كنند  مشخص  نظامي  قطعات  مجموعه  را براي  تعميراتي  سوابق  متما  نت  اجرايي  مديريت  اطلاعاتي  از سيستم  با استفاده -                 
  نمايند  تدوين  تعميراتي  قطعات  وضعيت  صورت  رديابي  را براي  سازوكار لازم -                 
  .كنند  اقدام  ISO 9002   كيفيت  تضمين  استقرار سيستم  به  ، نسبت اخذ مناقصه  از تاريخ  سال  يك  مدت  حداكثر ظرفت -                 
. يابد  افزايش  خويش  هاي ها و ظرفيت توانايي  به  نسبت  جستيكل  جامعه  آگاهي  است  شده  موجب  ISM فرايند                 

  يازهاين  به  مطلوب  واكنشي  عنوان  و به  منابع  و پاشها و اسراف  ريخت  محدود كردن  براي  اي وسيله  عنوان  به  برنامه  اين
  .رود كار مي  به  جنگ  در زمان  و چه  صلح  در زمان  چه  لجستيك  پويا و ديناميكي

   ضرورت  و تعمير تنها بر حسب  بازرسي  روش  اعمال -7-2 
ها و اجزاء، تنها  مجموعه،  و تعمير قطعات  بازرسي  ، روش است  صرفه  به  بسيار مفيد و مقرون  كه  ISM    از شاخصهاي  يكي                  

واقعاً   تنها قطعات  كه  بطوري. شوند و نياز، تعمير مي  در خواست  به  با توجه  ، فقط استاندارد، قطعات  اين  تحت.  است  ضرورت  بر حسب
اگر قرار باشد   مثال  عنوان  ؛ بهشود  يا مورد تعمير واقع  بازسازي  طور كامل  به  مجموعه  يك  اينكه  فرايند وارد شوند نه  در اين  معيوب

، تعمير شود، ابتدا  است  يافته  كاهش  آن  خروجي  و قدرت  بوده  پايين  كمپرس  داراي  كه  و تاكتيكي  پر تحرك  سنگين  كاميون  موتور يك
استند   موتور مزبور بر روي  سپس. كنند يم  گيري را اندازه  آن  موتور، قدرت  تست  از دستگاه  و با استفاده  و شو و تميز شده  موتور شست

موتور   سيلندرهاي  و مابقي  است  كم  كمپرس  داراي  و سوم  اول  مثلاً سيلندرهاي  شود كه مي  گيرد و معلوم قرار مي  ياب  عيب  دستگاه
  و سوم  اول  سيلندرهاي  و پيستون  ينگر  تعويض  نشود، تعمير موتور تنها منحصر به  شناسايي  ديگري  اگر عيب. دارند  عملكرد مطلوبي

در حد   گيرد و اگر عملكرد آن قرار مي  تست  واشر سرسيلندر، موتور مجدداً تحت  مزبور و تعويض  قطعات  از تعويض  پس. شود مي
  .شود مي  تحويل  آن  يا صاحب  مشتري  ، و به تلقي  يافته  باشد، كار تعمير موتور خاتمه  قبول  قابل  استاندارد و شاخصهاي

از   بعضي  اگر چه. شود مي  و هزينه  در وقت  اي ملاحظه  قابل  جويي صرفه  ، موجب روش  اين  بر طبق  ISM   تعمير اقلام                  
  هيچگونه  تا كنونشوند،   كاملاً بازسازي  ندارند مگر اينكه  چنداني  ، كيفيت روش  اين  به  تعمير شده  اقلام  معتقد هستند كه  ناظران

  اطمينان  دليل  به  روش  در اين.  است  نشده  آمريكا مشاهده  ارتش  براي  روش  از اين  استفاده  علت  كار به  كيفيت  بر كاهش  دال  شواهدي
  . است  شده  در نظر گرفته  گارانتي  عنوان  روز به 30  زمان  كار، مدت  يگانها از كيفيت

  فعاليتها و مراكز  توسعه  امكان -8-2  
  نه  طرح  در اين. دهند  را افزايش  خويش  تعميراتي  توانند خطوط كنند، مي مي  شركت   ISM   در برنامه  كه  مراكز و مناطقي                  

ها  سنجي  امكان  نتايج  بودن  مثبت  شرط  آنها به  از توسعه  وجود ندارد بلكه  اي منطقه  مراكز نمونه  اصولي  افزايش  براي  تنها محدوديتي
  برنامه  اين  كه  است  سالي 5/3  مركز در طول  نه  مركز به  از سه  اي منطقه  تعداد مراكز نمونه  مدعا افزايش  اين  دليل. شود نيز مي  حمايت

  . است  يافته  مورد افزايش 235  مورد به 65نيز از   تعميراتي  تعداد خطوط  مدت  اين  در طي. شود آمريكا اجرا مي  غرب  در منطقه
  مورد آزمايش  در عمل  برنامه  اين.  است  بوده  آمريكا پيشاهنگ  زميني  در نيروي  لجستيكي  ابتكارات  در ابداع  ISM   برنامه                  

  جامعه  آگاهي  است  شده  موجب   ISM  فرايند.  است  در آمده  نمايش  كشور به  اين  مسلح  نيروهاي  براي  آن  و مزاياي  قرار گرفته
  و پاشها و اسراف  ريخت  محدود كردن  براي  اي وسيله  عنوان  به  برنامه  اين. يابد  افزايش  خويش  تواناييها و ظرفيتهاي  به  نسبت  لجستيك

 25. رود كار مي  به  جنگ  در زمان  و چه  صلح  در زمان  چه  لجستيك  پويا و ديناميكي  نيازهاي  به  مطلوب  واكنشي  عنوان  و به  منابع
  . مدعاست  بر اين  آمريكا گواهي  غرب  منطقه  نت  هاي در هزينه  جويي دلار صرفه  ميليون

  هم  مهم  اين  كه  است  عمومي  پشتيباني  تعميراتي  غير متمركز سطوح  متمركز و اجراي  ريزي  ، برنامه ISM    اوليه  هدف                 
  بسيار عالي  پشتيباني  ارائه  قادر به  آن  اعضاي  كشور با همكاري  اين  نظامي  لجستيك  جامعه  امروزه.  است  شده  در آمريكا محقق  اكنون

  تعهدات  سانعكا  كشور مزبور براي  مسلح  نيروهاي  هاي سياستها، دستورالعملها و نظريه  اساس  و بر همين  است  عملياتي  فرماندهان  به
  . است  مورد تجديد نظر قرار گرفته  فرايند بهبود لجستيك  آنها به



 ۵   1378تابستان/اولسال/صفرشماره/ فصلنامه لجستيك 

   منبع  
 Understanding Integrated Sustainment Maintenance - Major David M. Funk Army Logistician 

January -February 1998.P.P 8-11  
 


