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 چكيده
 تمركز خود اصلي هايفعاليت رويبر بايد رقبابه نسبت بيشتر بازار سهم آوردن دستهبو رقابتدر موفق حضوري برايهابنگاه امروزه

در گيريتصميم براي مدلي سپاري،برون ماتتصمي روند بررسي ضمن مقاله اين.نمايند سپاريبرون بيروني منابعبهراهافعاليت ديگرو كنند
دركه باشدميايمرحلهدو مدل اين.دهدمي ارائهANP(4( شبكه تحليل فرآيند رويكردبا كنندهتأمين انتخابو خريد/ساخت خصوص
 معيارهاي مرحله ايندرو گرددمي تعيين بنگاه استراتژي مكعب توسط خريد/ساخت براي فعاليت/محصول همراستايي ميزان اوليمرحله
.هستند آينده رقابت گيري شكلاز ترسو سپاريبرون براي آمادگيو سازمان استراتژيكو اصلي فعاليت شامل گيريتصميمدر دخيل
 توجه مورد سطح چنددر سپاريبرون بلكه،باشدينميكو صفريا خير/آري صورتبه مرحله، ايندر ساختيا سپاريبرون انتخاب رويكرد
 منافع خصوصدر بعديمرحلهدر.گيردمي قرار مدنظر سپاريبروناز طيفي ساخت،تا كامل سپاريبرون بين ديگر عبارتبه.گيردمي قرار

 ول،محص استراتژي هايمعياراز نيز مرحله ايندر.آيدمي عملبه گيريتصميم ANP رويكردبا كنندهتأمين ترينمناسب انتخابو خريد/ساخت
 استفاده گيريميتصم براي پشتيبانيو تأمينيرهيزنج مديريت استراتژيو دانشو فناوري استراتژيه،هزينو مالي استراتژي كيفيت، استراتژي

.شودمي

 بنگاه استراتژي مكعب، ANP،سپاريبرون:كليدي هاي واژه

1234همقدم

 ازمان،س درونيو پيراموني محيط تحليلو تجزيه با
 دستيابي فرآيندهايو كلان راهبردهايدر بازمهندسي لزوم
در برتر محصولات توليدو شودمي مشخص اهداف به

 بدون هزينه، ترينكمباو كيفيت بالاترينبا زمان، ترين سريع
و مديريتي فرآيندهايوها رويه ها، نگاه نوعدر تغيير ايجاد

 راهكارهاياز يكيو نيست پذير امكان راحتيبه راهبردي
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8 واحدد،يمروار
دانشـگاه آزاد، بازاريابي- مديريت بازرگاني دانشجوي كارشناسي ارشد-٢
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4 - Analytic Network Process 

از يكي.باشدمي سپاريبروناز استفاده امر اينبه دستيابي
 كه، است امر اين كردن مشخص سپاريبرونيها گام اولين
 كدامو مجموعه داخلدر خدمت/كالا/فعاليت كدام
 اين.پذيرد انجام مجموعهاز خارجدر خدمت/كالا/فعاليت
 ذكر خريديا ساخت براي گيريتصميم عنوانبا مفهوم
.گرددمي

 1980يدهه اواخردر سپاريرونبيواژه بار اولين
 مديريت اطلاعات هايسيستمو جزيي پيمانكارييدرباره
از مختلف هايحوزهدر بعديها سالدر اما شد؛ گرفته كاربه

 راهاز ارتباط انساني، نيروي هايفعاليت اداري، خدمات قبيل
 سپاريبرون امنيت، حتيو لجستيك،مشتري خدمات دور،
 سپاريبروناز متفاوتي تعاريف زيادي دانشمندان.است شده
 سپاريبرون)2002( گريرو گيلي نظراز مثلاً اند؛كرده ارائه

 انجام براي بيروني كنندهعرضهبا قرارداد عقداز عبارتست
 انجاميا شد؛مي انجام شركتدر قبلاًكه هاييفعاليت
.]1[هستند جديد كاملاًكه هايييتفعال
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 افزون روز مختلف صنايعكه است موضوعي سپاريبرون
 جمعيالمللنيب گروهكه طوريهب كنندمي توجهآن به

 مجموع در 2001 سالدر كندمي بيان مريكاآ داده آوري
 712,145 صنعتييها شركت وكاركسب مختلفيها بخش
 دلار ميليون 1,198,908ربراب 2006 سالدرو دلار ميليون
 سپاريبرون.]3[اند كرده هزينه سپاريبرون زمينه در

 2004 سالدر برآورديك اساسبر وكاركسب فرايندهاي
 دلار ميليارد 128 برابر 2005 سالدرو ميليارد 112 برابر
6/9 حدوددر رشدي متوسط شوديم بينيپيشو است بوده
 اقتصاد رشد ميانگينكه حاليدر داشت؛ خواهد درصد
.]4[است درصد7/6 حدوددر دنيا صنعتي
 اهميت1اصلي شايستگي اصطلاح سپاريبرون بحث در
كهييهاتيفعالجزبههانسازما واقعدر.دارد زيادي

.كنندمي واگذارراهاتيفعال بقيه هستند شاناصلي شايستگي
،ماليجنتاي بهبود:مانند مزايايي سپاريبرون حال عين در

 حوزه تغيير:مانندييهاسكيرو وكاركسب نتايج بهبود
 اطمينان عدم،آناز خارجبه عمليات حركتبا شركت
 براي پذيريرقابت كاهش،ها كنندهنيتأم عملكردبه مربوط
 ارزش زنجيره مهميهاتيفعال اوليه كنترل كاهشو شركت
 كمينه سپاري،برون فراينددر سازمان اصلي هدفكه دارد
.باشدمي حاصل هايارزش كردن بيشتروهاسكير كردن

 ادبيات مرور-2
 مختلفيها دگاهيدبا گيريتصميم روشسه اينجا در
.رديگيم قرار بررسي مورد سپاريبرون مسئلهبه نسبت

 هزينه نمودن حداقل براساس گيري تصميم-2-1
 خريديا ساخت تصميمات براي سنتي رويكردهاي

و اندهشد ريزيپايه ماليو اقتصادي معيار اساسبر دتاًعم
 ديگريها شركت آياكه اندبوده سؤال اين جواب دنبالهب

 توليداز كمتر قيمتبارا فرآينديا قطعه اين توانندمي
دركه كرد مطرح بار اولين2 كاس دهند؟ تحويل داخل

زين واستدرخ هايهزينه بايد بازار قيمتبر علاوه محاسبات
 تعاملات هزينه تئوري همان اينكه]5[ شود گرفته نظر در
 بعدها]8و7[4سونويليامو]6[3كامنس توسطكه باشدمي

 تحليل براي اصولازايمجموعه تئوري اين.شد داده توسعه

1 - Core competency 
2 - Coase 
3 - Commons 
4 - Williamson 

شكلنيتر اثربخش تعيينو كنندهنيتأم-خريدار تعاملات
كل كردن داقلح هدف.باشديم آنها مديريتيو ساختاري
 ارزش كردن حداكثرو)معاملهو خدمات هايينههز( هزينه
.دباشمي شركت براي كل

 خريديا ساخت معياره چند گيري تصميم-2-2
،سپاريبرون تصميماتايهزينه هايجنبهبه صرف نگاه
 كرد بيان بار اولين5پورتر.باشدمي نگرنزديك نگرش يك
او.شوند وارد معاملاتدر بايد قيمتاز غير هاييجنبه كه
 بستگي خريديا ساخت تصميماتكه كرد اشاره چنينهم
و اجتماعي سياسي، وضعيتو استراتژيكي هايجنبه به

.]9[دارد نيز اقتصادي

يهاتيمزوهاهزينه مينيمماز تركيبي گيري تصميم-2-3
 رقابتي

يك رقابتييهاتيمزو محورييهايستگيشا امروزه
 ايفا خريديا ساخت تصميماتدرايعمده نقش ازمانس
 شده گرفته پورتر ارزش زنجيرهازآن مفهومكه كنندمي
و تعاملي هزينه تئورياز تركيبي خود مقاله در6آرنولد.است
 سپاريبرون تصميماتدررا محوري هايشايستگي مفهوم
 اهميتو اقتصادي جوييصرفه فاكتوردوو برد بكار

.]10[داد ارائه مفهومي مدليو داد قرار نظرمدرايراهبرد
 توسعهبا سپاريبرون تصميمات براي مدلي مقاله اين در
 كمي زمينهدر ديگريها مدلاز استفادهو آرنولد مدل
.است شده ارائه مدل، اين كردن

 مدل شرح-3
به تنها آرنولد مفهومي مدلدرشد بيانكه طور همان

 شده توجه استراتژيكي اهميتو اقتصادي اهميت فاكتور دو
از. دهدنمي ارائه گيريتصميم براي مشخصي روشو است
 شاخص به7پروبرت توسط شده ارائه مدلدر ديگر طرف

 بنابراين.است نشده توجه سازمان محوري هايشايستگي
 توسط شده ارائه هايمدل تكميلدر مدل اينيهاشاخص
در مهمينكته.است شده بيان ديگرانو پروبرتو آرنولد
از تلفيقيكه است مدل كردن كميي مسئله مقاله، اين
 در8بلاچراندا مكعب مدليشده بازنگريو ANP روش

 مدل، ايندر.]12[باشدمي سپاريبرون تصميمات

5 - Porter 
6 - Arnold 
7 - Probert 
8 - Balachandra 



الگويي
براي

تصميم
گيريبرون

سپاريبااستفادهازتكنيك
هايمكعباستراتژيبنگاهو

A
N

P

1392پاييز-41 شماره- پانزدهم سال 34

 انجام مرحلهدودر)خريد/ ساخت( سپاريبروناتتصميم
/محصول اييهمراست ميزان اولي مرحلهدركه شوديم

 مكعب توسط بنگاه استراتژيبا خريد/ساخت براي فعاليت
در بعدي مرحلهدرو گردديم تعيين بنگاه استراتژي
با كننده تأمين انتخابو خريد/ساخت منافع خصوص
دوهركه.ديآيم عملبه گيريتصميم ANP رويكرد
.گردندمي تشريح زيردر مرحله

هبنگا استراتژي مكعب-3-1
از برگرفته مقاله، ايندر بنگاه استراتژي مكعبيايده
 براي گيري تصميم برايكه باشديم بلاچراندا مكعب مدل
.است شده داده توسعه سپاريبرون
 آيا كه،شد خواهد داده پاسخ سؤال اينبه مرحله اين در
 سپاريبرون دنبالبه نظر مورد فعاليت/محصول براي بنگاه
 شود مشخص بنگاه براي بايد ديگر عبارتبه.خيريا باشد
 هايمزيتو بنگاه استراتژيبا سپاريبرون اندازهچهتا كه

 وجود تضادي هيچ اگر.است تضاددريا همراستاآن رقابتي
 انتخاب براي گيريتصميمو شده دوميمرحله وارد نداشت،
 حاصل نتيجه اگر.آيدمي عملبه كنندهتأمين ترينمناسب

را بنگاه هاياستراتژيو منافعبا كامل تضاد اول مرحله از
 سپاريبرون فهرستاز نظر مورد فعاليت/محصول،دهد نشان
 اگر.يابدمي خاتمه گيريتصميم فرايندو شده حذف

 گيرد، قرار الذكرفوق حالتدو بين فعاليتيا محصول
 هايبررسي نيازمندآن خصوصدر قطعييگيرتصميم
 براي دوم مرحله محاسبات انجامازپسودهبو بيشتر
 تصميمآن خصوصدر سپاري،برون مختلف هايحالت
.شودمي اتخاذ نهايي

:عبارتنداز بنگاه استراتژي مكعبدر نظر مورد معيارهاي
 استراتژيكو اصلي هايفعاليت•
 سپاريبرون براي بنگاه آمادگي•
 افتادن خطربه( آينده رقابت گيريشكلاز ترس•

)رقابتي مزيت
 قرار مكعب هاييالازيكي امتداددر آنهاازكيهر كه
:است شده تشريح كدامهر زيردر.گيردمي

 استراتژيكيو اصلييهاتيفعال-1–3-1
 بنگاه استراتژيكيو اصلي هايفعاليت شدن مشخص

 براي درستيبه محصول/فعاليت اگر زيرا است مهم بسيار
و توانايي رفتن دستاز باعث نشود انتخاب سپاريبرون

 بايد معيار ايندر.شودمي بنگاه سازماني هايشايستگي
 موردرا شده كانديد سپاريبرون برايكه محصولي/فعاليتي
 سپاريبرون براي باشد ذيل موارد جزء اگر؛داد قرار بررسي

:است نامناسب ديدگاه اين از
.باشد سازمان اساسي هايفعاليت-1
 نزديك وابستگي سازمان اساسي هايعاليتفبه-2

.باشد داشته
 وابسته سازمان دروندر بسياري هايفعاليتهب-3

.باشد

 سپاريبرون براي بنگاه آمادگي-3-1-2
به سپاريبرونيمسئله رويكردهايو مقالات اكثر در
 بدودر سازمان اينكه است، نشده توجه اصلاً معيار اين
 حيندر اينكهياو گيردمي تصميمريسپابرون براي سيسأت

.گيردمي امر اينبه تصميم مختلف دلايلبه خود فعاليت
 توانديم ساده بسيار برآورديبا تاسيس ابتدايدر سازمان
 فعاليت حيندر اگر اما بگيرد تصميم سپاريبرون مورد در

دركه چرا بود خواهد مشكل بسيار بگيرد تصميم بخواهد
 است سودآور سپاريبرون نگري سطحيبا اردمواز بسياري

يك براي ساده مثالي.است صادق اينعكس عملدر اما
 نيروي داراي بنگاهكه بگيريد نظردررا محصولياز قطعه
 اما است كافي فضايو اوليه مواد اي،حرفهو كافي كار

 ساده برآورديكبا شايد،دارد قديميو سنتي هايدستگاه
 نظربه زياد،قطعات خريدبه نسبت ستگاهد خريد هزينه
به ريزبينانه وقتي اما شود سپاريبرونبه تصميمو برسد
 نگهداشت مثل هاييهزينهكه است واضح شود نگاه مسئله
 بيكاري توليد، فضاي ماندن بلااستفاده انساني، نيروي
 قرار مدنظر ...و آنها نگهداري هاي هزينه آلات، ماشين
ترصرفههب داخلدر ساخت آنها، احتسابباكه است نگرفته
كه كندمي سپاريبرونراايقطعه بنگاه اينكهيا است؛ بوده
 براي شده صرف هايهزينهو زمان اما باشد اقتصادي شايد
 خواهد بيشتر بسيار اصلي محصول روي قطعه اين تطبيق
 مدنظر كمتركه است زياد بسيار زمينه ايندرها مثال.شد
.است بوده

 افتادن خطربه( آينده رقابت گيري شكلاز ترس-3-1-3
)رقابتي مزيت

 برايرا كنندهتأمين موقعيت بايد سپاريبرون براي
 تأمين خود است ممكن زيرا داد قرار نظرمد سپاريبرون
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كه شود، بنگاه رقيب مدتي گذشتاز بعدو كند رشد كننده
.بود واهدخ آورزيان بسيار بنگاه براي كار اين

 كننده تأمين انتخابو خريد/ساخت منافع-3-2
كه شوديم داده پاسخ سؤال اينبه مرحله اين در
تاآن ساختبه نسبت فعاليتيا محصول اين سپاريبرون
 كنندهتأمين كدامبهو دارد؟ نفع سازمان براي اندازه چه
 شود؟ سپاريبرون
 جوييصرفهطفق سپاريبرون منافعاز منظور اينجا در
 اقتصادي غيرو اقتصادي معيارهايبه بلكه باشدينم هزينه
 محصول، استراتژي مرحله اين معيارهاي.شودمي توجه

 دانش استراتژي هزينه،و مالي استراتژي كيفيت، استراتژي
 پشتيبانيو تأمينيزنجيره مديريت استراتژي،فناوريو
 داده توضيح مختصر صورتبه معيارهر زيردر.]11[باشدمي
.است شده

 محصول استراتژي-3-2-1
 كاروكسب استراتژي مكعب همان واقعدر معيار اين

به.است شده بيانولمحص استراتژي عنوانباكه باشديم
 داراي محصول/فعاليتيك اوليمرحلهدر اگركه دليل اين

 معيار اين آوردنبا نباشد، سپاريبرون براي كامل قطعيت
رشيتأث آنهابه متفاوتيهابيضر دادنو دوميمرحله در
 استراتژي معيارهاي زير.شود اعمال دوميمرحله در

كه است بنگاه استراتژي مكعب هاييال همان محصول
 بنگاه آمادگي استراتژيكي،و اصلي هايفعاليت:از عبارتند
به( آينده رقابت گيري شكلاز ترسو سپاريبرون براي
)رقابتي مزيت تادناف خطر

 كيفيت استراتژي-3-2-2
 كندمي نگاه كنندگانتأمينبه كيفيت ديداز معيار اين

 سطح كيفيت، تضمين هايبرنامه:معيار زيرسه دارايو
و)كنندهتأمين توليدخط توقفاز مشتري سهم( كيفيت
.باشدمي كيفيت مديريت

 هزينهو مالي استراتژي-3-2-3
 شاملكهايهزينه رقابت:معيار زيرسه داراي معيار اين
و شركت مالي توانايي،تعاملي هايهزينهو ساختيهزينه
.باشدمي هزينه كاهش هايفعاليت

 فناوريو دانش استراتژي-3-2-4
 سطح ساخت، دانش:معيار زيرسه داراي معيار اين
.باشدمي ساخت براي كافي ظرفيتو ساخت فناوري

 پشتيبانيو تأمينيزنجيره مديريت استراتژي-3-2-5
 انعطاف پايدار، تأمين:معيار زيرسه داراي معيار اين
 ونقلحملو تقاضا نوساناتبه گوييپاسخ براي پذيري
.باشديم موقعبه تحويلو اثربخش

 مدل اجرايي مراحل-3-3
 سپاريبرون گيريتصميم مدل اينشد بيانكه طورهمان

در محصول موقعيت آنكه اول.رديپذيم صورت حلهمردو در
 دوم مرحلهدرو شودمي مشخص وكاركسب استراتژي مكعب
 روشبا كنندهتأمين انتخابو سپاريبرونيا ساخت مورد در

ANP ترتيببه روش اجرايي مراحل.شودمي گيريتصميم 
.باشدمي زير

 گيريتصميم تيم تشكيل-3-3-1
و ابعاد داراي سپاريبرون تصميمات اينكهبه توجه با
ايوظيفه چند تيميكبه باشدمي مختلفيا شاخصه
 كيفيت، توليدي، فني، مختلفيها تخصصاز متشكل
به بسته.دارد نياز ارشد مديران چنينهمو ماليو بازاريابي
 شودميكميا اضافه تيم تركيب گيريتصميم موضوع اهميت
 تصميمات ايندر نبايد تيمدنبوايوظيفه چنداز ولي
.شد غافل

 معيارهاي طبقبرهاتيفعال/محصولات ارزيابي-3-3-2
 بنگاه استراتژي مكعب
 موقعيت تعيينو فعاليت/محصول ارزيابي مرحله اين در
 اين هاييال.پذيردمي صورت بنگاه استراتژي مكعبدر آن

 آمادگي استراتژيكي،و اصلي هايفعاليت:عبارتنداز مكعب
 آينده رقابت گيريشكلاز ترسو سپاريبرون براي بنگاه

هرتخدم/محصولهر براي).رقابتي مزيت افتادن خطربه(
 برابر ترتيببهكه زيادو متوسط كم،يدرجهسهبا معيار
كه داشت توجه بايد.شودمي مشخص،هستندسهودو يك،
 برعكس بنديجهدر سپاريبرون براي بنگاه آمادگي معيار براي
 صورتبه مكعبدر محصولهر موقعيت.گيردمي صورت
Xi,j,z كه.شوديم داده نشان
i:استراتژيكيو اصلي هايفعاليت 
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j:سپاريبرون براي بنگاه آمادگي 
z:آينده رقابت گيريشكلاز ترس 

 مكعبدر شودمي مشاهده)1(شكلدركه طور همان
 نامزد خدمت/محصولكه داردرقرا كوچك مكعب 27

راهاخانه ايناز يكي تواندمي يالهر اهميت طبق انتخاب
 شده كانديد خدمت/محصولهر براي اگر حال.كند اشغال
9تا3 بين عددي كنيم جمعهمباراشوند زير عددهاي

 نبودن استراتژيك اصلاً بيانگر3 عددكه،آيدمي دستهب
9 عددو شوديم دوميمرحله واردكه باشدمي محصول
 ليست فهرستاز باشديم بودن تژيكااستر كاملاً بيانگر
 اگر شود؛نمي دوميمرحله واردو شده حذف سپاريبرون
يمرحلهدرآن موقعيتبه بسته باشد8تا4 بين عددي
 داده محصول استراتژي معياربه متفاوتي هايضريب دوم
.باشد شده اعمالهم حلهمر اين راتيتأثكهتا شودمي

 تأمين انتخابو خريد/ساخت منافع ارزيابي-3-3-3
 ANPرويكردبا كننده
يا سپاريبرون منافع شاخص ارزيابي براي مرحله اين در
بهآن مراحلكه شوديم استفاده ANP روشاز ساخت
:باشدمي زير ترتيب

 مسئله ساختار تعيين-3-3-3-1
دركه باشدمي ANP مدلحل براي مرحله اولين اين
.است شده ارائه مسئلهيشبكه2شكل

 دهي وزنو زوجي مقايسات ماتريس تعيين-3-3-3-2
 زوجي مقايساتAHP1 معروف مدل همانند مرحله اين در
.آيد دستهبآن ماتريسو پذيردمي صورت معيارها زير بين

 اصلاحات انجامو ناسازگاري نرخ تعيين-3-3-3-3
 زوجي مقايسات انجامازپس است لازم مرحله اين در
و گردد تعيين AHPمدل همانندهاسيماتر ناسازگاري نرخ
 گردد بيشتر 0,1از ماتريس ناسازگاري نرخكهصورتي در
 دوباره،تيم نظرات اصلاحو مجدد مشورتباكه است نياز

 افزار نرماز توانمي چنينهمو گيرد صورت مقايسات
EXPERT CHOICE كمكهاناسازگاري اصلاح براي 

.گرفت

1 - Analytic hierarchy process  

بيسيماتر سوپرو2ماتريس سوپر تشكيل-3-3-3-4
3وزن

دركه استايشده بنديجزء ماتريس،سيماتر سوپر
 خوشهدو ميان روابطازاي مجموعهاز ماتريس زيرهر آن

 نسبي اوزان شامل وزنبيسيماتر سوپر.شودمي تشكيل
.است شبكهكلدر زوجيتمقايسااز شده اقتباس
به شده گفتهحل راهو فوق هايماتريس تشكيل با
و خريديا ساخت مورددرو.رسيد خواهيم درست جواب
.گرفت تصميم توانمي كنندهتأمين انتخاب
 شده استفاده SuperDecisions افزارنرماز مقاله اين در
عيواقو كاربردي مثاليك موضوع شدن شفاف برايو است
 زيردر شده گيريتصميمو ارزيابي مدل اينيلهيوسبه كه
.است شده بيان

 كاربردي مثال-4
 سپاريبرون مورددر دفاع وزارتبه وابسته صنايعاز يكي در

 نتايجوشد استفاده روش ايناز كنندهتأمين انتخابو
 بيان مدل اجراي مراحل زيردركه.داد ارائه قبولي قابل
.شودمي

2 - Weighted Supermatrix 
3 - Unweighted Supermatrix 



يي
گو
ال

راي
ب

ميم
تص

رون
يب
گير

يك
كن
ازت
اده
ستف
باا
اري
سپ

اهو
نگ
يب
راتژ
است

عب
مك

هاي
A

N
P

 37 1392پاييز-41 شماره- پانزدهم سال

 بنگاه استراتژي مكعب):1( شكل

 سپاريبرون برايايشبكه ساختار):2( شكل
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 SuperDecisions افزارنرم درX قطعه شبكه):3( شكل

 زوجي مقايسات):1( جدول

Cluster 
Node 

Labels 

 اتيوهاآلترن
ودانشاستراتژي

فناوري
 كيفيت استراتژي محصول استراتژي هزينهو مالي استراتژي تأمين زنجيره استراتژي

تأمين
 كننده
الف

تأمين
ه كنند
ب

 ساخت
دانش
 ساخت

 سطح
 فناوري

 ظرفيت
 كافي

انعطاف
 پذيري

 پايدار تأمين
 نقلو حمل
 بخش اثر

 مالي توانايي
 رقابت
اي هزينه

 يتهايفعال
 هزينه كاهش

 براي آمادگي
يسپار برون

ازترس
 رقابت
آينده

 اصلي فعاليت
 استراتژي

 تضمين
 كيفيت

 سطح
 كيفيت

 مديريت
 كيفيت

ها
يو
نات
تر
آل

تأمين
 الف كننده

0,00 0,00 0,00 0,6396 0,5836 0,5638 0,3000 0,3674 0,5061 0,4010 03910 0,3027 0,5279 0,500 0,5264 0,3333 0,5005 0,4053 

تأمين
بكننده

0,00 0,00 0,00 0,2869 0,2387 02709 0,4000 0,3172 0,2567 0,3491 0,3656 0,4040 0,3294 0,2969 0,3369 0,3733 0,3725 0,4806 

ساخت 0,00 0,00 0,00 0,1634 0,1676 0,2552 0,2000 0,2152 0,1370 0,1497 0,1433 0,2132 0,1415 0,1634 0,1465 0,3333 0,1169 0,1139 

ي
تژ
ترا
اس

ش
دان

و
ي
ور
فنا

دانش
ساخت

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

سطح
فناوري

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,0000 0,00 

ظرفيت
كافي

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,0000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ي
تژ
ترا
اس

ره
جي
زن ن
مي
تأ

انعطاف
 پذيري

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

تأمين
پايدار

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

نقلوحمل
اثربخش

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ي
تژ
ترا
اس

ي
مال

و
نه
زي
ه

توانايي
مالي

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,0000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

رقابت
اي هزينه

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

يهاتيفعال
 كاهش
 هزينه

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ي
تژ
ترا
اس

ول
ص
مح

آمادگي
 براي
يسپار برون

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ازترس
 رقابت
 آينده

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ليتفعا
و اصلي

 استراتژيك
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

ي
تژ
ترا
اس

ت
في
كي

 تضمين
 كيفيت

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

 سطح
 كيفيت

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

مديريت
 كيفيت

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,0000 0,00 0,00 0,00 0,00 1,0000 0,00 
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Xقطعهبرايسپاريبرونتصميمنتيجه):4(شكل

 سپاريبرون همراستايي اول مرحلهدر ابتدا مدل اين طبق
 محصول جايگاهو گيردمي قرار بررسي مورد بنگاه استراتژي با
ويژگي خبره گروه.شودمي مشخص بنگاه استراتژي مكعب در
:اندداده نسبت محصولبهرا زير هاي
i:متوسط(2= استراتژيكيو اصلي هايفعاليت(
j:زياد(1= سپاريبرون براي بنگاه آمادگي(
z:كم(1= آينده رقابت گيريشكلاز ترس(

 اين سپاريبرونپس4=1+2+1 بالا هايداده طبق
 برايو است بلامانع بنگاه استراتژي لحاظاز محصول
يمرحلهدر.شودمي بعديمرحله وارد نهايي گيريتصميم
 افزاررمندرهاداده اينكه است، زير صورتبههاداده دوم

SuperDecisions طراحي شبكه.است شدهحلو وارد 
.است شده آورده)3(شكلدر افزار نرمبا شده

 نرم وارد)1( جدول مطابق شده انجام زوجي مقايسات
.است شده افزار

.است شده آورده)4( شكلدر افزارنرم توسط شدهحل جواب
 رسيدندجهنتي اينبه دفاع وزارتدر كاربردي مثال اين در
 بنگاه استراتژيبهو است بهتر ساختبه نسبت سپاريبرون كه
به نسبتبيكنندهتأمين چنينهمو كندنمي وارد لطمه
.استترمناسب سازمان براي الفيكنندهتأمين

 گيرينتيجه-5
و معياره چند گيريتصميماز تركيبي نوعيبه مقاله اين
 براييمدل قالبدر رقابتييهاتيمزوهاهزينه نمودن حداقل

 اين.هددمي ارائه كنندهتأمين انتخابو سپاريبرون تصميمات
 سپاريبرون اولي مرحلهدركه است مرحلهدو داراي مدل
 دوميمرحلهدرو شودمي سنجيده بنگاه استراتژيبه نسبت
 انتخاب ANP رويكردبا كنندهتأمينوآن خريديا ساخت
 بلكه نيست خريديا ساخت صرفاً مدل اين يكردرو.شودمي
 آلترناتيوهايو است شده نگاه طيف صورتبه موضوع اين به

 ديدهآندر نيز مشاركت مختلف سطوح حسببر متعددي
 لازم مشاركت، سطح بهترين تعيين براي البته.است شده
،مدلايمرحله چند اجرادر.شود اجرا بار چندين مدل است
 شود،مي اجرا مدل)كامل سپاريبرون( سطح يشترينببا ابتدا

 سطوح براي بعد مرحلهدر نشد، حاصل قطعي تصميم اگر
 واگذاري گذاري،سرمايهدر مشاركت( سپاريبرونترپايين
ازيك هيچ براي اگر،شوديم اجرا مجدداً مدل ...)و مديريت
 اين معنيبه نشد، حاصل قطعي تصميم سپاريبرون سطوح
)بنگاه استراتژيك مكعب( استراتژيك نظراز اگرچهكه است
 مورد محصول/فعاليت سپاريبرونبه نسبت تواندمي شركت
تأمين هايويژگيو شرايطبه توجهبا اما كند، اقدام نظر

 داخل ساخت مراحل، تماميدر مدل اجراي نتيجه كنندگان،
.بود خواهد
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