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 در يك خوشه صنعتي استراتژيكگيري اتحاد ارزيابي شكل

*4شرفيمحمدرضا سليمان،3 آبادي، مهدي سليمان2، روح االله سهرابي1 عباس صمدي

 ملايرواحد اسلامي دانشگاه آزاد علمي كاربردي جامع دانشگاه دانشگاه بوعلي سينا

 19/3/1392: تاريخ دريافت مقاله
 2/5/1392: تاريخ پذيرش مقاله

 چكيده
فنشتاب،از قبيل تشديد رقابت استراتژيك به تغييرات سريع محيط اتحاد استراتژيك واكنشي يهايگذارسرمايهآوري، گسترش پيشرفت

ما توجهبا.]1[و جهاني شدن بازارها است،مورد نياز ، ضعف توان رقابتيهاميتحرعامل بيان شدهيبر فاكتورهاعلاوه به شرايط امروز كشور
و بسياريها شركت و توجه فراوانباكياستراتژهاي ديگر اتحاديها ضرورتي داخلي، احتمال پيوستن به بازار تجارت جهاني يد مورد اهميت

.قرار گيرند
گيري از با بهره براي اين منظور. بررسي امكان تشكيل انواع اتحادهاي استراتژيك در خوشه هاي صنعتي كشور است مقالهاين در تلاش ما

كه سازي مدلچندين مدل معتبر اقدام به  آن شده است مدلي و سپس به سه دسته طبقه10 در بندي زمينه شاخص در حوزه تجارت انتخاب
از شده هرهانهيزمو ارزش هر كدام ازو و ارزيابي قرار گرفته استها دستهكدام و ابزار اصلي سنجش در اين مطالعه پرسشنامه.مورد سنجش

و منبت ملاير خوشه صنعتي مورد مطالعاتي آن كه. بوده استمبل مي نتايج تحقيقات ما نشان داد ودر ابتدا امكان توان گفت تمايل، علاقه
و ساير نتايج هاي استراتژيكگيري اتحادشكل كهدر اين خوشه صنعتي وجود دارد و زنجيره در حوزه حاكي از آن بود نيتأمهاي بازاريابي

و عمودي( ششپذيري امكان در كل از مجموع ده زمينه منتخب،برخوردار استها سازمانبراي بالايياهميتاز اتحادهاي استراتژيك) افقي
شدو امكان تأييدزمينه .پذيري چهار زمينه رد

و بالا، خوشه صنعتي اتحاد،كياستراتژاتحاد: هاي كليدي واژه  افقي، اتحادهاي عمودي به پايين

1234 مقدمه-1

تربهها شركت بلنديها مشاركتاتيبكطور فزاينده
به- مدت، قابل انعطاف، رابطه وروديهاياستراتژعنوان گرا

استراتژيك هاياتحادوكنندمي خارجي اتخاذ هايبه بازار
پايشدن به مسائل تبديل درحال)ISAs(المللي بين پيش
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علمـي جـامع مـدرس دانشـگاه،كارشناسي ارشد مـديريت صـنعتي-3

 excellencem20@yahoo.com: الكترونيكيپست،كاربردي

 دانشــگاه آزاد،تحــولدولتــي گــرايشي ارشــد مــديريت كارشناســ-*4
ــلامي ــر اسـ ــد ملايـ ــخگو،،واحـ ــنده پاسـ ــت نويسـ ــيپسـ : الكترونيكـ

soleymani212@yahoo.com ،الـه نجفـي، همدان، بلوار آيـت:نشاني
و سيما،  92كوچه عندليب، پلاك شهرك صدا

ببه اتحادهاي استراتژيك.]2[هستند افتاده  رايمركزي
سريرقابتيتموفق جهانييعدر بازارهاي در حال تغيير

ها شركتبرايآن افزايش چشمگير اهميت. اند تبديل شده
در هاياتحادشكل گيري به منتهي يهاتيفعالاستراتژيك
.]1[شده است تجاري

در اين زمينه نتيجه مطالعات نشان داده است كه در
از48حال حاضر  بها شركتدرصد شترينيي آمريكايي كه

با يكديگر داراي ارتباطات شديد بين اند، رشد را داشته
چنين بنا به گزارش ارائه شده توسطهم.اند سازماني بوده

و هاميلتون از سال به بعد تعداد اتحادهاي 1987 آلن
 عنوان يكي از اشكال ارتباطات بين سازمانياستراتژيك به

لذا ارتباطات بين.درصد رشد داشته است35سالانه
و يكي از چالش عنوان واقعيتي غيرقابلسازماني به هاي انكار

م انداز چشم،در طول دو دهه گذشته.باشديسازماني مطرح
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و كار بين تغييرات قابل خوش دستالمللي محيط كسب
)ISAs(يالمللنيباتحادهاي استراتژيك. توجهي شده است
در صحنهها شركتهاي همكاري بينو ساير استراتژي

،علاوه بر اين. تجارت جهاني سرايت پيدا كرده است
و مدارك همچنان كه وسشواهد ها نشان نوشته ازديادلهيبه

اتحاد استراتژيك دهد، با مداركي كه محققان از ماهيت مي
بهدارند ) ISAs( المللي بين عنوان حالت موثري از آن را

با اند گرفتهورود به بازارهاي خارجي در نظر به خصوص
يها نامه موافقتچسباننده عنوانبهتوجه به توانايي آن

و حتي با رقبا،كنندگاننيتأمهمكاري با  توزيع كنندگان
.]2[است مطرح

و منبت ملاير مي توان گفت در مورد خوشه صنعتي مبل
و توسعه گونهچيه باًيتقر روابط ميان سازماني براي گسترش

و كار خود ندارند اين ضعف همكاري ميـان سـازماني. كسب
باعث كاهش توان رقابتي توليد كنندگان اين خوشه صنعتي 

واحـد 800اي كه با داشـتن در مجمـوع خوشه. شده است 
و بزرگ تمامي  رايهاتيفعالتوليدي كوچك تجـاري خـود

ميصورت انفرادي انجبه ها اعم از دهند كه در تمامي حوزهام
و ســاير حــوزه،خريــد مــواد اوليــه اي هــفــروش محصــولات

. باعث ضعف در توان چانه زني آنان شده استمعاملاتي 

 اتحاد استراتژيك-1-1
يبات همكاريتتر" عنوانبه توانيمرا اتحاد استراتژيك

يهاانيجر، كه شامل بيان كردها شركتپايدار ميان نسبتاً
واست ارتباطاتازيترعيوسديپيون يا/ كه، منابع

ميرا،ساختارهاي حاكم ازتا،گيرد به كار مطابق با استقلال
باها شركت ميان اهداف فرديانجام اتصالاب،ها سازمان
از( همكاري آنانتيمأمور )پشتيبانيها شركتهر يك

.]2[بيان كرد".ارتباط برقرار كند
اتحاد استراتژيك ترتيباتي هدفمند بين دو يا چند
و در  سازمان وابسته است كه هر كدام قسمتي از آن هستند

و براي دستيابي به اهدافيهاياستراتژ كلي با هم همسان
كند با يكديگرمينيتأممهم استراتژيك كه منافع متقابل را 

.]1[كنند همكاري مي
اتحاد استراتژيك يك رابطه همكاري بين دو يا چند

ب طوربهسازمان است كه  ي بيشترارزش راي ايجادبالقوه
كه نسبت به از ارزشي دنتوانمي به تنهاييها شركتهر يك
ميياب دست از. شود ند ايجاد محدوده اتحاد استراتژيك

پيوستن كاملتاها قسمتهمكاري بلند مدت ميان ترتيبات 

ازبا انواع مختلف باشدميها سازمان اتحاد شامل سطوحي
و عدم اطمينان،منابعاتاز تعهديمختلف  وابستگي متقابل

.]1[وجود خواهد داشت
گيري نوعي رابطه رسمي بلندشكل اتحاد استراتژيك

آن. هاست سازمانمدت ميان يك گروه از  ها سازمانكه در
با تواننديم و يا ها سازمانرقباي خود را مديريت كنند

 B2Bروابط

روابطي كه در آن ارائه خدمت به ساير(1
مي) است تأكيدبيش از مشتريان موردها شركت شود بر قرار

.]3[استنيتأمروابط زنجيره / 
بهاتحاد استراتژيك در نوشته عنوان ترتيبات داوطلبانه ها

و يا به اشتراك،، كه شامل تبادلها شركتبين  گذاري
و يا خدمات تعريفها فناوري،توسعه مشترك محصولات

و يا رابطه استراتژيك هدفمند يها شركتبين شده است
تلاش،گذاري اهداف سازگارمستقل است كه با به اشتراك

سطح بالايي از وابستگي متقابل تأييدو،براي منافع متقابل
.]1[»است

توافق همكاري بين دو يا چند سازمان اتحاد استراتژيك
است كه طي آن هر شريك حاضر در اين همكاري با حفظ 
و اختيار بر  و بدون از دست دادن تسلط استقلال خود
و با حفظ منافع مربوط به آن توان خود را براي  شركت خود

.]5[كنند رسيدن به اهداف مشترك با يكديگر ادغام مي
به در نهايت با توجه به چندين طور كلي تعريف ديگر

اتحاد استراتژيك نوعي رابطه رسمي‹‹: توان گفت مي
بلندمدت است كه بين يك يا چند بخش از دو يا چند 

شود كه بر اساس آن بخشي يا كل سازمان سازمان ايجاد مي
كه متعهد مي شود در جهت دستيابي به اهداف استراتژيكي

كل  را در اتحادشركت كنندهيها سازمانمنافع متقابل
و همكاري كنندمينيتأم .››كند تلاش

 خوشه صنعتي-1-2
تعاريف متفاوتي كه براي خوشه توسط محققين ارائه

: شده عبارت است از
از-1 ي داراي پيوندهاي عموديها شركتگروهي

و مستقر در يك منطقه كه از لحاظ جغرافيايي لزوماً قوي
.نيستندبه يكديگر نزديك 

و جديدتر پورتر-2 از: تعريف دوم خوشه عبارت است
و  درها شركتتمركز جغرافيايي نهادها ي مرتبط با يكديگر

.يك حوزه خاص

1- Business to Business 



گيرياتحاد
ارزيابيشكل

استراتژيك
دريكخوشهصنعتي
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. را خوشه گويندها بنگاهتمركز بخشي جغرافيايي-3
يهاييجواز صرفه چنين تمركزي باعث برخورداري

باعث جذب چنينهموجود خوشه. گردد بيروني مي
و به ظهور خدمات  كارگزاران بازارهاي دوردست شده

و مديريتي كمك تخصصي در زمينه هاي فني،مالي
.كند مي

قراريها سازمانوها شركتازييها گروهها خوشه-4
 وسيلهگرفته در يك منطقه جغرافيايي مشخص هستند كه به

ازيهايوابستگ دروني يك ارتباط درون گروهي
و خدمات را تشكيل مي .دهند محصولات

در،طور بالقوه صنايع رقابتيبه-5 ميل به خوشه شدن
و زيربناهايها مهارت،ها دادهكه بر اساس،اقتصاد را دارند

به. ابندييمسامان،مشترك عنوان يك مفهوم خوشه كراراً
.]6[كار گرفته شده استاي سياست به ساختار عملياتي بر

نكات اصلي مورد اشاره در تعاريف ارائه شده عبارت
: است از
 تمركز در يك منطقه جغرافيايي-1
و درون صنعتي بين-2 وجود ارتباط درون بنگاهي
 عضويها بنگاه
در درون خوشهها بنگاهدر طول هم قرار گرفتن-3

) ارتباطات عمودي ( 
يها بنگاهغيرتجاري در كناريها سازمانوجود-4

 تجاري در درون يك خوشه
وها بنگاههمكاري بين-5 و انجام اقدامات مشترك
 جمعي
 وجود رقابت بين اعضا-6
در يك شاخه يا دستهها بنگاههم رشته بودن-7

) تشكيل زنجيره ارزش(صنعتي خاص 
و-8 مشترك براييها فرصتوجود تهديدها
 درون خوشهيها بنگاه
و مالي،ات تخصصي فنيپيدايش خدم-9 مديريتي

 در خوشه 
-وابستگي به يك منطقه خاص جغرافيايي-10
 اقتصادي

و همكاري در خوشههم-11  افزايي رقابت
و بهره برداري از صرفه هاي-12 كارايي جمعي

 اقتصادي بيروني 
از در يك تعريف جامع يك خوشه صنعتي مجموعه اي

دريها بنگاه اقتصادي متمركز در يك مكان جغرافيايي

يا يك منطقه اقتصادي را شامل مي شود كه براي توليد يك
و مرتبط براي كسب صرفه  هايچند محصول نهايي مشابه

و افقي برقرار اقتصادي بيروني با يكديگر ارتباطات عمودي
و ضمن رقابت با يكديگر در بسياري از موارد  نموده

ا و ارتباط دروني. قدامات مشترك دارند همكاري جمعي
و تسهيل كننده كاهش دهنده هزينهها بنگاهاين  ها

و فناوري توليد،ها دسترسي به نهاده بازارهاي،دانش
و تأمين نيازهاي مشتري خواهد بود .]7[فروش

 موضوعادبيات-2
اي از ادبيات مربوط به اتحادهاي طيف گسترده

و طبقه بندي قرار،بررسي،استراتژيك مورد مطالعه پايش
شكل گيري اتحاد در پنج مرحله طبقه بندي شد و ،گرفت

انتخاب،انتخاب نوع اتحاد،تصميم اوليهمراحل عبارتند از
و مرحله نهايي قرارمرحله جريان،شريك مناسب دادها

و اجرايي شدن قراردادها در مقاله حاضر دو مرحله. شدن
و نتايج  حقيقات ميداني كه بر روي مرحلهتاول عنوان شده

.دوم انجام شده ارائه خواهد شد

 گيري اتحاد استراتژيك شكل-2-1
و پيچيده است گيري اتحاد استراتژيك شكل امري مهم

گيري آن بايدو براي موفقيت اتحاد در تمامي مراحل شكل
بايد با برنامه اتحاد استراتژيك. نهايت دقت صورت گيرد

،ضوابط،ها باشدو با بررسي تمامي جنبه،ريزي دقيق
و مراحل مختلفي ارائه گرديده كه در ادامه به آنها معيارها
.پردازيم مي

 تصميم گيري اوليه: مرحله اول
كليو1در اين مورد مدلي توسط تيموتي ال پيت

ارائه شده نيز مدل جالب توجهي است كه براي2ديبرل
و گيري اتحاد جوانب مختلفي شكل و مورد سنجش را ديده

در مرحله اول كه آن را گام اكتشافي. ارزيابي قرار داده است
.اوليه بايد گرفته شود اند ابتدا تصميم ناميده

د3رينگ مي گونه ايناين مرحله را4ونو ون كنند بيان
مرحله اكتشافي اولين فرآيند از ايجاد اتصال بين دو يا چند 

از( واحدهاو اين. سازمان مستقل است واحدهايي كه
يكيژتكنولو هاي شكافبراي پر كردن) اند ائتلاف ايجاد شده

 
1- Timothy L. Pett 
2- Clay Dibrell 
3- Ring 
4- Van de Ven 
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و بازاري هر يك از شركا تلاش مي اين. كنندو منابعي
و بررسي قوانين دولتي موضوعات دقيق فرآيند شامل اسكن

و هاي سازمانهم براي كه مربوط به شرايط محيطي  داخلي
بر. لمللي بايد انجام شودا بين هاي سازمانهم براي  علاوه

بايد نقش فرهنگ ملي را در اين فرآيند موردها سازماناين 
.]8[توجه قرار دهند

پس از اين مرحله كه البته به جزئيات بيشتري در مورد
و خصوصيات سازمان توجه شود بايد،خصوصيات صنعت

و خواسته .هاي سازمان نيز بررسي شوند نيازها

 انتخاب نوع اتحاد استراتژيك: مرحله دوم
در اتحادهاي استراتژيك طيف وسيعي از همكاري ها را

بهبا.گيرد بر مي انجام شده پيشينه هاي بررسيتوجه
در مورددرهاي داخلي وهشژپ و اين تحقيق وجود ندارد

زمينه يابي اتحاد مورددرهاي خارجي نيز وهشژپبررسي 
مطلب معتبري يافت نشد اما مطالبي كه پشتوانه استراتژيك

جزء جزء از مقالات چاپ شده در اين تحقيق بودند 
كه به ترتيب. دست آمده استهب ISIنشريات معتبرترين 
 2001در بررسي در سال. توان عنوان كرد اين گونه مي
ن ابعاد اتحاد استراتژيك در زمينهو همكارا1توسط نيل

و توسعه .]9[مورد بررسي قرار گرفته بودتحقيق
در سالو همكاران2در مطالعه ديگري توسط مهتا

يها كانالدر استراتژيكجنبه هاي مختلف اتحاد 2006
به،و رابطه بين طول عمر رابطه الملليينبتوزيع گرايش

و نزديكي روابط را با عمق همكاري سنجيده  يادگيري
.]2[بودند

 در موردو همكاران3جينگدر مطالعه ديگري توسط
و مراحل استراتژيكثبات اتحادهاي و عوامل و خصوصيات

رابطه چند فاكتور را با ثبات اتحادها بررسي كرده،اتحادها
از حوزه مقالهبودند در اين  و خدمات پس هاي بازاريابي

و عنوان شده بود  هاي يافتهفروش را نيز بررسي كرده بودند
در JVs گذاري مشتركسرمايه دهديمنشان4كوگات

، به خصوص هستندتر ثباتبي،صنايع بسيار متمركز
و خدماتيها حوزهبههاتيفعالهنگامي كه دامنه بازاريابي

.]10[يابدمي پس از فروش گسترش

1- John D. Neill 
2- Rajiv Mehta 
3- Xu Jiang 
4- Kogut 

 در مورد 2005در سال5در مطالعه ديگري توسط تيلور
از در طبقه استراتژيكعوامل موفقيت اتحاد ميزان بندي كه

و كرده بود زمينه هاي فروشي در اتحادها عنوانگهمبست
رخ هايي كه در همبستگي عنوان زمينهبازاريابي را به هاي بالا

.]3[دهد مطرح كرده بود مي
اتحاد روابط بندي زيادي براي دسته هاي چارچوب
نامه، موافقتR&D ائتلافشاملكهوجود دارد استراتژيك

كه است گذاري مشترك سرمايهو) licensing(صدور مجوز 
تشكيل جداگانه حقوقي در نتيجه برخي از آنها اشخاص

وسيعي كه از اشكاليهاشيآراكهبا وجود اين. شود مي
كنند سازماني وجود دارد، بسياري از نويسندگان تصديق مي

هاي برجسته همگي متمركز كه آنها بر روي برخي ويژگي
به،بنابراين. اند شده عنوان داشتن اتحاد استراتژيك
: زير تعريف شده استيهايژگيو

مجموعه دو يا چند شركت است كه به دنبال.1
از،اند اي از اهداف مورد توافق بهم پيوسته مجموعه و پس
 اند؛هگيري اتحاد هنوز مستقل باقي ماند شكل
از.2 ازها شركتمجموعه ي شريك كه منافع حاصل
و لازم را پيش از اختصاص وظايفيها كنترلاتحاد

. اند تقسيم كرده
ي شريك كه همكاري آنان بر اساسها شركت.3

يك يا چند حوزه استراتژيك است، همكاري مداوم در
فنبه و يا بازاريابي،ورياعنوان مثال توسعه

.]11[محصولات

و وسعت عملكرد-2-2  حوزه
با عنوان رشد اتحادها در اقتصاد در تحقيق ديگري

راو كانتراكتور"توسط 2002در سال بنيان دانش و6"ونچن
ريتأثبا عنوان چگونگي در مقاله ديگري در همان سال

و لورانج اتحاددانش بر ادارهيهايژگيو به توسط كانتراكتور
و وسعت اتحادهاي طبقه پرداخته استراتژيكبندي حوزه
كه كه اتحادها را شامل طيفي طبقه بودند بندي كرده بودند

و درپي از قراردادهاي پي ،ها سانسيلسه حوزه دريافت آغاز
از ادامه مشتركيهايگذارهيسرمااتصالو،نيتأمزنجيره

شكل. اين طيف بودند )1( چهار الگوهاي اساسي اتحاد در
..نشان داده شده است

5- Andrew Taylor  
6- Contractor & Wonchan Ra 



گيرياتحاد
ارزيابيشكل

استراتژيك
دريكخوشهصنعتي

 1392پاييز-41 شماره- پانزدهم سال 54

اتحاد عمودي به
 پايين

اتحاد عمودي به
 بالا

اتحاد افقي
)مشابه/مكمل(

مشتركگذارياتحاد در حوزه سرمايه.1
 R&Dاتحاد در حوزه.2
نيتأماتحاد در حوزه زنجيره.3
 توزيعيها كانالاتحاد در حوزه.4
 اتحاد در حوزه بازاريابي.5
ها اتحاد براي دريافت ليسانس.6

اتحاد در حوزه توزيع با.1
 توزيع كنندگان

با.2 اتحاد در حوزه فروش
 فروشندگان

اتحاد در حوزه ارائه خدمات.3
 مربوطه هاي با شركت

در حوزه زنجيرهاتحاد.1
نيتأم

تعيين حوزه اتحاد

 چهار الگوهاي اساسي اتحاد:)1(شكل

 مدل عملياتي تحقيق):2(شكل

و مالكيت تمام
هاي كمال شركت
 تابعه

اتصال سرمايه
يهايگذار

 شركا

در مشاركت
نيتأمزنجيره

 استراتژيك

قراردادهاي جداگانههاسانسيل
پيدر پي

يك قرارداد در
يك(زمان

)قرارداد تكي

اتحادها

زمان

حوزه قراردادها

حجم تعاملات

قراردادها)كمال(تماميت

كوتاه مدتبلند مدت

محدودوسيع

خوبضعيف

كم زياد

وضع قوانين

تازگي

پيچيدگي

آمادگي جهت يادگرفتن

جذب دانش در دريافت كنندگانيهاتيقابل

بخشي/ادغام سازماني

زياد

زياد

زياد

زياد

كم

كم

كم

كم

مدونضمني

و منسوخجديد كهنه
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شكل طيفي از روابط اتحاد در بين طرفين فرضيات در
و را تصوير كرده است كه از يك قرارداد در يك زمان  شروع

و كمال به شكل تابعه در تا مالكيت تمام اي يا مديريتي،
. يابد طرف ديگر ادامه مي

حتي اگر از نظر قانوني روابط معاملات آزاد چيز ديگري
.]12[حكم كنند

 ارچوب عملياتي تحقيقچ-2-3
اين مدل از ده زمينه شاخص در حوزه اتحادها تشكيل

و شده كه در سه طبقه اتحادهاي  و عمودي به بالا افقي
و زمينه كه طور همانگانه10هاي پايين قرار گرفته است

:مشخص است عبارتند از
اتحاد استراتژيك در زمينه:اتحادهاي افقي

و توسعه،گذاري مشترك سرمايه در،در زمينه تحقيق
توزيعيها كانالدر زمينه،در بازاريابي،افقينيتأمزنجيره
.استها سانسيلاتحاد استراتژيك در زمينه دريافتو افقي

اتحاد استراتژيك پس از آنها:اتحادهاي عمودي به بالا
و در زمينه خدمات پس از فروش مشترك،در زمينه فروش

.باشديمتوزيع عمودييها كانالدر زمينه
و تنها زمينه شاخصي كه در: اتحادهاي عمودي به پايين

اتحاد عنوان كرد توانيمعمودي به پايين زمينه اتحادهاي
.باشديم عمودينيتأماستراتژيك در زنجيره 

 مدل عملياتي تحقيق-2-4
 نشـان داده)2( شـماره شـكلدر مدل عمليـاتي تحقيـق

.شده است

 اهداف-2-5
در سطح آرماني رسيدن به مدلي اهداف ما در اين تحقيق

كياسـتراتژ هـاي اتحادجامع براي زمينه يـابي شـكل گيـري 
و بررسـي كـارايي مـدل. است در سطح اهداف كاربردي ارائه

و زمينه يابي  كياتحـاد اسـتراتژ مورد نظر براي امكان سنجي
و خوشه هاي صنعتي مشابه در سطح كشور است .در صنايع

ها فرضيه-2-6

كياستراتژمختلف اتحاديها روشبين:فرضيه اصلي
و پايين( و عمودي به بالا ي عمودي به استراتژ) شامل افقي

.پايين امكان بيشتري دارد

دركياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي اول
گذاري مشترك در خوشه صنعتي مبل ملاير سرمايه زمينه

.وجود دارد
دركياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي دوم

و توسعه در خوشه صنعتي مبل ملاير وجود زمينه تحقيق
.دارد

دركياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي سوم
در خوشه صنعتي مبل ملاير وجودنيتأمزنجيره زمينه
.دارد

كياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي چهارم
توزيع در خوشه صنعتي مبل ملايريها كانال زمينهدر

.وجود دارد
كياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي پنجم

.بازاريابي در خوشه صنعتي مبل ملاير وجود دارد زمينهدر
كياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي ششم

در خوشه) امتيازات انحصاري(ها سانسيلدريافت زمينهدر
.ملاير وجود داردصنعتي مبل 

كياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي هفتم
توزيع با توزيع كنندگان در خوشه صنعتي مبل زمينهدر

.ملاير وجود دارد
كياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي هشتم

فروش با فروشندگان در خوشه صنعتي مبل ملاير زمينه در
.وجود دارد

دركياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي نهم
با زمينه درها شركتارائه خدمات پس از فروش ي خدماتي

.خوشه صنعتي مبل ملاير وجود دارد
دركياستراتژگيري اتحاد امكان شكل:فرضيه فرعي دهم

كنندگان در خوشه صنعتينيتأمبانيتأمزنجيره زمينه
.مبل ملاير وجود دارد

بين زمينه هاي مختلف اتحاد:يازدهمفرضيه فرعي
شكل) گانه 10هاي انواع زمينه(كياستراتژ گيري امكان

.دارداتحاد بازاريابي احتمال بيشتري 
گيري اتحاد امكان شكل:دوازدهمفرضيه فرعي

.در خوشه صنعتي مبل ملاير وجود داردكياستراتژ

و موضوعي-2-7  قلمرو زماني مكاني
پ تحقيقاين قلمرو زماني وهشژكار تحقيقاتي اين

به 1389از ابتداي آبان باًيتقر و محقق اقدام آغاز شده
و كار جمع و اسناد كتابخانه اي نموده است آوري اطلاعات
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به 1391 آوري اطلاعات ميداني آن از ابتداي فروردينجمع
و تا آخر خرداد .ادامه داشته است 1391شكل جدي آغاز

هاي خوشه صنعتي مبل تحقيق كارگاهاين قلمرو مكاني
 باشدو منبت در شهر ملاير مي

و اين تحقيق كارگاه قلمرو موضوعي ي فعالها شركتها
.باشد در صنعت ساخت مبلمان استيل مي

 روش تحقيق-3
آوري جهـت جمـع چنـينهموهسطح تحقيق كاربردي بود
با اطلاعات از روش كتابخانه و ميداني از پرسشـنامه، استفادهاي

باطيناست صورتبهو روش آماري انجام شدهمصاحبه،مشاهده
و اهميت .باشدمي سنجيو از نوع مقايسه اي

ي هـا شـركتوها كارگاهجامعه مورد بررسي اين تحقيق
محصـولات. باشـد توليدي مبل اسـتيل در شـهر ملايـر مـي

توليدي در سطح خوشه به سه دسته اصلي مبلمان اسـتيل، 
و دكوراسيون تقسيم مي شوند كه از مجمـوع مبلمان راحتي

واحد بـه فعاليـت در زمينـه 680، حدود واحد توليدي 800
و بيش از  و حدود80مبل استيل واحد به توليد مبل راحتي

مي 40  از ايـن تعـداد. پردازند واحد نيز به توليد دكوراسيون
كـه باشـد واحد توليدي مبل استيل در شهر ملاير مـي 130

.جامعه آماري ما را تشكيل داده است
از طريق فرمـول كـوكران بـا ضـريب تعداد نمونه:نمونه

در نهايـت بـا كسـرميرسيم 975٣درصد به عدد5خطاي 
در پرسشنامه و عدم بازگشت بسياري از آنها هاي فاقد اعتبار
مي85 حدود .دهد پرسشنامه نمونه ما را تشكيل

پرسشنامه اين تحقيق از نوع روايي: رواييو اعتبار
از. باشد روايي صوري مي در تحقيق مورد نظر براي اطمينان

از سؤالاتروايي پرسشنامه در هنگام طرح  پرسشنامه
و جمعي دي و مشاور و اساتيد راهنما گر همكاري متخصصان

.استفاده شده استاز اساتيد محترم دانشگاه 
به آزموندر: پايايي پايايي پرسشنامه مورد نظر با توجه

ب و تحليل اطلاعات دست آمده از طرق نرم افزارهتجزيه
SPSS دستهب%92ضريب از طريق آلفاي كرونباخ عدد

آمد كه اين عدد نشان دهنده پايايي بالايي در اين 
.باشد پرسشنامه مي

 هاي تحقيق يافته-4
ب هاي تحقيق بـه شـرح از آزمون يافتهدست آمدههنتايج

.آمده است)1(جدول 
 دســت آمــده از جــدول آزمــوننتــايج بــه بــهبــا توجــه
5از تـر بـزرگ sigاسميرنوف به دليل اينكـه-كولموگوروف

هاي ما توزيع نرمال دارند دهد كه يافته درصد است نشان مي
ي مربوط بـه توزيـعها آزمونو براي انجام مراحل بعد بايد از 

.گرددنرمال استفاده
به نتايج نشان دهنده اين است كه در ميانگين دست هاي

عمـودي بـه پـايين داراي بـالاترينكياسـتراتژ اتحـاد آمده 
و در جـدول فريـدمن داراي بـالاترين مرتبـه  ميانگين است

.است
و تمايــل آزمـون بعـدي بـراي مشـخص كـردن اهميـت

تـكtگانـه از آزمـون10ها به هر يك از حوزه هاي شركت
.اي استفاده شده استنهنمو

اسميرنوف-كولموگوروف آزمون:)1( جدول

 افقيكياستراتژ اتحاد
عموديكياستراتژ اتحاد

 به بالا
عموديكياستراتژ اتحاد

 به پايين

تعداد دادها 85 84 85
پارامترهاي نرمال ميانگين 3,2342 2,2989 3,6333

معيارانحراف 85000. 60636. 95891.
Z .631 مقدار آماره 713. 827.

Asymp. Sig. (2-tailed) 821. 690. 502.

 فريدمن:)2(جدول

 عمودي به پايينكياستراتژ اتحاد عمودي به بالاكياستراتژ اتحاد افقيكياستراتژ اتحاد
هاميانگين رتبه 1,83 1,88 2,29



حاد
يات

گير
كل

يش
زياب

ار
يك

راتژ
است

تي
صنع

وشه
كخ

دري

57 1392پاييز-41 شماره- پانزدهم سال

 t-testآزمون):3(جدول

زمينه هاي شكل گيري اتحاد
t استودنت

سطح معناداري
 دو طرفه

اختلاف
 ميانگين

95اطمينان اختلاف فاصله

 حد بالا حد پايين

8,434 بازار يابي 000. 71471. 5462. 8832..

2,009 سرمايه گذاري مشترك 048. 17647. 0018. 3512.

و توسعه .379 تحقيق 706.. 03922. 1667.- 2452.

)افقي(ينتأمزنجيره 6,800 000. 65000. 4599. 8401.

)افقي(توزيعيها كانال 1,179 242. 10196. 0700.- 2739.

-2,597 دريافت ليسانس 012. 27745.- 4914.- 0635.-

)عمودي به پايين(ينتأمزنجيره 6,089 000. 63333. 4265. 8402.

)عمودي به بالا(توزيعيها كانال 1,628 107. 15476. 0343.- 3438.

)عمودي به بالا(فروش 4,856 000. 41667. 2460. 5874.

4,462 خدمات پس از فروش 000. 36446. 2020. 5270.

 آزمون پراكندگي:)4(جدول

هاداده زمينه هاي شكل گيري اتحاد  انحراف معيار ميانگين

85 بازار يابي 3,7147 78125.

3,1765 85 سرمايه گذاري مشترك 81002.

و توسعه 3,0392 85 تحقيق 95488.

)افقي(ينتأمزنجيره 85 3,6500 88134.

)افقي(توزيعيها كانال 85 3,1020 79727.

2,7225 85 دريافت ليسانس 99198.

)عمودي به پايين(ينتأمزنجيره 85 3,6333 95891.

)عمودي به بالا(توزيعيها كانال 84 3,1548 87124.

)عمودي به بالا(فروش 83 3,4167 78174.

83 خدمات پس از فروش 3,3645 74419.

و پايين طبقات، اختلاف ميانگين، با توجه به حد بالا
و   دهنديمنتايج نشان استودنتtسطح معناداري دو طرفه

و امكان كه6پذيري كه اهميت زمينه تأييد شده است
نيتأم، زنجيره)افقي(نيتأمعبارتند از بازاريابي، زنجيره 

و)عمودي به پايين( ، فروش، خدمات پس از فروش
حد3پذيري امكان. گذاري مشترك سرمايه زمينه در

به(توزيعيها كانالمتوسط است كه عبارتند از  عمودي
و توسعه) افقي( توزيعيها كانال،)بالا به دليل اما:و تحقيق

امكان نداشتن اختلاف معنادار با ميانگين مورد انتظار

و امكان پذيري آنها رد مي دريافت(زمينه1پذيري شود
. رد شده است كاملاً)ها سانسيل

پا با توجه به ميانگين و انحراف معيار هايخسها
تر جمع ها نيز تكرار قبلي در ميانگينيبتآوري شده همان

بندي كه براساس اختلاف نظر پاسخ است اما طبقهشده 
،ها سانسيلدريافت: گونه استتوان انجام داد ايندهندگان مي

و توسعه،)عمودي(نيتأمزنجيره نيتأمزنجيره،تحقيق
،مشترك گذاريسرمايه،)عمودي(توزيعيها كانال،)افقي(

از،)افقي(توزيعيها كانال و خدمات پس فروش بازاريابي



گيرياتحاد
ارزيابيشكل

استراتژيك
دريكخوشهصنعتي
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.باشد فروش مي

و نتيجه گيري-5  بحث

با توجه به فرضياتي كه محقق مطرح كرده بود فرضيه
و هشت فرضيه فرعي  رد تأييداصلي و چهار فرضيه شدند

. شد
كهدست آمدهب نتايج اتحادهايه حاكي از آن بود

و  عمودي به پايين اولويت بيشتري براي مديران داشت
شايد بتوان. تمايل بيشتري به اين نوع از همكاري داشتند

تحليل كرد كه بيشترين نياز امروز اين خوشه گونهنيا
درنيتأمصنعتي  مواد اوليه است كه اين مطلب
شدها شركتوها بنگاههايي كه با صاحبان مصاحبه انجام

.داد نيز به وضوح خود را نشان مي
و اتحادهاي زنجيره در نگاهي خردتر زمينه هاي بازاريابي

و افقي از زمينهنيتأم هايي بودند كه امكان پذيري عمودي
شايد.از اتحاد در آنها بسيار بالا بودگيري سطوحي شكل

وهانهيزمبتوان گفت اين  وها ضعفاز بيشترين نيازها
ها بنگاهوها شركتايني حيات ديد كنندههتنيتر بزرگ
.بود

و سرمايه،فروشاتحادهاي گذاري خدمات پس از فروش
مشترك در طبقه دوم طبقه بندي ما براي اين خوشه قرار 

شكل.گيرد مي گيري آنها هنوز اتحادهايي كه امكان پذيري
در اينهانهيزمدليل قرار گرفتن اين.در سطح بالايي است

كه گونهنياطبقه را شايد بتوان  صاحبان عنوان كرد
اي خود را نيازهاي توسعههانهيزماينها بنگاهوها شركت
و مي و اگرچه هنوز ضرورت داشت نياز اساسي دانستند

.بالا را نداشتيهاتياولوحياتي در حد 
به دليل نداشتن اختلاف معنادار با طبقه سوم كه

شدانتظار امكانميانگين مورد  از پذيري آنها رد عبارتند
و اتحاد در زمينهيها كانالاتحادهاي  و افقي توزيع عمودي

و توسعه كه مديران  ارزشي در حد متوسطها شركتتحقيق
در.براي آنها قائل شده بودند در اينجا با توجه به ريسك بالا
به،بسياري از اتحادها و نياز به همكاري پيوسته

حد متوسطشد گذاري بسياري از مسائل ترجيح داد اشتراك
.پذيري مطرح شودعنوان عدم امكانبه

كهستها در نهايت اتحاد در زمينه دريافت ليسانس
شكل امكان گيري آن در اين خوشه صنعتي به كلي پذيري

ونيتر مهمو شايد.رد شده است دليل آن عدم كاربرد
اي مانند خوشه مبل باشد كه كارايي اين زمينه در خوشه

و معتبر هنوز آنچنان كه بايد شناخته علايم تجاري بزرگ
.و خصوصيات خاص ندارندهشد

با توجه به اينكه تحقيقات مشابه صورت نگرفته نتايج
راهب اميد با تحقيقي مقايسه كرد اما توانينمدست آمده

تر اين زمينه هاي تجاري در كشور گسترده قاتيتحقاست با 
و نتيجه گيري امكان مقايسه .هاي بهتري فراهم شود ها

 شنهادهايپ-6
اظهار توانيماي در اين زمينه گسترده دهايپيشنها

اي داشت كه بيشتر آنها در نتيجه مقايسه مطالعات كتابخانه
بو پذيري دريافت امكان.هستند دست آمدههنتايج

و ليسانس و توسعه و پس از آن تحقيق توزيعيها كانالها
و عمودي در اين مطالعه رد شدند اما نمي توان آنها را افقي

و يافته حوزه،هاي پيشينناديده گرفت زيرا طبق مطالعات
و توسعه مي ها براي ترين حوزه تواند يكي از محبوب تحقيق

ويها سازمانوها شركت و فناوري محور دانش بنيان
و تحول سريع در صنايع خودها شركت يي كه با تغيير

.تواند باشدمواجهه هستند مي
توزيع در مسائل لجستيكي كاربرديها كانالحوزه
از توانديمفراواني  مشكلاتنيتر مهمداشته باشد كه يكي

و عدم وجود همين  لجستيكي كشور ما عدم يكپارچگي
.ي اتحادهاي استراتژيك استقراردادها

هاي بسيار مطرح يكي از حوزهها حوزه دريافت ليسانس
و در سطح كشور  و مطالعات پيشين است در سطح جهاني

كه ما نيز متعلاي صاحبها شركتدر بسياري از صنايع
و اعتبار در داشتن بازار تجاري و داشتن شهرت وجود دارند
مورد استقبال بيشتري احتمالاًباشد رگذاريتأثبهتر فروش 

.قرار خواهد گرفت
فروش يكي از حوزه هاي مهم است كه به دليل حوزه

ب صورت خاص موردهاهميت آن از بازاريابي جدا شده تا
و تعيين  بررسي قرار گيرد اين حوزه همان ضربه نهايي

.كننده ورود بسياري از منابع به سازمان است
يكي از بالاترين سطوح گذاري مشترك حوزه سرمايه

در طلبديمراها سازمانهمكاري ميان   گونهنيااز اين رو
بايد نهايت دقت به عمل آيد اما در صورت انجامهايهمكار

و انتخاب شريك مناسب براي  درست تمامي مراحل
بهها سازمان و يكباره توان آنها را بسيار مفيد خواهد بود

.خواهد داداي افزايش مقدار قابل ملاحظه
يها شركتبراي مخصوصاًحوزه خدمات پس از فروش

و متوسط كه خود به تنهايي توان چنداني در ارائه كوچك
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و به همين دليل بازارهاي خاصي را از اين خدمات ندارند
.دهد بسيار مفيد خواهد بود دست مي

نهنيتأمهاي حوزه زنجيره  صورتبهكه در اين مدل
كل فرايند از قبل از ورود مواد اوليه تا رساندن يكپارچه كه

گيرد بلكه براي محصول به دست مشتري را در بر مي
سنجش بهتر مراحل مختلف فرآيندهاي سازماني فقط 

بسيار زمينه مواد اوليه در نظر گرفته شده است نيزنيتأم
و ورود بهتر مواد اوليه به  ها سازمانمناسبي هم براي امنيت

و هم با يكپارچه شدن درميها درخواستخواهد بود توان
يي كه خود توان توليد داخلي داريم سرمايهها حوزه
.لازم را انجام داديهايگذار

ازحوزه بازاريابي هم در حوزه يكي تجارت هاي اساسي
ما متأسفانهكه باشديمخارجي  بسيار در بسياري از صنايع

ض ضعيف است كه خود آنها شركتعف باعث و به تبع
و صادرات ملي را دربر دارد .ضعف توليد
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