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ABSTRACT 

Abstract The purpose of this article is to design a model for rearangment the country's logistics. From the 
perspective of most economic experts, the logistics industry is a vital part of the national economy and can 
play a decisive role in the country's economic prosperity and achieving a sustainable economy. This issue 
has a special place in our country, which has abundant logistics capacities, and has been addressed less 
frequently. This research is applied in terms of purpose and mixed in terms of method, exploratory. After 
reviewing the research background and exploratory studies and the theoretical framework of the research, 
the conceptual model of the research was developed and by completing a questionnaire (quantitative data) 
by 61 logistics experts, the research data was collected and analyzed using the structural equation method, 
and finally the final model was completed and presented. The proposed model consists of three dimensions: 
"legal infrastructure", "non-physical infrastructure" and "physical infrastructure". Each of these dimensions has 
components and sub-components, which are composed of 19 components and 55 sub-components in total.  
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   چكيده

 اقتصاد از حیاتی بخش لجستیک، صنعت اقتصادی، نظرانصاحب اغلب نگاه از. است کشور لجستیک ساماندهی الگوی طراحی مقاله، اين هدف

 از کده  مدا  کشدور  در موضدو   ايدن . باشدد  داشته پايدار اقتصاد به دستیابی و کشور اقتصادی رونق در ای کننده تعیین نقش تواند می و بوده ملی

 و کاربردی هدف، لحاظ به تحقیق اين. است شده پرداخته ها آن به کمتر که دارد ایويژه جايگاه است، برخوردار فراوانی لجستیکی های ظرفیت

 مددل  پدژوهش،  نظدری  چدارچو   و اکتشدافی  مطالعات و تحقیق پیشینۀ مرور از پس. آيد می شمار به اکتشافی نو  از آمیخته روش، لحاظ به

 بدا  و گدردآوری  تحقیق های داده لجستیک، حوزۀ خبرگان از نفر 61 توسط( کمیّ های داده) پرسشنامه تکمیل با و شد تدوين تحقیق مفهومی

: اسدت  شدده  تشدکیل  بُعدد  سده  از پیشدنهادی  الگوی. شد ارائه و تکمیل نهايی مدل سرانجام و گرديد وتحلیل تجزيه ساختاری، معادلات روش

 که بوده هايی مؤلفه زير و ها مؤلفه دارای ابعاد اين از هريک. «فیزيکی های زيرساخت» و «غیرفیزيکی های زيرساخت» ،«قانونی های زيرساخت»

 است. شده تشکیل زيرمؤلفه 55 و مؤلفه 19 از درمجمو 

 ساماندهی، حكمرانی لجستيک، الگو، :کليدی های واژه

  مقدمه -1

. اسدت  بشدری  جوامع همه اهداف ترين مهم از اقتصادی توسعه و رشد

 اقتصدادی  هدای  فعالیت گسترش و ايجاد هدف، اين به دستیابی لازمه

 وجدود  فعالیدت؛  جهدت  اقتصدادی  فعالان شرط پیش ترين مهم و است

 کده  طدوری  بده  اسدت  اقتصدادی  امنیدت  ديگر، عبارت به و آرامش ثبات،

 تولیدد،  نتیجده  بلندمددت،  ريدزی برنامده  انجام با بتوانند گذاران سرمايه

 سدند  در رو ازايدن . [1]نمايند بینیپیش را خود گذاریسرمايه و توزيع

 منطقده  در شدن اول: دارد وجود روشن هدف سه ساله، 20 انداز چشم

 و ايراندی  -اسدممی  هويت شدن بخشالهام فناوری، و علم تولید ازنظر

 اول رتبده  آسیا، غر  منطقه در اقتصادی ازنظر بايد کشور که اين سوم

 .[2]کند کسب را

 بخدش  لجسدتیک  صدنعت  اقتصدادی،  نظرانصاحب اغلب نگاه از

 بده  کشدور  يدک  اقتصادی توسعه میزان که بوده ملی اقتصاد از حیاتی

 .است وابسته آن توسعه
 a.hamidi@yahoo.com رايانامه نويسنده مسئول:*

 

 نقدش  تولیددی،  -تجداری  هدای  فعالیدت  پشدتیبان  عنوان به لجستیک 

 اهمیدت  و کندد  مدی  ايفدا  کشدور  هدر  اقتصدادی  رشد تحقق در حیاتی

. اسددت انکددار غیرقابددل تجددارت و اقتصددادی رشددد در کددارا، لجسددتیک

 فیزيکدی  جايی جابه که است خدمات و ها فعالیت از ای شبکه لجستیک

 ايدران . [3]کندد  مدی  پشدتیبانی  را مرزهدا  از خدار   و داخدل  در کالاها

 لجسدتیک  حدوزه  در بدالايی  ظرفیدت  المللی، بین گذرگاه يک عنوان به

 نیازهدا  همچنین و خود ضعف و قوت نقاط شناسايی با تواند می و دارد

 سدط   المللدی،  بدین  بزرگ و جهانی بازارهای و همسايگان انتظارات و

 تحکدیم  بده  ترتیدب  ايدن  به و بخشیده بهبود را خود لجستیک عملکرد

 و کدرده  کمک خود ژئواکونومیک و ژئوپلیتیک ژئواستراتژيک، موقعیت

 وضدعیت  بهبدود  بر جهانی مناسبات در خود نقش کردن پررنگ ضمن

 .[2]بگذارد تأثیر نیز خود فرهنگی و اقتصادی سیاسی،

 و کشدور  در موجود لجستیکی های فرصت به نگاه با مقاله، اين در

 «کشدور  لجسدتیک  ساماندهی الگوی» تا شد خواهد تمش آن، اطراف

 گردد. ارائه
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 يقروش تحق -2

 مسئله بيان -2-1

 ارتقدای  و بهبدود  جهانی، بانک توسط گرفته صورت مطالعات اساس بر

 طدی  کشدورها،  توسدعه  مهم اهداف از يکی عنوان به لجستیک عملکرد

 بدر  سدزايی  بده  تأثیر لجستیک چراکه است؛ شده مطرح خیر،ا سالیان

 ايدن  بیدانگر  باندک،  اين مشاهدات. دارد کشورها اقتصادی های فعالیت

 کشدورهايی  آن سدط ،  هدم  سرانه درآمد با کشورهای میان از که است

 بیشدتر  رشدد  درصد يک شاهد اند داشته بهتری لجستیکی عملکرد که

 تجددارت در بیشددتر رشددد ددرصدد دو و داخلددی ناخددال  تولیددد در

 .[4]  اند بوده

 بددودن دارا بددا لجسددتیک، حددوزه در جهددان پیشددرو کشددورهای

 کشدوری  عندوان  به را خود ايران، حد در يا کمتر لجستیکی های مزيت

 و امکاندات  تمدام  بدا  اگرچده . اند کرده مطرح لجستیک حوزه در ممتاز

 یکی،لجست مرکز يا مرکز يک به شدن تبديل جهت موجود های فرصت

 نحدو  بده  بازرگدانی  و لجسدتیک  امدر  در نتوانسته هنوز ايران متأسفانه

 درک بدا  همسدايه  کشورهای برخی ديگر، سوی از. کند عمل مناسبی

 از ای شايسدته  طدور  بده  صدحی ،  نگاری آينده و محیطی شرايط درست

 تجدارت  و لجستیک توسعه جهت در ای؛منطقه فرد منحصربه موقعیت

 .[5] اند برده بهره خود

 لجسدتیکی  عملکدرد  شداخ   در جهدانی  بانک گزارش اساس بر

 قطدر  کده  درحدالی  بدوده  123 ايدران  رتبده  کشور، 139 بین از ،2023

 بده  را 38 جايگاه ترکیه و گرفته قرار 34 رتبه در ايران جنوبی همسايه

 ،51 رتبدده کويددت ،43 رتبدده نیددز عمددان. اسددت داده اختصدداص خدود 

. دارندد  قدرار  115 رتبده  عراق و 97 هرتب ارمنستان ،88 رتبه ازبکستان

 64 جهدانی،  باندک  2018 گزارش در ايران رتبه که است حالی در اين

 ايدران  در افدت  ايدن  علل لجستیک، حوزه خبرگان گفته به. است بوده

بروکراسدی  هدا، رويه و مقررات ها،زيرساخت در ضعف از ناشی تواند می

 هدای محددوديت  مین،تا زنجیره مديريت ونقل،حمل نظام اداری، های

 .باشد موارد ساير و المللیبین

 کدمن  رويکدرد  تعیدین  نیازمند چیز، هر از پیش لجستیک توسعه

 امدا  است؛ آن برای بلندمدت ريزی برنامه و بخش اين توسعه در کشور

 کشدور  ای توسدعه  اسناد در جامع و يکپارچه صورت به گاه هیچ امر اين

 آن بده  مختلدف  های بخش در ای جزيره صورت به اغلب و نبوده مدنظر

 در يکپارچده  و واحدد  ديددگاه  يک وجود آنکه حال. است شده پرداخته

 بسدیار  لجسدتیک  جانبه همه توسعه پیشبرد منظور به لجستیک، حوزه

 .است ضروری

 سداماندهی  بدرای  الگويی از استفاده به نیاز شده، بیان نکات به توجه با

 ايجداد  راهبدردی  هدای  زیريد  برنامه جهت مبنايی که کشور لجستیک

 .است محسوس ديگری، زمان هر از بیش نمايد،

 تحقيق ضرورت و اهميت -2-2

 عملکدرد  وضدعیت  تعیدین  بدرای  کشدور  لجسدتیک  ساماندهی الگوی

 و هدا  فرصدت  شناخت به و گیرد می قرار مورداستفاده کشور لجستیکی

 کمدک  کشدور  لجستیک وضعیت بررسی و لجستیک حوزه تهديدهای

 جهدت  مناسدب  کارهای راه اتخاذ در را گیران تصمیم مچنینه. کند می

 کارآمدی ارتقای به درواقع. کند می راهنمايی حوزه اين عملکرد بهبود

. کددرد خواهددد کمددک کشددور لجسددتیک مددديريتی نظددام اثربخشدی  و

 گیرنددگان  تصدمیم  و گدذاران  سیاسدت  بده  کشور لجستیک ساماندهی

 مختلدف  هدای  حدوزه  بدر  تمرکدز  بدا  کده  کندد  می کمک کشور کلیدی

 نقداط  هدا،  حدوزه  اين عملکرد فیزيکی، و فیزيکی غیر از اعم لجستیکی

 و سددنجیده را هددا آن توسددعه و رشددد هددای ظرفیددت و ضددعف و قددوت

 .نمايند اتخاذ را رابطه اين در لازم تصمیمات

 سدنجش  در گدذاران  سیاسدت  بده  تواندد  مدی  کده  عواملی ازجمله

 و نمدوده  کمدک  جهانی هایبازار و همسايگان و خود عملکرد وضعیت

 آن خدارجی  و داخلدی  وضدعیت  بده  نسدبت  ايران لجستیکی آگاهی بر

 هدفمندد  را حوزه اين در ها گیری تصمیم و ها گذاری سیاست و بیفزايد

 همچندین . اسدت  کشدور  لجستیک ساماندهی الگوی سازد، دار جهت و

 بدا  تدا  کند می کمک حوزه اين ذينفعان به کشور لجستیک ساماندهی

 ايدن  کیفیدت  ملدی،  سدط   در لجسدتیکی  مختلف فرآيندهای یبررس

 هدای  اولويدت  و نیازهدا  بده  توجه با و داده قرار موردبررسی را فرآيندها

 .دهند انجام را حوزه اين در لازم اصمحات خود،

 تحقیق: اين انجام با

 لجسدتیک  راهبدردی  مدديريت  نظام اثربخشی و کارآمدی ارتقای به* 

 شد؛ خواهد کمک کشور

 لجسدتیک  سداماندهی  حدوزه  در تجربدی  و نظدری  خد   به توجه با* 

 کشدور  لجسدتیک  سداماندهی  موضدو   نظدری  مبانی و ادبیات کشور،

 يافت؛ خواهد توسعه

 کارکردهای و فرآيندها به بخشی انسجام و يکپارچگی برای ای زمینه* 

 شد؛ خواهد فراهم کشور لجستیک ساماندهی حوزه

 نظدام  اقتضدائات  بدا  متناسدب  کشدور  لجسدتیک  سداماندهی  الگوی* 

 يافت؛ خواهد توسعه مدون و بومی صورت به اسممی جمهوری

( العدالی  مدظله) رهبری معظم مقام تدابیر تحقق برای مناسبی بستر* 

 شد؛ خواهد فراهم تولید و اقتصاد بخش به توجه اهمیت خصوص در

 یاصدل  های مؤلفه از مشترکی ادبیات به اندرکاران، دست و مسئولان* 

 خواهندد  دسدت  کشور لجستیک ساماندهی زمینه در کلیدی عناصر و

 يافت؛
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 متخصصدان  گیران، تصمیم کشور لجستیک ساماندهی الگوی نبود در

 بدرای  مناسدبی  و نگدر  جدامع  ابدزار  حدوزه  ايدن  با مرتبط ريزانبرنامه و

. ندارندد  اختیار در ملی سط  در حوزه اين يکپارچه و منسجم مديريت

 حدوزه  هدای  سیاسدت  تعدديل  و روزرسدانی  به اصمح، زمینه همچنین؛

 طدور  بده  محیطدی  اقتضدائات  و تغییدرات  بدا  متناسب کشور لجستیک

 و مجريددان نهايددت؛ در. آمددد نخواهددد وجددود بدده مددؤثر و مناسددب

 سداماندهی  الگدوی  فقددان  در کشدور  لجستیک حوزه اندرکاران دست

 جده درنتی و ای سدلیقه  هدای  برداشدت  و ابهدام  دچدار  کشور، لجستیک

 شد. خواهند ای سلیقه تصمیمات

 تحقيق پيشينه -2-3

 لجسدتیکی  هدای  نظدام  طراحدی  حدوزه  در متعددی تحقیقات حال تابه

 (1) جددول  در هدا  آن جديددترين  و تدرين  مهم از برخی که شده انجام

 است. گرديده ارائه

 (مولفین)شده انجام مطالعات پیشینه :(1جدول )

 اءمحل نشر/اجر پژوهشگران سال عنوان

 یوزارت راه و شهرساز 1397 کشور کیمراکز لجست شيسند آما
 دفتر ی،ونقل وزارت راه و شهرساز معاونت حمل

 ونقل حمل های مدل و جامع طرح

 یکشور و معرف کیلجست شيطرح آما

 یها جهت استقرار ها  داينقاط کاند

 و بنادر خشک یکیلجست

 انیفرهاد بندرچ 1396

معاونت ، رانيا یاسمم یآهن جمهور شرکت راه

و نظارت  یدفتر مهندس يی،ربنايو ز یفن

 يیربنايز ساتیتأس

 1389 بانییجامع آماد و پشت ستمیطراحی س
 یها مرکز مطالعات و پژوهش

 یکیلجست

مرکز السمم، دانشگاه جامع امام حسین علیه

 یکیلجست یها مطالعات و پژوهش

 ندهيآ یها در جنگ یبانینقش آماد و پشت

 «موردی نزاجامطالعه »
 یدفا  مل یدانشگاه عال یمحمدحسن باقر 1387

 2018 یمل کیبرآورد اندازه بازار لجست
Tomi Solakivi،  Lauri Ojala،  

Harri Lorentz،  Juuso Töyli،  
Sini Laari 

International Journal of Physical 

Distribution & Logistics Management 

توسعه لجستیک ها در بهبود و  نقش دولت

 آن یها رساختيو ز
1392 

الناز  ،یده سه یسلیمان یمجتب

 و حوريه امیدی یمیاندوآبچ

و  یونقل چندوجه دومین همايش توسعه حمل

 یالملل نیو ب یوابسته در شبکه تجارت مل عيصنا

 یتجار کیضرورت بهبود عملکرد لجست

 کشور
1392 

الناز  ی وده سه یسلیمان یمجتب

 یمیاندوآبچ

و  یونقل چندوجه ن همايش توسعه حملدومی

 یالملل نیو ب یوابسته در شبکه تجارت مل عيصنا

ابزار سنجش  ک،یشاخ  عملکرد لجست

 یکشورها در اقتصاد جهان گاهيجا
 اتاق بازرگانی ايران 1395

 ؛رانياتاق ا یتخصص یها ونیسیکم رخانهیدب

 و گمرک کیونقل، لجست حمل ونیسیکم

 

 مفداهیم  درخصدوص  خدوبی  مطالب شامل شده بررسی موجود پیشینه

 قدرار  موردبررسدی  مختلف زوايای از را مفهوم اين و باشد می لجستیک

 و اندد  شدده  عجدین  يکديگر با تأمین زنجیره و لجستیک بحث. اند داده

. باشدد  نمدی  پدذير  امکدان  راحتدی  بده  ديگری از يکی کردن جدا بسا چه

 در مفصدل  و يکجدا  ورتصد  به شده بررسی ای پیشینه موارد از يک هیچ

 اسدت،  مقالده  اين موضو  که ملی سط  در لجستیک ساماندهی مورد

 .اند نداده ارائه کاربردی علمی الگوی يا و نبوده مفصلی بررسی

 اينترنتدی  و ای کتابخانده  مندابع  در گسدترده  بررسدی  بده  توجه با

 طراحدی  رويکرد با پژوهشی تاکنون که آمد دست به نتیجه اين معتبر،

 هايی پژوهش لکن است، نشده انجام کشور لجستیک ساماندهی الگوی

 و ملددی سددط  در آن اهمیددت لجسددتیک، موضددو  تبیددین زمیندده در

 بخشی که گرفته صورت جداگانه صورت به مختلف های بخش طراحی

 .گرديد ذکر هستند، مرتبط رساله اين موضو  با که ها آن ترين مهم از

 الگوی سداماندهی  موضو  در گرفته صورت بررسی با پژوهش، نوآوری

 ماندده  مغفدول  اين موضو  و نگرفته صورت پژوهشی کشور، لجستیک

 اينکده  بده  باتوجده . دارد نوآوری منظر اين از پژوهش اين اجرای است،

 کشدور،  خداص  ممحظدات  گدرفتن  نظدر  در با بومی الگوی يک وجود

 آتدی  اقددامات  راهبدری  و گیدری  تصدمیم  در مدديران  به مؤثری کمک

 الگدوی  ارائده  را پدژوهش  ايدن  ندوآوری  ترين مهم توان می. کرد خواهد

 .برد نام کشور لجستیک ساماندهی
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 تحقيق هدف -2-4

 لدذا  اسدت،  کشدور  لجسدتیک  سداماندهی  الگوی طراحی اصلی؛ هدف

 کشدور  لجسدتیک  سداماندهی  الگوی که است اين تحقیق اصلی سوال

 است؟ کدام

 از: اند تحقیق عبارت فرعی همچنین سؤالات

 کشور چیست؟ لجستیک ساماندهی مفاهیم و مبانی* 

 چیست؟ کشور لجستیک ساماندهی های مؤلفه و ابعاد* 

 تحقيق نظری مبانی و ادبيات -2-5

 الگو تعریف و مفهوم -2-5-1

 مثال اسوه، مقتدا، سرمشق، معنای به «الگو» دهخدا، لغت فرهنگ در

   انگلیسدی  های واژه معادل و است «نمونه» و «مدل» کلمات مترادف و

Model  و Pattern اجزا روابط و اجزا سری يک الگوها. است کاررفته به 

 را حقیقدی  دنیدای  هدای  پیچیددگی  رؤيدت  کده [ 6]اند واقعی دنیای در

 يدک  ديددگاه  و انديشه و دانش عصارۀ و ماهیت و [7]کنند می تسهیل

 ربیدانگ  الگوهدا . [8]نمايند می بیان مختصر و واض  طور به را متخص 

 يدا  جزئدی  و دقیدق  صدورت  به که هستند رويدادها از ای طبقه يا اصول

 از روابطدی  و کنندد  مدی  پالايش خودشان در را ها نظريه انتزاعی و کلی

 از دسددتگاهی الگوهددا(. 1984 کامددان،)دهنددد مددی ارائدده را مفدداهیم

 از ای مجموعدده و [10]قواعددد و نمادهددا از سدداختاری ،[9]هددا فرضددیه

 اجددزای و مسددائل شددناخت بددرای [11]تهوابسدد هددم بدده مفدداهیم

 هدا  داده بنددی  دسته ،[13]سیستم يک تفسیر و توضی  ،[12]متشکله

 و [14]گیدری  تصمیم و بینی پیش ،[11]ها آن دربارۀ سازی فرضیه يا و

 ندو   دو( 2018) هارتمدان  و فريگ. [15]است واقعیت درک درنهايت

 الگدو  سدو  يدک  از: [16]اندد  کرده معرفی الگوها برای را متفاوت کارکرد

 جهددان از شددده انتخددا  بخددش يددک بددرای توضددیحی اسددت ممکددن

 و پديدده  الگوهدای  به هدف، طبیعت به بسته که( هدف سیستم)باشد

 يدک  بسدا  چده  الگدو  ديگدر  سوی از شود؛ می بندی دسته داده الگوهای

 علمی الگوهای زيرا نیستند، الجمع مانع دو اين و دهد توضی  را نظريه

 الگدو  عناصدر . باشدند  داشته زمان يک در را کارکرد ود هر است ممکن

. [17]هاسدت  مؤلفده  بدین  روابدط  و مفهدومی  اصدلی  عنصدر  دو شامل

( سدازمانی  الگوهدای  بر تأکید با)الگو عناصر ،(1377)اهرنجانی میرزايی

 تقسیم ای زمینه و( رفتاری) محتوايی ساختاری، عوامل شاخه سه در را

 کده  اسدت  آن شاخگی سه به الگو ينا گذاری نام علت. [18]است کرده

 هدیچ  که است نحوی به ای زمینه رفتاری ساختاری عوامل بین ارتباط

 شداخه  سده  ايدن  تعامدل  از خدار   وجه هیچ به سازمانی رويداد يا پديده

 .گیرد نمی صورت

 و مددل  الگدو،  هدای  واژه میان ها تفاوت برخی قبول ضمن پژوهش اين

 بدرای  الگويی تهیه دنبال به واژگان زا استفاده در تسام  اندکی با طرح

 .باشد می کشور لجستیک ساماندهی

 و قالدب  از اسدت  عبدارت  الگدو  منتخدب  تعريدف  بر بنا پژوهش اين در

 و مضدامین  مقدولات،  مفداهیم،  گیدری  شدکل  بدا  آن در کده  ساختاری

 کشدور  لجستیک ساماندهی امکان آن ابعاد بین روابط وجود همچنین

 .شود می فراهم

 جستيکل -2-5-2

 ريشه با «لاجستیکس» آن انگلیسی معادل که است ای واژه لجستیک

 انگلیسدی،  واژه آخدر  «S» حدرف . باشدد  مدی  «لاجسدتیکوس » يوندانی 

 معندی  به «متَمِتَیکس» و «فیزيکس» های واژه آخر در s حرف همانند

. اسدت  علوم اين حوزه به مربوط آنچه يعنی بوده، رياضیات و طبیعیات

 امدور  در که بوده حسابگری معنی به باستان يونان در «لاجستیکوس»

 اداری افسدران  بده . اسدت  داشدته  کاربرد ها آن ارتش تدارکاتی و اداری

 واژه ايدن . است شده می گفته نیز «لاجیستا» بیزانس و روم های ارتش

 نظدامی  واحدهای پشتیبانی امور در همچنان وبیش کم تاريخ طول در

 در را واژه ايدن  رسماً ها فرانسوی دهم،هیج قرن در. است رفته می بکار

 دو در واژه ايدن  اکندون  هدم . [19]کردندد  وارد خود نظامی اصطمحات

 مفداهیم  و نموده پیدا وسیع بسیار کاربردی غیرنظامی، و نظامی حوزه

 رشدد  از متقابدل،  برداری بهره ضمن حوزه، دو هر در آن کارکردهای و

 .است گرديده برخوردار توجهی قابل

 کشدورمان  در اخیدر  سال چند در که است هايیواژه از کلجستی

 هدای  شدرکت  چابک، لجستیک نا ، لجستیک نظیر هايی عنوان تحت

 لجسدتیک  ملدی  کنفرانس لجستیک، علمی انجمن لجستیک، خدمات

 مدديريت  بحدث  که است دهه سه به نزديک. شود می شنیده بسیار... و

 موجدود،  ارقدام  و آمدار  اساس بر و است گرديده مطرح ملی لجستیک

 های پیشرفت اند؛ گرفته کار به را دانش اين که هايی سازمان و کشورها

 و سرشددار سددود و داشددته مربوطدده هددای حددوزه در چشددمگیری

 نصیبشدان  نگدرش  اين کارگیری به بابت از مالی کمن های جويی صرفه

 .است شده

 از ای دامنده  را لجسدتیک  خدود؛  تعريدف  در( 2010)جهانی بانک

 انبددارداری، ونقددل، حمددل همچددون تجدداری ضددروری هددای فعالیددت

 تدا  مدرزی  گمرکدات  از کدالا  تدرخی   تجداری،  بارهای سازی يکپارچه

 کده  نمدوده  محسدو   کشدوری  درون پرداخدت  و توزيدع  های سیستم

 .پذيرد می صورت خصوصی بخش و دولتی نهادهای توسط

 ؛(2003)تدأمین  زنجیره مديريت ای حرفه شورای ديگر، تعريف در

 کندد  مدی  اطمق تأمین زنجیره فرآيندهای از بخش آن به را یکلجست

 و خدددمات کالاهددا، کددارآيی و اثددربخش جريددان و سددازی ذخیددره کدده

 و مبدد   میدان  وبرگشدت،  رفت جهت دو در را ها آن به مربوط اطمعات

 اندازی راه ريزی، برنامه مشتری، نیاز به پاسخگويی جهت مصرف، محل

 توزيددع مددديريت ملددی شددورای ريددفتع در[. 20]کنددد مددی کنتددرل و

 چندد  يا دو انسجام که است اصطمحی لجستیک نیز،( 1976)فیزيکی

 اثدربخش  جريدان  کنتدرل  و انددازی  راه ريزی، برنامه راستای در فعالیت
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 تدا  مبدد   محدل  از نهدايی  کالای و انبار گردش در موجودی خام، مواد

 .[21] سازد می نمايان را مصرف محل

 شدامل  «لجستیک» کشور، بومی شرايط و فوق تعاريف به توجه با

 نظارت بدر  و اجرا يزی،ر برنامه که است فرآيندهايی و اقدامات مجموعه

مقصدد )مصدرف    تدا ( تولیدد/تأمین ) مبدد   از را کالا و خددمات  جريان

 خصوصدی  بخش توسط فرآيندها و کننده( بر عهده دارد. اين اقدامات

 و سدازی  تصدمیم  .يابندد  یمد  تحقق ها زيرساخت از بستری در دولتی و

 تأثیرگددذاری طريددق از لجسددتیک، حددوزه در دولددت گددذاری سیاسددت

 در. اسدت  ممکن لجستیکی های زيرساخت در غیرمستقیم يا مستقیم

 را کشدور  يدک  لجسدتیک  حدوزه  منتخدب،  تعريدف  بر بنا پژوهش اين

 که« قانونی های زيرساخت». دانست زيرساخت نو  سه شامل توان می

 حددوزه موردنیدداز اسددتانداردهای و هددا سیاسددت ین،قددوان کلیدده شددامل

 های زيرساخت کلیه شامل ؛«فیزيکی های زيرساخت». است لجستیک

 جهدت  خصوصدی  و دولتدی  هدای  بنگاه توسط که خصوصی يا عمومی

 مورداسدتفاده  هدا  بنگداه  محدوده از خار  لجستیکی های فعالیت انجام

 کلیده  شامل که «غیرفیزيکی های زيرساخت» درنهايت، و گیرد می قرار

مدی  لجسدتیک  حوزه پشتیبانی و مديريتی افزاری، نرم های زيرساخت

 شود.

 ساماندهی -2-5-3

 سداختار  و کلدی  چدارچو   يدک  ايجداد  بده  ملدی  سط  در ساماندهی

 مندابع،  تخصدی   هدا،  اولويدت  تعیین برای که دارد اشاره کننده تنظیم

 سداماندهی . شود می استفاده ها پروژه و ها برنامه اجرای و امور مديريت

 تدا  کندد  مدی  کمدک  دولت به اجرايی، ابزار يک عنوان به ملی سط  در

 اقتصدادی،  رشدد  منظدور  به را خود اقدامات و ها سیاست ها، ريزی برنامه

 هدای  هددف  ديگر و امنیت حفظ ها، زيرساخت بهبود اجتماعی، توسعه

 .کند پیگیری ملی

 در طورمعمدول  بده  کده  باشد می کلی و عام مفهوم يک ساماندهی

 از دهخددا  لغتنامده  در. شدود  مدی  برده بکار نظمی بی و آشفتگی مقابل

 شدده،  بدرده  ندام  «دادن سدامان » عندوان  با اينکه ضمن «ساماندهی»

 شدده  تعبیدر  دادن سروصدورت  دادن، ترتیب و نظم به معنايی ازلحاظ

 پديدد  «دهدی » و «سدامان » بخدش  دو از «ساماندهی» اصطمح. است

 و شدهر  مانندد  داراست؛ را متنوعی معنايی تعابیر امان،س واژه که آمده

 و آرام انددازه،  و حدد  آرايش، و اسبا  و ترتیب مرزی، گاه نشانه قصبه،

 .[22]  سرانجام و عاقبت ثروت، و دولت قوت، و قدرت سکون،

 در. نددارد  وجدود  سداماندهی  بدرای  معینی واژه انگلیسی، زبان در

 و "Arrangement" "Rearrangement" هددای واژه از مددوارد اغلددب

"Organize" [23] است شده استفاده. 

 و مختلدف  عوامدل  تنظدیم  شدامل  ساماندهی سازمانی، مفهوم در

 ديگدر،  عبدارت  بده . اسدت  سدازمان  در بخدش  و فدرد  هدر  نقدش  تعیین

 مراتدب  سلسله تنظیم وظايف، تعیین منابع، تخصی  شامل ساماندهی

 اجدزای  و بهتدر  اجدرای  یبدرا  مناسدب  سدازمانی  ساختارهای ايجاد و

 معندای  بده  سداماندهی  سیاسدت،  و جامعده  در. است سازمان مختلف

اين . است اجتماعی نظام و جامعه سط  در رفتارها و ها فعالیت تنظیم

 سداختارهای  ايجداد  ها، سیاست و مقررات قوانین، تدوين مفهوم شامل

 جامعده  اعضدای  بدین  تعداممت  و ارتباطات تنظیم و اداری و اجتماعی

 اقدداماتی  و تددابیر  بده  نیدز  راهبردی و ملی سط  در ساماندهی. است

 مدرتبط  هدای  سازمان و دولتی نهادهای ها، دولت توسط که دارد اشاره

 کشدور  در مختلف امور بهتر مديريت و بهبود منظور به کشور سط  در

 راهبدردی  اهدداف  آوردن دسدت  به منظور به تدابیر اين. شود می اتخاذ

 .هستند پايدار و مستمر طور به کشور رفتپیش و بلندمدت

 يدا  دولدت  توسدط  معمدولاً  راهبدردی  و ملدی  سط  در ساماندهی

 عملکرد و کارايی بهبود آن هدف و شود می انجام مربوطه های سازمان

 سدط   در راهبردهدا  تعیدین  و ريدزی  برنامه. است جامعه يا کشور کلی

. شود می انجام دتم طولانی راهبردی اهداف به دستیابی منظور به ملی

 بهبدود  ملی، امنیت حفظ اقتصادی، توسعه شامل توانند می اهداف اين

 صدنايع  توسدعه  و زيسدت  محدیط  از حفاظت شهروندان، زندگی سط 

 هدا،  سیاسدت  تعیدین  شامل ساماندهی ملی، سط  در. باشند راهبردی

 و زمدین  تخصی  انسانی، و مالی منابع توزيع مقررات، و قوانین ايجاد

 بنیادی های زيرساخت توسعه و المللی بین روابط تنظیم طبیعی، منابع

 و هدا  سدازمان  هدا،  وزارتخانده  بدین  همداهنگی  شامل فرآيند اين. است

 .شود می کشور در مختلف نهادهای

 توسدعه  بر زيادی بسیار تأثیر راهبردی و ملی سط  در ساماندهی

 مندابع  ناسدب، م ريدزی  برنامه و تنظیم با. دارد جامعه پیشرفت و پايدار

 تددابیر  و يابندد  مدی  توسدعه  وری بهره قوت نقاط يابند، می بهبود کشور

 اجتمداعی،  مختلدف  مسدائل  و هدا  چالش با مواجهه برای مؤثر و واقعی

 راهبدردی  سداماندهی  درواقدع، . شدوند  مدی  اتخداذ  سیاسی و اقتصادی

 و هدا  هددف  روی تمرکدز  بده  که دارد اشاره اقداماتی و تدابیر به بیشتر

 اسداس  بدر  سداماندهی  ندو   ايدن . پدردازد  مدی  کشور بلندمدت افاهد

 بده  و شدود  مدی  انجدام  خدارجی  و داخلدی  شرايط از عمقی های تحلیل

 راهبدردی  اهدداف  بده  دستیابی برای بهینه های راهبرد و مسیر تعیین

 تحددولات شددامل اسددت ممکددن راهبددردی اقدددامات. کنددد مددی کمدک 

 اداری، صدمحات ا بخصدوص،  صدنايع  توسدعه  اقتصدادی،  های سیاست

 بده  دسدتیابی  بده  که باشند تدابیری ساير و کلیدی های فناوری توسعه

 در سداماندهی  واقدع،  در. کنندد  می کمک موردنظر مزايای و ها ويژگی

 تدا  کندد  مدی  کمدک  کشورها به که است ابزاری راهبردی و ملی سط 

 اهدداف  بده  و کدرده  اسدتفاده  ممکدن  شدکل  بهتدرين  به را خود منابع

 .يابند دست ودخ راهبردی

 سدط   در سداماندهی  فدوق،  تعاريف به توجه با و پژوهش اين در

 کده  شدده  گرفته نظر در هايی برنامه و تدابیر معنای به راهبردی و ملی

 امدور  بهتر مديريت و بهبود به مرتبط نهادهای و دولت ها، آن کمک به

 .کنند می دنبال را راهبردی و ملی اهداف و پرداخته کشور
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 تحقيق شناسی روش -2-6

 در کوششدی  تحقیدق  فلسدفی  مبدانی  تعیدین  يدا  تحقیق شناسی روش

 شدناخت  يدا  علدم  هدای  هددف  به دستیابی منطقی روش تعیین جهت

 بده  محقدق  حرکدت  مسدیر  راهگشدای  ای،نقشه همچون و [24]علمی

 و آذر فدرد،  داندايی . [1390 منصدوريان، ]اسدت  موردنظر مقاصد سمت

 تورنهیدل  و لدويیس  ساندرز،« تحقیق ازپی» از استفاده با( 1383)الوانی

 آن بدر  مبتندی  که [25]اند داده ارائه را ای شناسی روش الگوی( 2008)

 است. شده تشري  تحقیق شناسی روش

 گیدری  جهدت  بدا  و پراگماتیسدم  فلسدفی  مبنای بر حاضر تحقیق

 در کده  طوری به است؛ اکتشافی آمیختۀ رويکرد و کاربردی و ای توسعه

 هدای  داده آوری جمدع  سدط   در کیفدی،  رويکدرد  از غالباً هدف، سط 

 هدا  داده تفسیر و تحلیل سط  در و کمیّ و کیفی رويکرد دو از تحقیق

 ابتدا تحقیق اين در. است شده استفاده کیفی و کمیّ رويکرد دو از نیز

. اسدت  شدده  آوری جمدع  کمدی  هدای  داده ادامده  در و کیفی های داده

 نسدبت  کیفدی  رويکدرد  وزن ،تحقیق هدف و ماهیت علت به همچنین

 ندو   از نیدز  کمدی  و کیفدی  هدای  داده ترکیدب . اسدت  بیشدتر  کمی به

 دسدتیابی  برای اول مرحله در که طوری به است گرفته صورت اکتشافی

 هدای  رويکدرد  از کشدور،  لجسدتیک  سداماندهی  الگوی اصلی عناصر به

 و شناسدايی  متغیرهدای  و عناصدر  دوم مرحله در و شده استفاده کیفی

 .است شده اعتبارسنجی و تکمیل کمی رويکرد با شده کشف

 بدازۀ  در و مقطعدی  تدک  صورت به زمانی لحاظ به تحقیق قلمروی

 لحداظ  بده  ،1403 الدی ( چهدارم  برنامه ابتدای) 1384 های سال زمانی

 شدهر  بالاخ  ايران کشور از تحقیق میدانی های داده گردآوری مکانی

 در تحقیدق  موضدو   عی،موضدو  لحداظ  به و است گرفته صورت تهران

 .است ملی سط  در کمن مديريت و الگوسازی شاخه

 جامعده . رسدد  نمدی  انجدام  بده  جامعده  داشتن بدون پژوهشی کار هیچ

 صدفت  چندد  يدا  دريدک  کده ( ها نشانه) ها آزمودنی از است ای مجموعه

 :از است عبارت آماری جامعه حاضر پژوهش در. [26]باشند مشترک

 مندابع  در کشدور  لجستیک با مرتبط معتبر کمدار و اسناد کلیه -الف

 بالادستی؛ اسناد و علمی

 در کشددور لجسددتیک بددا مددرتبط معتبددر مدددارک و اسددناد کلیدده - 

 کشور؛ مرتبط نهادهای و ها دستگاه

 سددط  در لجسددتیک موضددو  در تجربیددات دارای کدده خبرگددانی - 

 و باشدند  می( خصوصی و عمومی بخش حاکمیتی، های دستگاه از)ملی

 حدوزه  در کده  نخبگدانی  و پژوهشدگران  علمی، هیئت اعضای نینهمچ

 .اند بوده پژوهشی مؤثر سوابق دارای ملی سط  در لجستیک

 کشدور  لجستیک ساماندهی الگوی طراحی تحقیق، اين انجام از هدف 

 و الگدو  چیستی مبنای بر تحقیق هایپرسش راستا اين در. است بوده

 مباحدث  ادامده،  در تددوين شدد.   آن هدای  شاخ  و هامولفه ابعاد، نیز

 و جامعده  تحقیدق،  روش و ندو   شامل تحقیق شناسی روش به  مربوط

تجزيده  های روش پايايی، و روايی سنجش ابزارهای موردمطالعه، نمونۀ

 قددرار موردبررسددی تحقیددق الگددوی طراحددی روش و هددا داده وتحلیددل

 .گیرد می

 مدوردی  ش،رو ازنظر و بوده ایتوسعه-کاربردی نو  از تحقیق اين

 هدای مصداحبه  و پرسشدنامه  ای،کتابخانده  مطالعدات . است ایزمینه و

 کارشناسدان  و ارشد و عالی مديران اساتید، با ساختارمندنیمه و عمیق

 .است کیفی رويکرد دارای ملی، سط  در لجستیک خبره

 آماری نمونة و جامعه -2-7

 یآمدار  جامعده  محددوديت  و تحقیدق  موضدو   بودن خاص به توجه با

 آمداری،  نمونه تعداد ،%5 خطای سط  گرفتن نظر در با نیز و خبرگان

 نفدر  100 بدین  پرسشدنامه  بیشدتر،  اطمیندان  برای و محاسبه نفر 60

 .گرديد عودت پرسشنامه 61 که توزيع

 تحقيق انجام مراحل -2-8

 ساختارمند نیمه مصاحبه و ایکتابخانه مطالعات از بعد تحقیق اين در

 خبرگان از نفره 6 کانونی گروه نظرات تحلیل و وریآجمع به عمیق، و

 کدانونی؛  گدروه  همکاری با مفهومی الگوی طراحی از بعد. شد پرداخته

کتابخانه مطالعات خمل از تحقیق الگوی های شاخ  و هامولفه ابعاد،

 در موجدود  تخصصدی  مسدتندات  و راهبدردی  الگوهدای  و ها مدل ای،

 ابدزار  روايدی  نیدز  ادامده  در. دگرديد  اسدتخرا   ملدی  لجستیک موضو 

 قدرار  موردبررسدی  سدازه  روايدی  و محتدوا  روايی بخش دو در سنجش

 گرفت.

 و بحث یجنتا -3

 ها داده وتحليل تجزیه و ها یافته -3-1

 تحقيق های یافته: الف

 لجسدتیک  سداماندهی  الگدوی  هدای  زيرمؤلفه و ها مؤلفه ابعاد، ادامه در

 ارائده  و تنظدیم  جددولی  در مدده، آ دست به مطالعات خمل از که کشور

کشدور   لجسدتیک  ساماندهی الگوی های زيرمؤلفه و ها مؤلفه ابعاد،. شد

 شده است. داده نشان )2(جدول  در
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 کشور لجستیک ساماندهی الگوی های زيرمؤلفه و ها مؤلفه ابعاد، :(2جدول )

 زیرمولفه)اقدامات در سطح نهادی( )اقدامات در سطح کلان(مؤلفه بعد

های  رساختزي
 قانونی

در  یک ملیلجست يگاهجاتعريف و تبیین 
 کشور یاسناد بالادست

 ی حاکم بر لجستیک ملیها ارزشانداز، اهداف و  ، چشمتيمأمورتعريف و ترسیم رسالت، 
 کشور ساله پنجی توسعه ها برنامهی بر مبتنیک ملی لجستهای  یتفعالتبیین اهداف و کمن 
 جمهور يا ... در همین سط ( یسرئانی لجستیک ملی )در تابعیت معاون اول تبیین جايگاه و ساختار سازم

 «یک ملیلجست»ساله کشور با عنوان  توسعه پنج یها بخش مجزا در اسناد برنامه يکاختصاص 
 (مختلف یها بخش یکل های یاستس یروزآور در به یکی کشوردر نظر گرفتن ممحظات لجست)

قدامات و ا ها یاستسراهبردها،  یینتع
 یکتوسعه لجست یبرا یدر سط  مل يکپارچه

 کشور

ی ها برنامهبر  یمبتننظام( ) یتیحاکمی ها دستگاهها و اقدامات کمن لجستیکی  یاستستعیین و تصويب راهبردها، 
ی، بهبود و توسعه راهبردها، روزآور بههای مربوط به تغییر و اصمح،  و نظام سازوکارهابینی  یشپ- توسعه کشور

 یکتوسعه لجست یاستیسند س» یروزآور و به يبتصو -های حاکمیتی )نظام( ها و اقدامات لجستیکی دستگاه ستیاس
 یکلجست عالی یدر شورا« کشور

ی کلی ها چارچو تعیین نقشه راه، الزامات و 
 ساماندهی لجستیک کشور

 کمن یها و برنامه يیو الزامات اجرا ها يتو مقدرات اولو ها يتبر منابع و امکانات، محدود ینقشه راه مبتن یهته
 )نظام( یتیحاکم یها دستگاه یکیکمن لجست یها نقشه راه تحقق برنامه يبو تصو یبررس

ساز و  تعیین ساختار و سازمان، ارکان جهت
 ی کمن ساماندهی لجستیک کشورها برنامه

 ((یبخش یت)مشروع یقانون یتمشروع يجادا)

 متولی توسعه لجستیک کشور عنوان بهاد شورای عالی لجستیک کشور تصويب ساختار و سازمان و ايج
 ها و اقدامات کمن و يکپارچه در سط  ملی یاستستصويب سند راهبردی توسعه لجستیک کشور شامل راهبردها، 

ی ها برنامهدر  ها آنو وظايف  ها سازمانتعیین 
 توسعه لجستیک ملی

 کمن یها تيها و مأمور هداف، نقشبه ا یمل یکتوسعه لجست یها برنامه یکتفک
 توسعه ساله پنجی سالانه و ها برنامهی حاکمیتی )نظام( در ها دستگاهتعیین متولیان سازمانی و وظايف قانونی 

 لجستیک در سط  ملی

لجستیک  حوزه هایوکار کسب یفضا بهبود
 کشور

 های لجستیکیوکار کسب ی مرتبط باقانون يندهایفرآ ها و يهرو یل، تسريع، اصمح و بهبودتسه
در مسیر  های فسادزا و کند کننده های قانونی، گلوگاه ی، ناهماهنگیو سازمان يیموانع اجراحذف و يا کاهش عوامل و 

 توسعه لجستیک ملی

رصد و پايش مستمر تحقق اهداف، راهبردها، 
 ی ابمغی(ها ) ها و برنامه سیاست

 های نظارتی( ی حاکمیتی )توسط نهادها و سازمانها گاهدستنظارت و کنترل بر اجرای وظايف قانونی 
 ی عملکردیها شاخ های مبتنی بر  ها و برنامه یاستسسنجش و ارزيابی میزان تحقق اهداف، راهبردها و 

ی(، روزآمد نمودن و رگمتورگری ) تنظیم
های قانونی متناسب  يرساختزبهبود مستمر 
 ها و تغییرات محیطی با تمطم

های کمن ملی بر  ی حاکمیتی، سازوکارها و نظامها دستگاهاصمح و بهبود مستمر قوانین و مقررات، وظايف ی، بازنگر
 های ملی یتظرفنشده و  بینی یشپهای  يتمحدوداساس 

 لجستیک ملی وکار کسبهای  دسترسی به توان آفندی و اقدامات مناسب در حوزه باهدفهای تحريم  رصد برنامه

های  زيرساخت
 فیزيکیغیر 

جهت  ینهاد يرساختزسازی و استقرار  پیاده
 یکتوسعه حوزه لجست یو هماهنگ یراهبر

ها و فرآيندها و الزامات اجرايی )با محوريت شورای عالی لجستیک  طراحی تفصیلی و يکپارچه ساختار و سازمان، نظام
 و مشارکت ذينفعان(

عنوان  ا و فرآيندهای اجرايی در شورای عالی لجستیک )بهه سازی و استقرار عملیاتی ساختار و سازمان، نظام یادهپ
 متولی لجستیک کشور(

سازی و استقرار ساختار و سازمان و همچنین  یادهپ منظور بهمديريت و راهبری کمن )توسط شورای عالی لجستیک( 
 ربط در سط  کشور یذهای  ها و فرآيندها در تمامی دستگاه حصول اطمینان از عملیاتی شدن نظام

های  ها و فرآيندهای اجرايی به تفکیک دستگاه سازی ساختار و سازمان، نظام یادهپبندی آخرين وضعیت و روند  جمع
 ربط و انعکاس به حوزه رياست جمهوری یذ

 یدر ساختار سازمان یکلجست يگاهجا يتتقو
 حاکمیتی نظام یها دستگاه

 یمتول یها از دستگاه يکدر هر  یکه لجستمشخ  به حوز یواحد سازمان يکاختصاص 
های متولی )به حوزه رياست جمهوری( در ارتباط با تحقق  )الزام به( پاسخگو بودن بالاترين رده سازمانی دستگاه

جمهور پیگیری  یسرئی کمن توسعه ملی لجستیک )شورای عالی لجستیک به نیابت از ها برنامهاهداف، راهبردها و 
)اعم  ها وزارتخانهی اقتصادی ها کارگروههای  یتظرفهماهنگی، مديريت و استفاده حداکثری از  دهد.( یمامور را انجام 

 از موضوعات داخلی يا خارجی( و ساير نهادهای حاکمیتی نظام

در  یبخش خصوص یها نقش تشکل يتتقو
ید بر تمرکز در تأکحوزه لجستیک کشور با 

 گذاری یاستس

بر  یمبتن یمل یککمن توسعه لجست یها و برنامه ها یاستاهداف، راهبردها، س (یساز )و متناسب سازی یبوم
 ها از آن یبا مشارکت و نظرخواه یبخش خصوص یها و مقدورات )موجود( تشکل ها يتمحدود
ی ايران، کشاورزی صنفی و فعالان اقتصادی )مانند اتاق بازرگانی، صنايع، معادن، ها انجمن، ها تشکلمشارکت دادن 
 های مهم شورای عالی لجستیک گیری یمتصمو لجستیک ايران( در  ونقل حملاسیون فدر

ی بخش خصوصی( جهت ها تشکلی مهم لجستیکی )متناسب با توانمندی ها پروژهی کمن و ها برنامهواگذاری 
 در راستای تحقق توسعه لجستیک ملی ها آناستفاده از ظرفیت 
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 کشور لجستیک ساماندهی الگوی های زيرمؤلفه و ها مؤلفه ابعاد، :(2جدول )

 زیرمولفه)اقدامات در سطح نهادی( )اقدامات در سطح کلان(مؤلفه بعد

در اطمعات  يانجر یساز و روان یتشفاف
با تاکید بر ابزار و  کشور یکشبکه لجست

، با تاکید بر ابزارهای روز بههای نوين و  فناوری
 یهوشمند ساز

مراجع و نهادهای  مشارکتبا  «جريان اطمعات در شبکه لجستیک کشور»شناسی وضع موجود  یبآسبررسی و 
 ربط یذ

 ان شبکه اطمعات لجستیک کشورو وظايف کمن تمامی ذينفع ها نقش، ها چارچو ها، سازوکارتدوين 
 ها دستگاهی اطمعات لجستیک کشور مبتنی بر نقش و وظايف هر يک از  مديريت و نظارت بر تحقق شبکه

 تحت پوشش یکالاها ینتام یرهزنج ینهمنظور رصد به به يرانسامانه جامع تجارت اساختار و  یلتکم

و  ربط یذ یاز نهادها یاطمعات یبانیپشت
 یکدر حوزه لجست یصاداقت ینفعال

و انتظارات ذينفعان  ها خواستهمبتنی بر  کشور یکلجستايجاد، تکمیل، توسعه و بهبود مستمر بانک جامع اطمعات 
 /حاکمیتی( و فعالان اقتصادی کشور) یسازمان

)از حیث جامعیت،  ها آنی ذينفعان از بانک جامع اطمعاتی، پاسخگو بودن به نیازهای بردار بهرهپايش و ارزيابی میزان 
های  یفناورها از آخرين  ی اين سامانهبردار بهرهبودن اطمعات، سرعت، دقت و امنیت و ...( و میزان  روز بهکامل بودن و 

 ای يانهرا
ی حوزه لجستیک کشور وکارها کسببینی سازوکارهايی در جهت الزام نمودن  یشپی، ايجاد جذابیت و ساز فرهنگ

 اين شبکه اطمعاتی ازی ربردا بهرهجهت پیوستن و 

های  زيرساخت
 فیزيکی

و نواق  اضطراری در  رفع کمبودها
)شامل  کشور یکلجستهای موجود  يرساختز

، ونقل حملو جاده، ناوگان و تجهیزات  راه
 فرودگاه، بنادر و ...(

های موجود در  یتوانمندافزايش  منظور بهی حاکمیتی نظام ها دستگاهو تعیین متولی در هر يک از  نظام يجادا
 های لجستیکی کشور يرساختز

های لجستیکی موجود از  يرساختزدر  نواق مديريت و نظارت کمن )شورای عالی لجستیک( بر رفع کمبودها و 
 ی مربوطهها سازمانو  ها دستگاهربط در  یذطريق متولیان 

 موجودی در منابع و امکانات ور بهره يشافزا
مل نیروی های فیزيکی )شا يرساختزدر 

و ...( با  ها سامانهانسانی، ابزار و تجهیزات، 
های لجستیکی  یتظرفهدف استفاده بهینه از 

 موجود

بینی  یشپی حاکمیتی و ها دستگاهی در منابع و امکانات موجود ور بهرهبرای افزايش  آور الزامی ها چارچو تعريف 
 ملی سط یزشی در انگسازوکارهای 

ی در منابع و امکانات ور بهرهبه افزايش  منجری ها پروژهو  ها برنامهدر اجرای  ها سازمانکرد رصد و پايش و ارزيابی عمل
 ی لجستیکیها سازمانی دستاوردهای حاصله و ايجاد رقابت سازنده بین ساز برجستهموجود، معرفی و 

 يلی(رای و  جاده ونقل حملید بر تأککشور )با  ونقل در شبکه حمل یو حرکت ناوگان بار یرس يريتبهبود مد
 افزايش سهم سرمايه انسانی از طريق توسعه کارآفرينی و افزايش اشتغال مولد

 منظور بهو ايجاد بسترهای لازم  يتحما
در  ينوکار نو کسب یها مدل یریگ شکل

 بنیان یک مبتنی بر اقتصاد دانشحوزه لجست

یری و گ شکل منظور بهترهای سهل و آسان ی حمايت مادی و معنوی و ايجاد سازوکارها و بسها بستهبینی  یشپ
 ی لجستیکوکارها کسبدر ارتباط با  آور فنیان و بن دانشی ها شرکتتوسعه 

 یبانیو خدمات پشت یکدر حوزه لجست ی نوينوکارها کسبمربوط به ايجاد و توسعه  یو حقوق یرفع موانع قانون
 نطقه از طريقبنیان در م دستیابی به رتبه اول لجستیک دانش باهدفیک لجست

 وری در تولیدات رشد بهره قرار دادنیان با محور بن دانشافزايش سهم تولید محصولات و خدمات 
 یانبن دانشافزايش سهم صادرات محصولات و خدمات 

ی از خدمات مند بهرهیری و کارگ بهبر اساس میزان  ها سازمانو  ها دستگاهی عملکرد بند رتبهيجاد نظام ارزيابی و ا
ی ملی مانند جايزه ملی صادرات، در مقیاس بند رتبهی نوين در حوزه لجستیک )يادآوری: اين آور فنی با اه شرکت

 شود( یمبرگزار 

 یکخدمات لجست یساز و مدرن ايجاد، توسعه
 خدمات یفیتتنو  و ک یاس،به لحاظ مق

 کشورسط  و بالاتر در  طرف سوم یکخدمات لجست یها شرکت یری و توسعهگ لازم جهت شکل یسازوکارها يفتعر
 یکدر حوزه لجست یاسمق بزرگ یها شرکت یری و توسعهگ شکل یوکارها برا کسب يقو تشو يتحما

 ی خدمات لجستیک در کشورها شرکترفع موانع فنی، قانونی و اجرايی مربوط به ايجاد و توسعه 
تنو  و کیفیت خدمات و الزام نمودن  لحاظازخدمات لجستیکی  کننده ارائهی ها شرکتی بند رتبهايجاد نظام ارزيابی و 

 ربط یذی از نهادهای ا حرفهبه اخذ گواهینامه کیفیت و صمحیت  ها شرکت

سازی  يننونمودن و  روز بهتقويت، 
های موجود جهت اتصال به  يرساختز
 المللی ینبی و ا منطقهی لجستیکی ها شبکه

های لجستیکی کشور و مبتنی بر استانداردهای  يرساختزفکیک سازی( به ت یادهپو الزامات )قابل  ها چارچو يف تعر
یری از توان کارشناسان گ بهرهی لجستیکی دنیا )با ها شبکهبه  اتصالايجاد قابلیت  باهدفالمللی  ینبی و ا منطقه

 ربط( یذی ها دستگاه
ی بند و رتبهزيابی عملکرد های لجستیکی کشور، ار يرساختزو الزامات در  ها چارچو سازی  یادهپو پايش میزان  رصد

 ارتباط يندرای حاکمیتی ها دستگاههر يک از 
 يتیترانز يدورهایو کر یواردات ی،صادرات یرهایمسهای لجستیکی( با اولويت  يرساختز)در  موجود یها رفع گلوگاه

 کشور

 های يرساختتوسعه زايجاد و در  يعتسر
، فرودگاه، بنادریاز )شامل موردن یکیلجست
ی ها برنامهی ترانزيتی و ...( متناسب با ها جاده

 ساله توسعه کشور 5

 5ی ها برنامهمبتنی بر  «یازموردنهای لجستیکی  يرساختزايجاد و توسعه »ی نهايی کمن برنامه بند جمعبررسی و 
 ربط یذی ها دستگاهفعال  مشارکتو  کشور توسعهساله 

ی حاکمیتی ها دستگاه)توسط « های لجستیکی يرساختز توسعهايجاد و »ی ها برنامهرصد و پايش میزان اجرای 
 ربط( یذ

یک )و تمش برای کاهش لجست های يرساختزو توسعه در احداث  يعتسر یبرا یمال ینتام یسازوکارها یطراح
 های اجرايی( یناهماهنگ



 95                                                                                                                             طرفیاحمد ب واحمدوند  محمد ی، علیدیحم یعل ؛کشور لجستيک ساماندهی الگوی

 توصيفی های داده وتحليل تجزیه: ب

 100 حقیدق ت اين آماری نمونۀ شد، اشاره نیز ازاين پیش که طور همان

 توزيع ها آن بین در پرسشنامه که بودند موضو  به آگاه خبرگان از نفر

 مربدوط  اطمعات. شد دريافت و تکمیل نامه پرسش 61 تعداد و گرديد

 بدا  آشدنايی  میدزان  و مسدئولیت  سدط   و سدابقه  تحصیلی، مدرک به

 است شده ارائه (6) الی (3) جداول در ملی سط  در لجستیک

 شوندگان پرسش تحصیمت وضعیت :(3) جدول

 متغير
 تحصيلات

 کل
 سایر دکتری دانشجوی دکتری کارشناسی ارشد

 61 2 39 7 13 فراوانی

 100 3 64 12 21 درصد

 

 شوندگان پرسش مسئولیت سابقه :(4جدول)

 متغير

 سابقه مسئوليت )سال(

 کل
 10تا 

تا  11

15 

تا  16

20 

تا  21

25 

تا  26

30 

به  30

 بالا

 61 13 16 6 5 5 16 فراوانی

 100 22 26 10 8 8 26 درصد

 شوندگان پرسش مسئولیت نو  :(5) جدول

 متغير
 نوع مسئوليت

 کل
 سایر کارشناسی پژوهشی مدیریتی

 17 52 29 فراوانی
 

61 

 28 85 48 درصد
 

100 

 ملی سط  در لجستیک با شوندگان پرسش آشنايی میزان :(6) جدول

 متغير
 ميزان آشنایی

 کل
 ضعيف متوسط زیاد

 61 0 30 31 فراوانی

 100 0 49 51 درصد

 کمی های داده وتحليل تجزیه: ج

 تحلیدل  الگدو،  گیری اندازه تحلیل مرحلۀ سه در کمیّ های داده تحلیل

 هدای روش از اسدتفاده  با الگو کلی تحلیل و الگو( ارتباطات) ساختاری

 .است شده انجام تحقیق روش در مورداشاره

 الگو گيری اندازه رازشب -1-ج

 متغیرهدای  پايدايی ) عداملی  بارهدای  ضدريب  شاخ  سه پايايی، برای

 شداخ   روايی، برای و ترکیبی پايايی و کرونباخ آلفای ،(پذير مشاهده

 وضدعیت  (10) تا (7) جداول در و قرارگرفته موردبررسی همگرا روايی

 ایآلفد  و 4/0 از بدالاتر  عداملی  بارهدای  ضدرايب . اسدت  شدده  ذکر آن

 5/0 از بدالاتر  همگدرای  روايی و 7/0 از بالاتر ترکیبی پايايی و کرونباخ

 الگوست. عناصر قوی وضعیت دهندۀ نشان

 الگو ابعاد روايی و پايايی وضعیت :(7) جدول

 بارعاملی بعد الگو
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکيبی

روایی 

 همگرا

گو
ال

 ی
ده
مان
سا

 ی

ست
لج

ی
 ک

ور
کش

 

 561/0 899/0 860/0 758/0 قانونی یها رساختيز

غیر  یها رساختيز

 یکيزیف
409/0 831/0 832/0 523/0 

 527/0 868/0 816/0 933/0 یکيزیف یها رساختيز

 قانونی های زيرساخت بعُد روايی و پايايی وضعیت :(8) جدول

 بارعاملی مؤلفه بعد
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکيبی

روایی 

 همگرا

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

 
نون
قا

ی
 

تبیین جايگاه  تعريف و

لجستیک ملی در راستای 

 اسناد بالادستی کشور

874/0 826/0 885/0 665/0 

ها و  تعیین راهبردها، سیاست

اقدامات يکپارچه در سط  

ملی برای توسعه لجستیک 

 کشور

911/0 787/0 875/0 703/0 

تعیین نقشه راه، الزامات و 

های کلی ساماندهی  چارچو 

 لجستیک کشور

907/0 906/0 955/0 914/0 

تعیین ساختار و سازمان، 

های  ساز و برنامه ارکان جهت

کمن ساماندهی لجستیک 

 کشور

915/0 706/0 870/0 771/0 

ها و وظايف  تعیین سازمان

های توسعه  ها در برنامه آن

 لجستیک ملی

818/0 835/0 923/0 857/0 

وکارهای  بهبود فضای کسب

 حوزه لجستیک کشور
409/0 705/0 807/0 687/0 

رصد و پايش مستمر تحقق 

ها  اهداف، راهبردها، سیاست

 ها )ی ابمغی( و برنامه

406/0 834/0 886/0 798/0 

گری )رگمتوری(،  تنظیم

روزآمد نمودن و بهبود 

های قانونی  مستمر زيرساخت

ها و  متناسب با تمطم

 تغییرات محیطی

644/0 712/0 874/0 776/0 

 هدا  مؤلفده  و ابعاد روايی و پايايی وضعیت فوق، جدول اعداد به توجه با

 است. قوی
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 فیزيکی غیر های زيرساخت بعُد روايی و پايايی وضعیت :(9جدول )

 بارعاملی مؤلفه بعد
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکيبی

روایی 

 همگرا

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

کيزیف ریغ 
ی

 

سازی و استقرار  پیاده

زيرساخت نهادی جهت 

توسعه راهبری و هماهنگی 

 حوزه لجستیک

0.536 852/0 850/0 597/0 

تقويت جايگاه لجستیک 

در ساختار سازمانی 

های حاکمیتی  دستگاه

 نظام

475/0 705/0 721/0 503/0 

های  تقويت نقش تشکل

بخش خصوصی در حوزه 

لجستیک کشور با تأکید بر 

 گذاری تمرکز در سیاست

505/0 701/0 711/0 507/0 

زی سا شفافیت و روان

جريان اطمعات در شبکه 

لجستیک کشور مبتنی بر 

های نوين و  ابزار و فناوری

روز، با تاکید بر ابزارهای  به

 هوشمندسازی

962/0 822/0 839/0 577/0 

پشتیبانی اطمعاتی از 

ربط و فعالین  نهادهای ذی

اقتصادی در حوزه 

 لجستیک

960/0 723/0 849/0 667/0 

 هدا  مؤلفده  و ابعاد روايی و پايايی وضعیت ،فوق جدول اعداد به توجه با

 است قوی

 فیزيکی های زيرساخت بعُد روايی و پايايی وضعیت (:10جدول )

 بارعاملی مؤلفه بعد
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکيبی

روایی 

 همگرا

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

کيزیف 
ی

 

رفع کمبودها و نواق  اضطراری 

های موجود  در زيرساخت

 لجستیک کشور )شامل راه و

جاده، ناوگان و تجهیزات 

 ونقل، فرودگاه، بنادر و ...( حمل

857/0 701/0 729/0 578/0 

وری در منابع و  افزايش بهره

های  امکانات موجود در زيرساخت

فیزيکی )شامل نیروی انسانی، 

ها و ...(  ابزار و تجهیزات، سامانه

با هدف استفاده بهینه از 

 های لجستیکی موجود ظرفیت

741/0 897/0 929/0 766/0 

 684/0 865/0 764/0 584/0حمايت و ايجاد بسترهای لازم 

 فیزيکی های زيرساخت بعُد روايی و پايايی وضعیت (:10جدول )

 بارعاملی مؤلفه بعد
آلفای 

 کرونباخ

پایایی 

 ترکيبی

روایی 

 همگرا

های  گیری مدل منظور شکل به

وکار نوين در حوزه  کسب

لجستیک مبتنی بر اقتصاد 

 بنیان دانش

سازی  ايجاد، توسعه و مدرن

خدمات لجستیک به لحاظ 

 مقیاس، تنو  و کیفیت خدمات

789/0 725/0 832/0 557/0 

سازی  روز نمودن و نوين به تقويت،

های موجود جهت  زيرساخت

های لجستیکی  اتصال به شبکه

 المللی ای و بین منطقه

875/0 830/0 898/0 746/0 

تسريع در ايجاد و توسعه 

های لجستیکی  زيرساخت

موردنیاز )شامل بنادر، فرودگاه، 

های ترانزيتی و ...( متناسب  جاده

 شورساله توسعه ک 5های  با برنامه

696/0 712/0 761/0 516/0 

 هدا  مؤلفده  و ابعاد روايی و پايايی وضعیت فوق، جدول اعداد به توجه با

 است. قوی

 الگو( ارتباطات) ساختاری برازش -2-ج

 مکندون  متغیرهای بین روابط و الگو ساختاری وضعیت بخش، اين در

 ضدرايب  معیارهدای  براسداس ( زا درون) وابسدته  و( زا بدرون  يا مستقل)

 انددازۀ  معیار و( Q2) پیشبین ارتباط ضريب ،(R2) تعیین ضريب تأثیر،

 الگدوی ) اصلی سازۀ ارتباط اول، مرحلۀ در. است شده بررسی( F2) اثر

 ضرايب تحلیل نتايج و بررسی الگو ابعاد با( کشور لجستیک ساماندهی

 است. شده داده نشان (11)جدول  در مرحله اين مسیر

 الگو ابعاد با اصلی سازۀ طارتبا وضعیت :(11) جدول

 به از
ضریب 

 تاثير

 ضریب
R2 

 ضریب
Q2 

 ضریب
F2 

گو
ال

 ی
ده
مان
سا

 ی
ست
لج

ی
 ک

ور
کش

 

 055/0 021/0 192/0 994/1 قانونی یها رساختيز

غیر  یها رساختيز

 یکيزیف
995/1 200/0 099/0 250/0 

 527/0 279/0 345/0 200/4 یکيزیف یها رساختيز

 داده نشدان  (11 )جددول  در معیارهدا  ضدرايب  وضدعیت  که طور همان

 شدده  برازش قوی صورت به ابعاد به اصلی سازۀ مسیرهای عمدۀ شده،

 و شدده  بررسدی  الگدو  هدای  مؤلفده  با ابعاد ارتباط دوم، مرحلۀ در. است

 است. آمده (12)جدول  در مرحله اين مسیر ضرايب تحلیل نتايج
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 الگو یها مولفه با الگو ابعاد ارتباط وضعیت :(12) جدول

 F2ضریب  Q2 بیضر R2 بیضر ريتاث بیضر به از

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

 
نون
قا

ی
 

 497/2 038/0 714/0 989/1 تعريف و تبیین جايگاه لجستیک ملی در راستای اسناد بالادستی کشور

ها و اقدامات يکپارچه در سط  ملی برای  تعیین راهبردها، سیاست

 توسعه لجستیک کشور
977/1 675/0 047/0 074/2 

 275/2 063/0 695/0 981/1 های کلی ساماندهی لجستیک کشور تعیین نقشه راه، الزامات و چارچو 

های کمن ساماندهی  ساز و برنامه تعیین ساختار و سازمان، ارکان جهت

 لجستیک کشور
970/1 585/0 005/0 412/1 

 784/2 027/0 736/0 985/1 های توسعه لجستیک ملی ها در برنامه ها و وظايف آن تعیین سازمان

 047/0 013/0 045/0 969/1 وکارهای حوزه لجستیک کشور بهبود فضای کسب

ها )ی  ها و برنامه رصد و پايش مستمر تحقق اهداف، راهبردها، سیاست

 ابمغی(
967/1 006/0 001/0 025/0 

های  گری )رگمتوری(، روزآمد نمودن و بهبود مستمر زيرساخت تنظیم

 ها و تغییرات محیطی تناسب با تمطمقانونی م
961/1 045/0 028/0 064/0 

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

یغ 
کيزیرف

ی
 

سازی و استقرار زيرساخت نهادی جهت راهبری و هماهنگی توسعه  پیاده

 حوزه لجستیک
997/1 093/0 012/0 103/0 

 168/0 051/0 144/0 961/1 های حاکمیتی نظام تقويت جايگاه لجستیک در ساختار سازمانی دستگاه

های بخش خصوصی در حوزه لجستیک کشور با  تقويت نقش تشکل

 گذاری تأکید بر تمرکز در سیاست
968/1 223/0 076/0 286/0 

سازی جريان اطمعات در شبکه لجستیک کشور مبتنی  شفافیت و روان

 روز، با تاکید بر ابزارهای هوشمندسازی های نوين و به بر ابزار و فناوری
989/1 190/0 073/0 235/0 

ربط و فعالین اقتصادی در حوزه  پشتیبانی اطمعاتی از نهادهای ذی

 لجستیک
999/1 046/0 034/0 048/0 

ز
ت
اخ
رس
ي

 
ی
ها

کيزیف 
ی

 
های موجود لجستیک  رفع کمبودها و نواق  اضطراری در زيرساخت

ونقل، فرودگاه، بنادر و  کشور )شامل راه و جاده، ناوگان و تجهیزات حمل

..). 

985/1 203/0 007/0 255/0 

های فیزيکی  وری در منابع و امکانات موجود در زيرساخت افزايش بهره

ها و ...( با هدف استفاده  )شامل نیروی انسانی، ابزار و تجهیزات، سامانه

 های لجستیکی موجود بهینه از ظرفیت

754/6 437/0 167/0 777/0 

وکار  های کسب گیری مدل شکلمنظور  حمايت و ايجاد بسترهای لازم به

 بنیان نوين در حوزه لجستیک مبتنی بر اقتصاد دانش
671/3 253/0 036/0 338/0 

سازی خدمات لجستیک به لحاظ مقیاس، تنو  و  ايجاد، توسعه و مدرن

 کیفیت خدمات
2724/1 488/0 094/0 952/0 

ل به های موجود جهت اتصا سازی زيرساخت روز نمودن و نوين تقويت، به

 المللی ای و بین های لجستیکی منطقه شبکه
298/8 559/0 015/0 270/1 

های لجستیکی موردنیاز )شامل  تسريع در ايجاد و توسعه زيرساخت

ساله  5های  های ترانزيتی و ...( متناسب با برنامه بنادر، فرودگاه، جاده

 توسعه کشور

721/7 380/0 046/0 612/0 
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 بده  ابعداد  مسدیرهای  عمددۀ  ،(12)دول جد  در ضرايب وضعیت مطابق

 است. شده برازش قوی صورت به ها مؤلفه

 الگو کلی برازش -3-ج

 برابر و گرديد محاسبه برازش نیکويی معیار بر مبتنی الگو کلی برازش

 توجده  با نهايت در. الگوست قوی برازش دهندۀ نشان که شد 0/  613

 لجسدتیک  سداماندهی  الگوی گرديد، ارائه مقاله اين در که مواردی به

 :است درآمده نمايش به زير شکل در که گرديده تدوين کشور

  
 کشور لجستیک ساماندهی الگوی :(1) شكل

 يریگ يجهنت -4

 و شدود  مدی  محسدو   فرابخشدی  ای حدوزه  ذاتدی،  طدور  بده  لجستیک

 بدرای  پشدتیبان  خددمات  و هدا  زيرساخت از وسیعی طیف دربرگیرنده

 گدزارش  اسداس  بدر  که است جهت همین به. کالاست تجارت و تولید

 وزارت آن در کده  يافدت  تدوان  نمدی  را کشدوری  تقريبداً  جهدانی،  بانک

 و گدذاری  سیاست نو  هر حال درعین اما باشد؛ داشته وجود لجستیک

 رسدمیت  بده  نیازمندد  کدمن،  سدط   در لجسدتیک  بدرای  ريزی برنامه

 .است مستقل خدماتی بخش يک عنوان به آن شناختن

 کده  بدوده  هدا  سیاست از ای مجموعه شامل کشور جستیکل ساماندهی

 اجدرای  بدا  کده  نمود مشخ  نیز را اقدامات توان می سیاست هر برای

 اسدت  لازم همچنین و گیرد صورت کشور لجستیک ساماندهی ها، آن

 بازخوردهددای و قرارگرفتدده تحلیددل و بررسددی مددورد کارهددا ايددن کددل

 پدايش . شدود   گرفته ارک به ها سیاست بهتر تحقق راستای در اصمحی

 هدای  فعالیدت  از ای مجموعده  شدامل  کشور لجستیک وضعیت مستمر

 لجسدتیک  ساماندهی فرآيند آن، اجرای با که بوده پیوسته و مند نظام

 کدار  به اصمحی بازخوردهای و قرارگرفته تحلیل و بررسی مورد کشور

 لجسدتیک  توسدعه  راهبدری  عامدل  اسدت  ذکر به لازم. شود می گرفته

 مدديريت  بامعندای  پیشدنهادی  های سیاست و الگو اجرای برای کشور

 هدای  دسدتگاه  و مجريدان  همچندین  و هدا  برنامده  تحقدق  کمن و عالی

 ساماندهی در اثرگذاری نقش که است عواملی ازجمله توانمند اجرايی

 .کنند می ايفا

 يکددی از عنددوان بدده لجسددتیک جايگدداه بددر تأکیددد بددا خاتمدده، در

 پیشدنهاد  تددارکاتی،  امنیدت  تحقدق  ابدزار  و داقتصا حیاتی های شريان

 اجرايدی  هدای  دسدتگاه  و گدذار  یاسدت س نهادهدای  محققدان،  شود می

 چندلايده،  و فرابخشدی  رويکدردی  اتخداذ  بدا  ايدران  اسممی جمهوری

 ملدی  لجسدتیک  بالادسدتی و حکمراندی   اسدناد  قالدب  در را اقداماتی

 نمايند. عملیاتی

 جامع سند تدوين (یگذار یمش خط و حکمرانی) کمن در سط 

 چندوجهی کريدورهای مانند پیشرو الگوهای بر مبتنی ملی لجستیک

 لجسدتیک  عدالی  شدورای  لجستیکی، ايجداد  يریپذ رقابت چارچو  و

سدازمانی،   بین تعارضات رفع و ها گیری تصمیم سازی يکپارچهمنظور  به

 المللی بین استانداردهای اساس بر ترانزيتی و گمرکی قوانین اصمح
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 هددای زيرسدداخت ی توسددعه (فندداوری و زيرسدداخت) میددانی سددط  در

 لجستیکی هوشمند

 ی يکپارچده  ی سدامانه  ، طراحی(نظارت و اجرا) عملیاتی در سط 

 سدازی  بهینه و کربن انتشار سوخت، مصرف پايش سبز برای لجستیک

 بدر  تمرکدز  بدا  لجسدتیک  ريسدک  مدديريت  سیستم استقرار مسیرها، 

 .جهانی تأمین زنجیره اختملات و سیل تحريم، مانند هايی بحران

 بدا  توانندد  می تحول،داران  سکان عنوان کشور به میانی و ارشد مديران

 روابدط  در لجسدتیکی  ديپلماسدی  تقويت فرابخشی، ساختارهای ايجاد

 ،(مصدنوعی  هدوش  مانندد ) نوين های فناوری از گیری بهره و الملل بین

 ايدن . کنندد  ايفدا  اهیممفد  ايدن  سدازی  نهادينده  در کننده تعیین نقشی

 هدای  هزينده  کاهش و داخلی فرايندهای سازی بهینه به تنها نه اقدامات

 مسدیر  در بلندد  گدامی  کشدور،  اقتصداد  تقويت با بلکه انجامد، یم ملی

 برتدر  جايگداه  بده  دسدتیابی  و «انقدم   دوم گدام » هدای  آرمان تحقق

 .بود خواهد 1414 افق در ای منطقه

 در تکمیلدی  تحقیقدات  زمینده  و قابلیدت  حاضر همچنین تحقیق

 سیاسدتی  و راهبردی اسناد همچنین و ملی سط  در لجستیک زمینه

 ارتقدای  بده  هدا  آن از يدک  هر انجام که نموده فراهم را ملی سطوح در

 .نمود خواهد کمک ملی سط  در لجستیک مديريت دانش سط 

 مراجع -5

 ای مقايسده  ارزيدابی  (.1389. )رضدا  خداکی،  و حسدن؛  میرزاخدانی،  هادی؛ [ غفاری،1]

 علمدی  فصلنامه. کشور های استان وکار کسب محیط با مرکزی استان وکار کسب محیط

 94 شماره پنجم و بیست سال( پژوهش و مجلس) راهبرد و مجلس

 کلدی  هدای  سیاسدت  ابدم   و تددوين  چرايی(. بهمن 30 ،1392. )الله لطف [ فروزنده،2]

 العظمدی  الله آيدت  حضدرت  آثدار  نشدر  و حفظ تردف رسانی اطم  پايگاه] مقاومتی اقتصاد

   .تهران([. العالی ظله مد) ای خامنه حسینی علی سید

 هدای  بررسدی  و تحقیقدات  مرکدز  ايدران،  کشاورزی و معادن صنايع، بازرگانی، اتاق‫ ‫  [3]

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫(.36) ساده، زبان به اقتصاد. لجستیک(. دی 30 ، الف1397. )اقتصادی

 بهبدود  ضدرورت (. بهمدن  1392. )النداز  میانددوآبچی،  و مجتبی؛ دهی، سه سلیمانی‫ [ 4]

 ونقدل  حمدل  توسعه همايش دومین در شده ارائه مقاله. کشور تجاری لجستیک عملکرد

 ‫‫‫‫‫ .ايران - تهران. چندوجهی

 بررسدی (.  الدف 1396. )سدامان  پنداهی،  و سدعید؛  بداغی،  غممدی  سدعید؛  شجاعی،‫ [ 5]

 مرکدز : ايدران  - تهدران (. 15446. ش) ايدران  در لجستیکی مراکز و ها  ايجاد ضرورت

 ‫‫‫‫‫‫.اسممی شورای مجلس های پژوهش

. اجتمداعی  مسدائل  تحلیدل  روش: اجتمداعی  کنش منطق(. 1383. )ريمون بودون،‫ [ 6]

 ‫‫‫‫‫ .توتیا: تهران(. مترجم گهر، نیک عبدالحسین)

(. متدرجم  کاشدانی،  حنايی دمحمدسعی. )هرمنوتیک علم(. 1393. )ا ريچارد پالمر،‫ [ 7]

 ‫‫‫‫‫ .هرمس: تهران

 آموزشدی  هدای  برنامده  و هدا  طدرح  ارزشیابی(. 1376. )خدايار ابیلی، و هاربنز؛ بولا،[ 8]

 بزرگسالان آموزشی روشهای المللی بین موسسه: تهران. توسعه برای

 اجتمداعی  علدوم  در تحقیدق  روش(. 1384. )وان لدوک  کامپنهود، و ريموند؛ کیوی،‫ [ 9]

 ‫‫‫‫‫.توتیا: تهران(. مترجم گهر، نیک عبدالحسین(. )عملی و نظری)

[10] Deutsch, Karl W. (1952). On Communication Models in the 

Social Sciences. Public Opinion Quarterly, (16), 356-380. 

 غممرضدا (. )تطبیقدی  مدديريت ) تطبیقی عمومی امور اداره(. 1391. )فرل هدی،‫ [ 11]

 ‫‫‫‫‫.گوهربار های انديشه: تهران(. مترجمان الوانی، سیدمهدی و معمارزاده

 ‫‫‫‫‫‫.کیهان: تهران. اجتماعی علوم المعارف دايره(. 1370. )باقر ساروخانی،‫ [ 12]

. انسدانی  علدوم  سدازی  اسممی و پیشرفت الگوی(. 1389. )حسین سید  میرمعزی،‫  [ 13]

 ‫‫‫‫‫‫‫‫.25 ،(94)9 زمانه،

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫.نشر به: تهران. تولید مديريت(. 1369. )سیدمهدی الوانی، و نصرالله؛ میرشفیعی،‫  [14]

 گفتارهدايی (. 1392. )حمیدرا  امیندی،  حافظ و سعید؛ وکیلی، اکبر؛ علی ناسخیان،‫ [ 15]

 سدازمان : تهدران . پیشدرفت  ايراندی  - اسدممی  الگوی شناسی روش و مفاهیم مبانی، در

 ‫‫‫‫‫‫.انتشارات و علمی مدارک مرکز کشور، ريزی برنامه و مديريت
[16] Roman, Frigg; & Stephan, Hartmann. (2018). Models in Science 

(The Stanford Encyclopedia of Philosophy). Stanford University: 

Metaphysics Research Lab. 

 و نظريده  سداخت  هدای  مهدارت (.  لفا1397. )جیکو  جاکوبی، و جیمز؛ جاکارد،‫ [ 17] 

 دفتدر : تهدران (. مترجمدان  شدهائی،  بهندام  و فدرد  دانايی حسن. )اجتماعی علوم در مدل

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫.فرهنگی های پژوهش

 شدناخت  برای نظری طرح يک جستجوی در(. 1377. )حسن اهرنجانی، میرزايی‫ [ 18]

 مجیدد . )سدازمان  در اجتمداعی  نضدباط ا و کاری وجدان بر موثر عوامل وتحلیل تجزيه و

 ‫‫‫‫‫.اسممی آزاد دانشگاه: قزوين(. ويراستاران رحمانی، حسین و زاده معصوم

 تهدران، . آن کارکردهدای  و لجسدتیک ( 1391) علدی،  حمیددی  محمود، [ دودانگه19]

 ( ) حسین امام دانشگاه انتشارات و چاپ موسسه
[20] Van der Vorst, Jack; & Snels, Joost. (2014). Developments and 

Needs for Sustainable Agro-Logistics in Developing Countries. 

Netherlands: The world Bank Group. 

 توسدعه  مواندع  و چالشدها (. 1396. )رضدا  بدا ،  قدره  علیدزاده  و افشدین؛  حیدرپور،‫ [ 21]

 هدای  شپدژوه  مرکدز : تهدران (. 15548. ش) ايدران  نقدل  و حمدل  بخش در لجستیک

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫  .اسممی شورای مجلس

 و انتشدارات  موسسده : ايران - تهران(. نهم  ) نامه لغت(. 1377. )اکبر علی [ دهخدا،22]

 تهران دانشگاه چاپ

 

 قرائدت  عمدل؛  تدا  واژه از سداماندهی، (. 1389. )احسدان  ديزانی، و گوران؛ عرفانی،‫ [ 23]

 ‫‫‫‫‫ .60-49 ،(13) نظر، با  .شهری مداخمت در ساماندهی واژه

 سدپاه : تهدران . دکتدری  رسداله  تدوين و تحقیق روش(. 1381. )علیرضا عندلیب،‫ [ 24]

 ‫‫‫‫‫(1381 اصلی اثر نشر. )ستاد و فرماندهی دانشکده ايران، اسممی انقم  پاسداران

 سدی شنا روش(.  الدف 1383. )سدیدمهدی  الدوانی،  و عادل؛ آذر، حسن؛ فرد، دانايی‫ [ 25]

 ‫‫‫‫‫.اشراقی صفار،: تهران. جامع رويکردی: مديريت در کیفی پژوهش

 بدر  تاکیدد  بدا ) آمیختده  پدژوهش  هدای  روش(. 1390. )سدیاوش  شورينی، خلیلی‫ [ 26]

 ‫‫‫‫‫‫.کتا  يادواره: تهران(. 2 ويرايش( )سازی بومی

 و مددديريت سددازمان: تهددران. دهخدددا نامدده لغددت(. 1388. )اکبددر علددی دهخدددا،‫ [ 27] 

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫  .کشور ريزی برنامه

 دنیددای در ايددران جهددش(. مددرداد 24 ،1397. )مجتبددی دهددی، سدده سددلیمانی[ 28] 

 اعتماد. لجستیک

 در سدازی  نظريده (. 1388. )جیمز تانکارد، و پامم؛ شومیکر، ؛ دومینیک لاسورسا،‫ [ 29] 

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫.شناسان جامعه: تهران. اجتماعی علوم

 اقددامات  و هدا  سیاسدت  هدا،  اولويت(. 1400. )زهرا آقاجانی، و الناز؛ میاندوآبچی،‫ [ 30]

 پژوهشدهای  و مطالعدات  مؤسسده : تهدران . لجسدتیک  حوزه ارتقاء منظور به پیشنهادی

 ‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫‫بازرگانی
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 ابدزار  لجسدتیک،  عملکدرد  شداخ  (. 1395. )ندازنین  ساغری، و مهرداد؛ نجفی،[ 31] 

 هدای  کمیسدیون  دبیرخانده (. 109520. ش) جهانی اقتصاد در کشورها جايگاه سنجش

.تهران ايران اتاق شوراهای و مجامع تخصصی،

 کنتددرل( 1395) احمددد؛ بیطددرف، و حسددین عیسددايی، غممحسددین؛ نیکوکددار،[ 32]

تهران(  )حسین امام دانشگاه انتشارات و چاپ موسسه لجستیک، راهبردی
[33] Aritua, Bernard; Havenga, Jan; Simpson, Zane; & Woon Lyn 

Chiew,‫Unlocking‫India’s‫Logistics‫Potential‫the‫Value.(2018)‫.‫Esther‫

of Disaggregated Macroscopic Freight Flow Analysis. 

[34] Braun, Virginia; & Clarke, Victoria. (2006). Using thematic 

analysis in psychology. Qualitative Research in Psychology, 77-101. 

Busch, Christina. (2018). THE LOGISTICS PERFORMANCE 

INDEX (LPI). Washington, DC: World Bank Group. 
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